Revista Tecnologias na Educacio-ISSN: 1984-4751 — Ano 15 -Vol.38- Dezembro/ 2023

O desafio da docéncia universitaria na pandemia do Covid-19: breves consideracdes sobre
a experiéncia no estado do Para

Simone Cristina da Costa Tavares'

RESUMO

O presente artigo objetiva refletir sobre o acontecimento na educac¢do universitaria durante a
pandemia do COVID-19, no Estado do Para. Sua relevancia consiste em poder refletir sobre a
educacdo, o compromisso da docéncia e a qualificagdo técnica do educador, diante da chegada da
mencionada pandemia. Estabeleceu-se como questdes norteadoras investigar até que ponto o
docente universitario, historicamente constituido como elemento essencial no processo de
Ensino/Aprendizado (E/A), na pandemia do COVID-19 adotou o novo perfil de docéncia, ausente
da sala de aula, ministrando o Ensino Remoto Emergencial (ERE). E em que medida discentes e
docentes tem conseguido fazer uso adequado das novas tecnologias no E/A. Como Metodologia,
adotou-se o tipo de pesquisa bibliografica e de campo, na qual foram aplicados 02 tipos de
formularios, com perguntas objetivas e respostas de multiplas escolhas, direcionados a duas
categorias de sujeitos (docentes e discentes) perfazendo o total de 104 sujeitos, envolvidos no E/A.
Os resultados obtidos foram tabulados, interpretados e apresentados na forma de graficos e tabelas,
sob uma perspectiva de analise qualitativista. Concluiu-se que o docente universitario, assumiu o
desafio que lhe foi imposto pela pandemia, e tem buscado alternativas para aprimorar sua pratica
propedéutica na sociedade contemporanea.
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1. Introducao
Neste artigo traz-se reflexdes sobre o desafio de se desenvolver a docéncia universitaria no

periodo da pandemia do COVID-192, no Estado do Par4’, Sua relevancia consiste em poder refletir
sobre a educacdo, o compromisso da docéncia e a qualificacdo técnica do educador, diante da

chegada da mencionada pandemia.

! Especialista em Docéncia no Ensino Superior pela Universidade Prominas, Bacharel em Engenharia de Telecomunicagdes, Mestre
em Engenharia Elétrica na area de Telecomunicagdes pela Universidade Federal do Para, Doutoranda em Engenharia Elétrica na area
de Telecomunicag¢des na Universidade Federal do Para. Email: simOne_tavares @yahoo.com.br.

2 Segundo a Organizagdo Mundial da Satde, a pandemia denominada de COVID-19 ¢ uma doenga com surgimento identificado na
cidade de Wuhan, na China, em dezembro de 2019, provocada pelo virus CORONA, cujo os sintomas produzem infecgdes
respiratorias de propagagdo rapida no mundo todo, com maior afetagdo entre os pacientes com baixa imunidade e comorbidades. O
contagio da mencionada pandemia, vem sendo prevenido pelo distanciamento social e vacinagdo em todos os paises, da populacdo
acima de 16 anos.

3 O Par4 é um Estado brasileiro localizado na regido Norte, tendo como capital o municipio de Belém. Trata-se da segunda maior
unidade da federagdo depois do Amazonas, com area de 1,24 milhdo de km? O Estado pertence ao bioma amazdnico, e por isso
predomina o clima Equatorial, além da cobertura vegetal formada por florestas e cerrados em uma pequena parcela ao sul. A
economia paraense, liderada pelo extrativismo mineral e vegetal, ¢ a maior da regifio Norte.
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Para tanto, neste trabalho, elegeu-se as seguintes questdes norteadoras: Até que ponto, o
docente universitario, historicamente constituido como elemento essencial no processo de E/A, ao
ser provocado pela pandemia do COVID-19, encontra-se inclinado a adotar um novo perfil de
docéncia, no qual estd ausente da sala de aula fisica, ministrando a aula no modo remoto? E em que
medida discente e docentes tem conseguido fazer uso adequado das novas tecnologias no processo
de E/A?

Neste sentido, notoriamente, a construcao do saber sofreu intensas modificacdes, e faz surgir
entdo a questdo-problema: De que forma o campo académico em nivel superior, diante do ritmo
frenético dessa evolugao social, tem possibilitado as mudangas na atuagdo do docente universitario,
a0 mesmo tempo, que também possibilita a aquisicdo de novos e antigos conhecimentos
transmitidos com ou sem a presenca do docente.

Assim, esta pesquisa-tematica se justifica socialmente em virtude do momento impar que o
mundo globalizado tem vivenciado, advindo da pandemia do Corona virus, sugerindo, entdo,
reflexdo sobre reformas no sistema educacional, modificando a questdo educativa e ressaltando a
necessidade da requalificagdo dos professores, bem como o preparo dos demais profissionais
inseridos na vida académica.

Dai a complexidade e importincia do tema pesquisado, que parte das evolucdes
contemporaneas, da pandemia do COVID-19 (levando a necessidade da totalidade de aulas para o
Ensino Remoto Emergencial (ERE)* e das inquietagdes vivenciadas diante dos novos formatos
necessarios para a atuagao em sala de aula fisica e remota, na busca de saberes que possibilitem de
fato um ensino continuo e de qualidade.

A pratica do docente e discente universitario serviu como base nesta investigacao, dada ao
reconhecimento de que o magistério superior foi diretamente influenciado na pandemia e foi alvo de
modificacdes no que se refere as politicas publicas de ingresso ao Ensino Superior, ao Exame
Nacional do Ensino Meio (ENEM), bem como as necessidades mercadoldgicas que levaram a uma
maior exigéncia e rapidez de profissionais graduados, principalmente os da area da satde. Esta
solicitacao implicou em um curto periodo de tempo que as faculdades aumentassem seu quadro de

profissionais docentes para suprir as caréncias trazidas pela sociedade contemporanea.

2. Embasamento Tedrico
Virios estudos abordam as constantes reformas no sistema educacional, o que vem
demonstrando a necessidade da modificacdo na questdo educativa como um todo, incluindo a

educagdo de nivel superior.

4 O Ensino Remoto Emergencial — ERE — é uma solugio tempordaria e estratégica que permitird, no contexto da
Pandemia de COVID-9 — proporcionar a comunidade académica a possibilidade de manter, dentro das circunstancias
possiveis, as atividades de ensino.
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Patto (1989, p.232), analisa que historicamente o docente pelo seu padrao de conhecimento e
desempenho profissional, era considerado “o detentor inquestionavel do saber e de autoridade para
transmitir conhecimentos e contetdo”. Igualmente, Lemes (2021, p.2) declara que “durante longos
anos, o professor possuia dominio total das habilidades necessérias a pratica do ensinar, voltado
para a intelectualizardo de individuos”, ou seja, era “o senhor do suposto saber”.

Ainda segundo Bohoslavsky (1989, p.321), as atribuigdes do professor eram bastante
ampliadas. Além de ter responsabilidade com sua matéria e disciplina em sala de aula, também,
“regulava o tempo, o espago e os papéis na relagdo com o discente” e era o porta-voz dos codigos e
repertorios da institui¢do de ensino.

Entretanto, nas ultimas décadas, tem sido constatado, que a constru¢do do saber /A, antes,
responsabilidade exclusiva do docente em sala de aula, sofreram importantes mudancas e parte
delas foram proporcionadas na insercao dos diversos sistemas de informacdo e aplicativos, tais
como: youtube, tik tok, twiter, instagram, etc., o qual passaram a ser utilizados em larga escala por
discentes e docentes, como fonte de aprendizado.

Destarte, o professor, o qual ocupava um espago de exclusividade na transferéncia do saber,
passou a dar lugar também a participagdo do aluno, no qual deixou de ser simplesmente expectador,
e se tornou um coadjuvante de novos conhecimentos, porque o proprio busca conhecimento dos
seus interesses por conta propria e faz uso de ferramentas para as suas diversas pesquisas, apresenta

trabalhos, seminarios, participa de sala de aula invertida e etc.

2.1 Os aspectos desafiadores do Ensino na pandemia no Estado do Para

O século XXI esta sendo marcado por novas implicagdes sociais, politicas, econdmicas,
culturais, educacionais, relacionais, etc. muitas delas provocadas pela pandemia do COVID-19. Tal
pandemia ocasionou para os diversos ambitos, abruptas interferéncias. Acarretou fobia, incertezas,
recolhimento, obstadculos, preocupacdes, nunca antes vivenciados pelas ultimas geracdes da
populagcdo mundial.

O fato da pandemia ser uma questdo de saude publica de dimensdo mundial, no Brasil, foi
necessario um esforgo hercileo, sobretudo nas questdes estruturais, tais como aquisicdo de
equipamentos hospitalares, compra de incontaveis cilindros de oxigénios, criagdo de Hospitais de
Campanha e de novas Unidades de Terapia Intensiva (UTI), retaguarda de volumosas quantidades
de medicagdes, vacinas, pratica profissional ininterrupta e consequentemente desgastante;
convocacao antecipada de médicos e enfermeiros recém-formados, firmeza no compromisso ético
com a vida, e total empenho para vencer a luta contra o mal pandémico. Isso, suscitou um periodo
em que a sociedade buscou reformular o conceito de vida e de conhecimento, visto que a evolugao

tecnoldgica, a modernidade e as necessidades mercadologicas tornam a vida corriqueira.
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Na regido Norte, especificamente no Pard, contexto desta investigacdo, no que tange a
educacdo, educar também se tornou um desafio ‘igualmente herculeo’, especificamente nesse novo
tempo de pandemia, porque o Estado, ¢ o segundo mais extenso do Brasil, figura 1, o mais populoso
da regido Norte, some-se a isso o fato de integrar duas das maiores bacias hidrogréficas brasileiras’.
Somente por essas peculiaridades geograficas gigantescas fica facil compreender o desafio que
estava posto, em ambito educacional, para superar as distdncias e o isolamento social, provocado
pela pandemia, a0 mesmo tempo que se expande a educacdo no modo ERE, e em condic¢des
igualitarias para todos os 144 municipios, pois parte do alunado sdo moradores das cidades do
interior do estado que sdo aprovados no processo seletivo das universidades da capital do Estado —
Belém, e com a quarentena retornaram para suas cidades de origem.

Esclarece-se que o Pard faz parte da Amazonia Legal® e convive com uma enorme
contradicdo, “constitui-se a0 mesmo tempo, no centro das atengdes do mundo e periferia dos
interesses do Brasil” (PARA, 2015). E uma regido riquissima em recursos naturais, com uma
biodiversidade inigualdvel, com potencial na geragdo mundial de farmacos, fitoterdpicos,
cosméticos, perfumes, agroquimicos, ¢ outros, paradoxalmente, porém, devido a escassez de dgua
potavel para a sua populagdo, se apresenta como um dos principais problemas da humanidade, e
carece de solucdes concretas de desenvolvimento humano, que alcancem a satide de média e alta
complexidade, no saneamento basico, energia elétrica, tecnologia, telecomunicacdes’ e educacgdo de
qualidade para todos.

Por fazer parte da Amazonia o Estado do Para possui uma imensa area territorial coberta
pela floresta Amazdnica e diversos rios fluentes do rio Amazonas. Isso do ponto de vista da
biodiversidade de fauna e flora ¢ fantdstico, porém, para as telecomunicagdes torna-se um grande
desafio levar dados, video e voz para as localidades do Estado onde boa parte do territorio ¢ coberta

pelas florestas e por rios.

5 Area da unidade territorial [2020] 1.245.870,707 km2. Populagdo estimada [2021] 8.777.124 pessoas. A hidrografia do
Para ¢ marcada pelos rios da Bacia Amazdnica. O proprio Rio Amazonas passa pelo Estado e desagua no Oceano
Atlantico na Ilha do Maraj6. Os principais afluentes do Amazonas em territorio paraense sdo: o Tapajos, Xingu, Curua,
Trombetas ¢ Nhamunda.

¢ A Amazonia Legal corresponde 4 drea de atuacdo da Superintendéncia de Desenvolvimento da Amazonia SUDAM
delimitada em consonancia ao Art. 20 da Lei Complementar n. 124, de 03.01.2007. A regido ¢ composta por 772
municipios distribuidos da seguinte forma: 52 municipios de Rondénia, 22 municipios do Acre, 62 do Amazonas, 15 de
Roraima, 144 do Para, 16 do Amapa, 139 do Tocantins, 141 do Mato Grosso, bem como, por 181 Municipios do Estado
do Maranhdo situados ao oeste do Meridiano 44°, dos quais, 21 deles, estdo parcialmente integrados na Amazdnia
Legal. Possui uma superficie aproximada de 5.015.067,75 km?, correspondente a cerca de 58,9% do territorio brasileiro.
7Em 2011, o Estado do Para implantou o NAVEGA PARA, programa de tecnologia de informagdo e comunicagio para
o desenvolvimento do Estado. Naquela ocasido, dos 144 municipios, havia sinal de internet em apenas 60 cidades.
Embora o referido programa tenha se expandido, ainda ndo ha plena capilaridade, que possibilite as condigdes
educacionais em todas as microrregides do Estado e que atenda os diferentes niveis de formagao e qualidade do ensino.
PARA (2012). Atualmente 88 municipios paraenses estio interligados a Rede de Telecomunicagdes do Estado. Mais 21
serdo incluidos até o final deste ano, totalizando 109 municipios, o que representa cerca de 76% dos 144 municipios
paraenses interligados.
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Assim, nota-se, que a pandemia colocou os elementos integrantes do processo educativo,
diante de um complexo esfor¢o: Exigiu que o individuo fosse inserido em E/A em salas virtuais
acessadas em qualquer lugar, requereu a aquisicdo de equipamentos eletronicos e servigos de
internet custeados por seus proprios recursos.

Vale ressaltar, que o Governo Federal disponibilizou através do Projeto Alunos Conectados,
somente no segundo semestre da pandemia (23/11/2020), 150.061 chips, entregues pela Rede
Nacional de Ensino e Pesquisa (RNP) a 97 universidades e institutos federais para fornecimento de
pacotes de dados moveis de Servico Mdvel Pessoal, nos termos do programa do Ministério da
Educacdo (MEC) e Rede Nacional de Pesquisa (RNP), durante o periodo da pandemia da
COVID-19 e auxilios emergenciais de apoio a inclusdo digital, através da concessdo de auxilio
financeiro (Auxilio TIC/2020), no valor de R$1.200,00 (um mil e duzentos reais) em parcela unica,
para aquisicdo de equipamento (notebook, desktop, all-in-one ou tablet), que possibilitou o acesso a

internet a universitarios de menor poder aquisitivo.

Figura 1 — Mapa do Brasil mostrando a posi¢ao do Estado do Para.

Fonte: PARA. IBGE-PANORAMA. https://cidades.ibge.gov.br/brasil/pa/panorama. Acesso: em 14 de novembro de
2021.

No site do MEC verificou-se que o Estado do Para possui 5 universidades federais e que
somente em 2019 foram matriculados 71.006 novos alunos universitarios no Estado, conforme o
censo da educagdo superior de 2019, ou seja, umas expressivas parcelas dos alunos possivelmente
ndo foram agraciadas com tal ajuda. Isso trouxe uma enorme preocupagao e prejuizo educacional
para os alunos com vulnerabilidade social ndo contemplados com tais projetos.

A situagdo pandémica trouxe adaptagdes ndo somente no dia a dia do aluno, mas também no
cotidiano do professor, este antes tinha sua vida profissional separada da vida privada e com isso se

viu for¢ado a fazer da sua casa, a propria sala de aula e seu lugar de trabalho, enquanto que aquele
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passou a depender mais do uso de dados e equipamentos (notebook e celular). Notoriamente,
diminuiu o ritmo frenético, exigindo um novo posicionamento na area educacional. A inten¢do
desse posicionamento tornou-se a necessidade de mitigacdo dos danos, para que discentes e
docentes ndo tivessem a perda de um ano letivo inteiro, considerada irreparavel.

Nesse sentido, os esforgos foram em proporcionar superacdo de limitagdes, temores e
anseios; de possibilitar vencer o desconforto de produzir vide aulas; de se adaptar a um novo modo
de aprender e de ensinar, e tantos outros inimeros aspectos. Jimenez Pena e Allegretti (2007), ao
refletirem sobre a metodologia tecnolégica explicam que:

A tecnologia ndo se constitui em uma revolugdo e que os novos meios de comunicagéo
aliados a ambientes virtuais de aprendizagem colocardo o ensino em uma perspectiva
inovadora na sociedade do conhecimento. [...] cada momento histérico houve um aparato
tecnologico especifico que sofreu mudangas com a interferéncia e os aperfeicoamentos
propostos pelas inovagdes cientificas [...] (JIMENEZ PENA E ALLEGRETTI, nfo
pag.,2007).

Além das questdes educacionais, o fazer pedagogico dos professores durante a pandemia
vém persuadido de interesses sociais ¢ de trocas, visto que esse novo modelo de docéncia
universitaria deve buscar desenvolver junto ao aluno, muito mais que antes, valores e atitudes
preparando-o ndo somente para o mercado de trabalho, mas também para a vida:

Hoje, os avancos aparecem com instrumental aparentemente mais elaborado, com a
internet, o microcomputador, a TV digital, mas esses avangos sé se tornaram possiveis
porque o homem refletiu cientificamente, estabelecendo uma inovagdo apos outra, sendo
que, cada etapa contribui de forma significativa para implementar as conquistas de seu
tempo, (SILVA, 2010, p.219).

2.2 Docéncia Universitaria: situagdes presenciais e virtuais

Em uma total mudanca de paradigma, os alunos interagem com seus pares na constru¢ao
dos conhecimentos [...] abandonando aquela atitude passiva comum das aulas tradicionais,
adotando uma nova postura bem mais dindmica, propria dos contextos colaborativos de
aprendizagem. (SILVA, 2010, p.219).

Assim, surge um paradigma educacional, que emergiu em novas concepgoes do E/A, nas
quais os valores éticos dos alunos e dos professores foram testados, € os encorajou a um processo
onde o docente deve criar mecanismos auténticos, que se ajustem as exigéncias da educacdo
superior diante desta nova maneira de ensinar.

Se ha algumas décadas a tecnologia existente era somente o papel e a maquina de imprensa,
na atualidade, os recursos tecnologicos possibilitam uma troca continuada, com maior agilidade
temporal, diminuindo as distincias, otimizando o tempo, possibilitando uma aprendizagem mais
colaborativa entre docente e discente, e quase que imediata de conhecimentos.

Hoje, o uso da tecnologia para fins de ensino e aprendizagem, estabeleceu uma relagdo mais
democratica com relagdo a disseminagdo do conhecimento, permitindo o alcance de meios
e informagoes para lugares diversos, sem limites, quanto as distancias geograficas. (SILVA,
2010, p. 218).
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Dessa forma, o ensino superior, forgcadamente, desertou os moldes tipicamente tradicionais,
em busca de condi¢des que favorecessem a utilizagdo dos novos mecanismos de conhecimentos, na
complementacdo do saber de fato; adequando-se assim as perspectivas criadas pelo mundo, com a
eclosdo e durante a pandemia.

Nesse sentido, o fazer do professor passou a ser amparado sobretudo pela ferramenta
tecnoldgica, o seu quadro-negro de giz, ou seu quadro com caneta magnética, em virtude da
pandemia, foram substituidos pelos recursos tecnologicos: video-aulas, videoconferéncias, e
formatacgao de slides interativos, avaliagdes remotas, /ives, etc.

O modelo anterior de aprendizagem tradicional, que era centrado no professor como a
autoridade e o aluno como um simples recipiendario, passa a dar lugar a um novo modelo, no qual o
aluno ¢ um ser que pode iluminar a pratica; deixando de ser passivo na aprendizagem solitdria, para
fazer parte de processo cedendo lugar a aprendizagem advinda também do grupo, em tempo real e
no ERE ou, se o aluno preferir, em outro momento também podera acessar as aulas gravadas e
reprisar quantas vezes julgar necessario.

Assim, o docente universitario se aventurou a busca de um conhecimento e de habilidades
tecnoldgicas, e por uma conjugacdo de ferramentas que muitos ndo possuiam. Com isso,
profissionais sem experiéncia prévia e didatica na docéncia passaram a fazer parte desse grupo,
implicando na conquista de novas tendéncias, bem como, desafios.

Um dos desafios da educagdo superior na pandemia foi o de eliminar pré-conceitos de
professores, em busca da articulagdo das agdes didaticas ao ensinar e aprender, o docente, sabedor
da autonomia do discente na aquisi¢do de conhecimentos devido as diversas plataformas digitais
disponiveis, busca novas formas de atingir as pretensdes educativas de E/A para satisfazer esse

novo perfil de discente. Para Teixeira (2002):
[...] o papel do aluno, o aprendente, o sujeito construtor do conhecimento, ¢ de importancia
relevante na construgdo de sua autonomia, pois deve mostrar-se corresponsavel pela
construgdo de resultados em todos os momentos de seu percurso académico. (TEIXEIRA,
2002, p.161).

Diante disso, ¢ possivel verificar que a docéncia exige do profissional académico uma
formacao continua e dinamica, observa-se que a preparacdo do professor universitario vai além da
graduagdo inicial, que o dominio da habilidade técnica ndo ¢ o bastante diante da complexidade do
ensinar no mundo contemporaneo, sendo necessario aprimorar os saberes didaticos que constituem
o processo educativo.

As universidades, que compreendem as possibilidades decorrentes da educagao

participativa, com aulas remotas tendem a perceber, que as metodologias do ensino superior; os

projetos pedagodgicos € os processos avaliativos; podem ser melhorados, quando a participacao
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mutua se configura a partir das necessidades pedagdgicas reais, numa perspectiva de parcialidade

dialogada entre docentes e discentes.

3.METODOLOGIA

O trabalho foi do tipo pesquisa de campo, porque o objeto abordado, educacao superior na
pandemia, tem produzido informag¢des no ambiente onde a mesma estd se desenvolvendo,
tornando-se, assim, importante buscar informacdes no proprio ‘campo’® para estudos mais
analiticos:

Na pesquisa de campo [...] a coleta ¢ feita em condi¢des naturais em que os fendmenos
ocorrem, sendo assim diretamente observados, sem intervengdo e manuseio do pesquisador
[...]- Quanto a seus objetivos, a pesquisa exploratoria busca levantar informagdes sobre um
determinado objeto, delimitando assim um campo de trabalho, mapeando as condigdes de
manifestag¢do desse objeto. (SEVERINO, 2018, p.123).

Para a coleta dos dados, foram aplicados de modo on-line 02 tipos de formuldrios,
produzidos e distribuidos pela plataforma GOOGLE, com perguntas objetivas e respostas de
multiplas escolhas, direcionados a duas categorias de sujeitos envolvidos no processo de E/A nesse
periodo da pandemia do COVID-19, no Para.

O primeiro formulario foi aplicado ao grupo de docentes universitarios, € o segundo, ao
grupo de discentes universitarios. Em ambos os formuldrios haviam perguntas diferentes e
especificamente destinadas a cada grupo de sujeitos, e outras perguntas, eram comuns aos dois
grupos. Para sua execugdo, os formularios foram distribuidos nos contatos enderegados em grupos
de pesquisa de discentes e de docentes, e foi assegurado o anonimato dos sujeitos respondentes. Foi
estabelecido o periodo de 05 dias para a coleta das respostas.

Ao final desse periodo foram devolvidos 104 formulérios com total preenchimento, sendo 29
professores ¢ 75 alunos, os quais foram apurados, tabulados, e sofreram tratamento estatistico para
analise diagnostica e discussao dos resultados, nos aspectos quantitativos e qualitativos capturados
dos resultados da pesquisa, os quais foram apresentados em graficos.

Com relacdo ao tamanho da populagdo/amostra alcancada, esclarece-se que nesta pesquisa
ndo se teve a pretensao de obter uma amostragem estatisticamente representativa, porque o que se
buscou por meio da pesquisa de campo foi apresentar o fenomeno de modo qualitativamente
descritivo, em seus sentidos e significados vividos pelos sujeitos, como assevera Turato (2005) na
situagdo da pesquisa qualitativa, que a preocupagdo com o tamanho da amostra pode ser
praticamente nenhuma, pois o interesse no estudo ¢ de um tema e seus diversos desdobramentos,

como: psicossociais, demograficos ou de um assunto em si.

8 A nocdo conceitual de Campo, extraida da obra de Pierre Bourdieu (2010), é fundamental nesta pesquisa.
Fundamenta-se como o espago social dindmico, onde as intera¢des se estabelecem, nas relagdes de poder, de classes,
nas hierarquias, disputas e jogos relacionais, que se distingue por regras e leis, nas disposi¢des incorporadas (habitus),
obedecidas pelos agentes nas diferentes posi¢des ocupadas no Campo.
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Ademais, no que tange a questdo da educacdo, faz-se oportuno observar, que o campo
educacional de nivel superior ou at¢ mesmo de formagao ou escolarizagdo de modo geral, ao longo
dos anos, vem sofrendo notdrias exigéncias de mudangas nos diversos elementos tradicionais, tais
como: aula exclusivamente expositiva; sala de aula fisica; na interagdo professor-aluno; modos de
avaliacdo de aprendizagem; pesquisas somente em bibliotecas fisicas; praticas de

laboratdrios/oficinas académicos, substituindo procedimentos habituais.

3.1 Pesquisa de campo: formularios, procedimentos e amostras

Para analisarmos os impactos do E/A, eventualmente ocorridos no cendrio pandémico,
realizou-se uma pesquisa qualitativa, através de um conjunto de dados coletados e/ou selecionados
dentre a populacdo docente e discente. Foi considerado alguns elementos predefinidos, para
estabelecer alguns pontos amostrais, com a finalidade de estabelecer as preferéncias, experiéncias e
alteragdes de rotina no processo E/A, e por fim, fazer um contraponto com as aulas presenciais nas
Universidades Paraenses e sua mudanga integral para aulas 100% remota.

As devolutivas dos formularios dos 104 sujeitos, sendo 29 professores e 75 alunos,
correspondem a um percentual da amostra na ordem de 28% e 72%, respectivamente. Nas tabelas 1

e 2 ¢ mostrado os formularios (docentes e discentes) com as perguntas e suas respectivas respostas.
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Tabela 1 - Formulario aplicado aos docentes universitarios.

Vocé prefere ministrar aula remota ou Presencial Remoto Hibrida Indiferente
presencial?
75,90% 13,80% 10,30% 7%
Como foi a sua experiéncia como professor Boa Ruim Otima -
sobre as suas aulas ministradas no Ensino . . .
Remoto Emergencial durante a pandemia? 37.90% 37,90% 17,20% -
Vocé teve que mudar a sua rotina com as Sim Nio
2 . 1o - -
aulas no Ensino Remoto Emergencial? 10.30% 89.70%
Vocé acha que as universidades deveriam Sim Nio Talvez
i 0 9 -
adotar esse tipo de aula 100% remoto? 13.80% 82.80% 3.40%
Vocé se sentiu prejudicado de alguma Sim Nao Talvez
forma em ter que ministrar as aulas no . . . -
Ensino Remoto Emergencial? 48,30% 37.90% 13,80%
Vocé acha que o ensino Remoto Sim Nao Talvez
Emergencial ird prejudicar o aluno na sua o o o -
formacao profissional? 58,60% 20,70% 20,70%
Qual a sua visdo sobre o aluno com as aulas Indiferente Participativo i
Ensino Remoto Emergencial? 86,20% 13,80% B
Vocé se sentiu tendo habilidade com o uso Sim Nao i )
das tecnologias? 69% 31%
Qual a sua opinido a respeito do ensino Regular Excelente Satisfatoria
ministrado por vocé através das aulas no . . . -
Ensino Remoto Emergencial? 51,70% 31% 17,20%
Vocé teve que fazer algum curso ou Sim Nao
comprar algum material para adequar a sua . . - -
aula no Ensino Remoto Emergencial? 58,60% 41,40%
Nao . .
De que forma a sua familia contribui nas Atrapalhou atrapalhou Indiferente Ajudou
. o
suas aulas no Ensino Remoto Emergencial? 10.30% 41,40% 34.50% 13.80%
Um curso de
capacitagéo
Uma aula Mudanca P2 0s
Se vocé fosse convidado a participar de Mudanca na Uma aula mais ~ °™ mais o ¢ professores
uma comissdo de melhorias nas aulas no metodologia interativa recursos material aprenderem
Ensino Remoto Emergencial qual seria a de ensino tecnologico de ensino OO lidar
sua sugestdo para melhorias? S com as novas
ferramentas/a
plicativos
10,30% 48,30% 6,90% 3,40% 31%
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Tabela 2 — Formulario aplicado aos discentes universitarios.

Presencial Remoto Hibrida Indiferente
Vocé prefere aula remota ou presencial? 73.30% 13.30% 13.30% 10.70%
Como foi a sua experiéncia como aluno Boa Ruim Otima
sobre as aglas do Ensino Remo.to 30,7% 48% 10.70% -
Emergencial durante a pandemia?
Vocé teve que mudar a sua rotina com as Sim Nio
aulas do Ensino Remoto Emergencial? - -
86,70% 13,30%
Vocé acha que as universidades deveriam Sim Nio Talvez
adotar esse tipo de aula 100% remoto?
10,70% 77,3 12% -

Vocé se sentiu prejudicado com as aulas do Sim Nio Talvez
Ensino Remoto Emergencial?

60% 18,70% 21,30% -
Vocé acha que o ensino Remoto Sim Nio Talvez
Emergencial ira prejudicar a sua formagao
profissional? 36% 24% 40% -
Qual a sua opinido a respeito do ensino Regular Excelente Insatisfatoria
ministrado através das aulas no Ensino

. A r it 0

Remoto Emergencial que vocé assistiu? 68% 13.30% 18.70% _
De que forma a sua familia contribui nas Atrapalhou Nao Indiferente Ajudou
suas aulas do Ensino Remoto atrapalhou
Emergencial?

24% 24% 25,30% 26,70%
Vocé teve que comprar algum equipamento Sim Nao

eletronico para assistir as aulas remotas? -
61,90% 38,10%

Internet  Lugar Notebook

Material para  Nao tive

ruim  tranquilo ruim Celular ruim estudar nenhuma
para dificuldad
Qual a dificuldade que vocé teve nas aulas estudar e
do Ensino Remoto Emergencial? 31,30%  31,30%  12,50% 6,30% 12,50% 6,30%
Mudanga Uma aula Um curso de capacitagado
Se vocé fosse convidado a participar de na Umaaula com mais para os professores
L . . Mudanca no .
uma comissao de melhorias nas aulasno  metodolo mais recursos . aprenderem como lidar
. . . . . . . material
Ensino Emergencial Remoto qual seria a giade interativa tecnoldgico com as novas
sua sugestao para melhorias? ensino S ferramentas/aplicativos
29,30%  25,30% 10,70% 1,30% 33,30%
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4. Analise e Discussao dos Dados

Assim, ap6s a aplicagdo dos formularios e analise dos dados coletados, verificou-se, que no
quesito ‘preferéncia na modalidade de aula’, grafico 1, ao se comparar as preferéncias dos
professores e alunos, verificou-se que de cada 10 professores 8 preferiram ministrar aulas
presencias, € no grupo de alunos 7 em cada 10 aluno, também, preferiram aulas presenciais,
confirmando uma similaridade nas preferéncias entre os docentes e discentes.

Grifico 1 - Comparativo entre os resultados das respostas de discentes e docentes quando

perguntado qual a preferéncia quanto ao tipo de aula: presencial, remoto e hibrida.

PERGUNTA: VOCE PREFERE AULA PRESENCIAL, ON-LINE OU HIBRIDA?

75,4y B80.0%
o .
PRESENCIAL ON LINE HIBRIDA

BALUNO ®EPROFESSOR

Quanto a ‘experiéncia em aulas ministradas na modalidade Ensino Remoto Emergencial
(ERE)’ a pesquisa demonstrou que tanto alunos e professores, 48% e 37,9%, respectivamente,
tiveram uma experiéncia ruim no aproveitamento das aulas, demonstrando o descontentamento com
as aulas remotas.

Grifico 2 - Comparagao grafica entre os resultados das respostas de discentes e docentes

quanto a experiéncia devido ao formato de aula remoto.

PERGUNTA: COMO FOI A SUA EXPERIENCIA DAS AULAS ON LINE
DURANTE A PANDEMIA?

T ——
RO e 5.00%
= = = 37,9%
BOA 30,70% i
; : 7,0%
morrerente (SRS | ov.

- 17.2%
UM 10,70%

EPROFESSOR mALUNO
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Isso comprova-se quando lhes foram indagados sobre se as universidades deveriam adotar a
modalidade de aulas 100% remota, onde de cada 10 entrevistados, 8 responderam que ndo

aprovavam a implementacao de aulas nesta modalidade remota, conforme constatado no grafico 3.

Grifico 3 - Comparagdo grafica entre os resultados das respostas de discentes e docentes

sobre a implementacao de aulas 100% remotas pelas Universidades.

PERGUNTA: VOCE ACHA QUE AS UNIVERSIDADES DEVERIAM ADOTAR ESSE TIPO
DE AULA 100% ON-LINE?

85.1%
80.30%

9,900 9,8%
oo mm D

Nio SIM TALVEZ
sALUNO =PROFESSOR

Percebe-se uma maior aceitacdo quanto ao formato tradicional da aplicagdao de aulas na
modalidade presencial, tanto da parte do aluno quanto da parte do professor, sendo esta modalidade
de aplicacdo de aula, com a maior aceitacdo em virtude de ndo possuir outras varidveis de
interferéncia, como limitagdes financeiras ou tecnoldgicas. Além do que, as aulas presenciais
tornam o ambiente educacional mais humanizado e permite que todos obtenham acesso, pois como
foi dito anteriormente as adversidades territoriais € econOmicas da regido Norte sdo bastante
gritantes.

Dos docentes e discentes, aproximadamente, 9 entre 10 entrevistados, conforme grafico 4,
declararam que tiveram alteragdes em suas atividades diarias com a mudanga da aula para a forma

remota.

Grifico 4 - Comparagao grafica entre os resultados das respostas de discentes e docentes

quanto a mudanca da rotina no formato de aula remoto.
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PERGUNTA: VOCE TEVE QUE MUDAR SUA ROTINA COM AS AULAS ON-LINE?

11,5%

PROFESSOR
88,3%

ALUNO
§8,70%

#NAO mSIM
Por outro lado, quase a metade dos alunos entrevistados, relataram dificuldades com o
acesso remoto, velocidade de conexdo e/ou os instrumentos para acesso utilizados, grafico 5. Isso
ratifica as condicdes territoriais inospitas do Estado dificultando a transmissdo dos servicos de

telecomunicagoes.

Grifico 5 - Comparagdo grafica entre os resultados das respostas de discentes e docentes

quanto as dificuldades encontrada devido ao formato de aula remoto.

PERGUNTAS: QUAL A DIFICULDADE QUE VOCE TEVE COM AS AULAS ON-LINE?

_mdo tive dificuldade ;

L LB material

didatico;
13.3%

Ingar tranguilo para
estudar ; 33.3%

Notebook/Celular
raim ; 13.4%

internet ruim ; 33,3%

Cerca de 6 em cada 10 alunos ou professores tiveram que realizar algum investimento, seja
na aquisicdo de notebook/celular, ou mesmo em cursos de capacitagdo para a ministracao/
acompanhamento das aulas, grafico 6. O que confirma a adaptagdo ndao somente da situacao

emocional, mas também da econdémica.

Grafico 6 - Comparagdo grafica entre os resultados das respostas de discentes e docentes

quanto a realizar um curso e/ou comprar um instrumento devido ao formato de aula remoto.
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PERGUNTA: VOCE TEVE QUE FAZER ALGUM CURSO OU COMPRAR ALGUM
MATERIAL PARA MINISTRAR/ASSISTIR A AULA ON-LINE?

61,90%

SIM

58,6%

414%

38,10%

Os apontamentos extraidos dos agentes demonstram, que ocorreram mudangas ndo somente

NAO

EALUNO ®PROFESSOR

nas suas rotinas, devido ao novo formato de aulas, mas sobretudo emocionais € economicas. Na
mudanga emocional por parte do professor que deseja manter o seu nivel de ensino e fazer com que
suas aulas fossem ministradas sem interferéncias externas, a fim de manter um nivel de qualidade
aceitavel e pelo aluno em ndo perder o ano letivo. Quanto ao aspecto econdmico, ambos foram
obrigados a realizar investimentos, ou para adquirir instrumentos ou fazer algum curso para se
adequarem ao novo formato de E/A, de forma que pudessem mitigar eventuais perdas no ano letivo

frente aos impactos da pandemia do COVIDI19.

5. Conclusdes

De acordo com os resultados obtidos na investigagdo de campo e na bibliografia pesquisada,
¢ possivel analisar que a docéncia universitaria teve a necessidade de transpor a situagdo mecanica
do ensinar e do aprender, estabelecendo agdes didaticas, para contextualizar um saber significativo
no espago pedagogico nas universidades, pois a sociedade académica, durante a COVID-19,
favorecida pela necessidade na qual o docente universitario teve de se moldar continuamente as
transformagdes sociais, devido a universidade, tornar-se um espaco de reflexao e as aprendizagens
desenvolverem em saberes cientificos para a educacao e para a cidadania.

A docéncia universitaria em sua totalidade deve se propor a analisar os saberes transmitidos
pelo professor, independente da sua complexidade, construindo, assim, propostas interdisciplinares
de uma forma que acompanhe a vida social moderna e que sejam capazes de englobar a teoria e a
pratica, direcionando para a reflexdo critica, transformando o processo de ensino aprendizagem em
um espago integrador e inovador diante da realidade emergente.

Contudo, fica claro que hd uma necessidade pendente de aprimorar a didatica de ensino para
todos profissionais inseridos na atuagdo docente, mas ¢ sabido que, o professor universitario estara,
todos os dias, predestinado a questionamentos sobre sua pratica pois nenhum formato de ensino

aprendizagem servird a todas as situa¢des da vida académica.
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Assim, a docéncia universitaria atual, que dispde das Institui¢des Universitdrias como
espagos de constru¢cdo de conhecimentos, terd como base a formacdo didatica do professor para
nortear as relagcdes sociais e educacionais, junto aos alunos, tornando-se elemento fundamental na
atividade educacional e na formag¢do de discentes criticos e atuantes. Por sua vez, os professores
deverao refletir e buscar novos formatos de ensinar, que correspondam as necessidades da sociedade
contemporanea e superem os desafios cotidianos em beneficio da educagao superior de qualidade.
Longe de se esgotar essa tematica, pois a pandemia trouxe para educagdo situagdes atipicas
de aprendizado, onde podemos notar a volta gradual do ensino presencial ( formato hibrido — parte
dos alunos assistindo aula remotamente e parte de alunos assistindo aula presencial), verifica-se
que o perfil do docente universitario ainda serd tema de constantes reflexdes e mudangas, pois ainda
ndo ¢ possivel desenvolver todas as respostas aos desafios trazidos pela pandemia para a pratica do

magistério superior, frente a nova conjuntura social e dinamica educacional.
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