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RESUMO: O presente trabalho buscou avaliar o uso da ferramenta Google Classroom
com alunos da educagdo basica, especificamente de pré-vestibular em Sdo Luis MA
durante o ano de 2018 com duas turmas que totalizavam 115 alunos. Desta maneira,
buscamos utilizar uma ferramenta digital como forma de identificar um maior interesse
dos alunos acerca do contetido e verificar a maior familiarizacdo dos estudantes com o
conteido melhorando assim seu resultado final no vestibular. A disciplina em curso foi
Biologia e foi possivel incluir videos e atividades extracurriculares para os alunos. Os
resultados, apés um ano de uso da ferramenta demonstrou um feedback positivo por
parte dos estudantes que consideraram favoravel o contato virtual com o professor, que
geralmente s6 vai uma vez por semana a instituicdo de ensino. Foi possivel trabalhar
conteddos extracurriculares e ter acesso a informa¢do como datas relevantes relativas ao
meio ambiente e noticias importantes acerca das leis ambientais. Desta maneira,
podemos considerar que o uso de tecnologias digitais representa um avango na
qualidade da educagdo, favorecendo o processo ensino aprendizagem, trazendo
vantagens aos alunos e professores. Os alunos consideraram positivo o contato com
imagens e exercicios além do livro didatico, ao professor aumentou o tempo de contato
com a turma e permitiu uma avaliagdo mais fidedigna da evolucdo ao longo do ano,
favorecendo também as intervengdes nos pontos de maior fragilidade.
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A ferramenta Google Classroom tem como principais aspectos facilitadores do
seu uso o fato de ser livre e gratuita fazendo parte dos programas do drive do Google,
necessitando apenas ter uma conta no sistema para fazer uso dela. Essa utilizag¢do torna-
se importante na medida em que o acesso aos conteidos por parte dos alunos vem se

transformando nas dltimas décadas.

O processo de preparacdo para as provas de vestibulares no Brasil vai além de
simplesmente memorizar contetidos. O Exame Nacional de Ensino Médio (ENEM), que

teve sua origem em 1998 e tornou-se o principal meio de acesso a uma vaga nas

Universidades publicas de todo o Brasil desde o ano de 2009, leva em consideracdo

alguns aspectos diferenciados em relacdo aos vestibulares chamados tradicionais.

A prova consiste em 180 questdes, divididas em dois dias em que o candidato
responde 90 questdes em dois domingos subsequentes. No primeiro domingo o aluno
vai responder 90 questdes de Ciéncias Humanas e Linguagens, além da redagdo. No

segundo domingo mais 90, sendo 45 de matemdtica e 45 de Ciéncias da Natureza.

A queixa mais comum dos candidatos € a falta de tempo suficiente para ler,
interpretar e responder as questdes, em especial no dia em que ainda tem que fazer a
redacdo. Desta maneira, o processo de preparacao passa ndo apenas pela aula tedrica,

mas por um treinamento de resolucdo de questdes em no maximo trés minutos.

Utilizando como referéncia a Teoria de Resposta do Item (TRI), em que cada
prova deve ter duas questdes de conteddos correlatos com graus de dificuldade de
resolugdo diferenciados, a ferramenta demonstra uma eficiéncia importante na andlise
desse critério, que seria invidvel fazé-lo analisando os resultados de alunos em provas

escritas.

Desta forma, torna-se possivel ao professor analisar em um determinado
conteddo, em que ele disponibiliza um universo de questdes baseadas na TRI, quantas e
quais questdes seus alunos estao tendo mais dificuldades, de forma a interceder em suas

aulas e aumentar a carga de exercicios, otimizando os resultados.

No universo desta nova realidade de processo seletivo, o modelo tradicional de

aula pura e simplesmente nao consegue produzir um resultado satisfatério, uma vez que
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a aula expositiva seguida de avalia¢des escritas ndo permite parametros para identificar

o progresso dos alunos.
A insercdo de novas tecnologias nas escolas estd fazendo surgir
novas formas de ensino e aprendizagem; estamos todos
reaprendendo a conhecer, a comunicar-nos, a ensinar e a

aprender, a integrar o humano e o tecnolégico (SCUISATO,
2016, p.20)

O estudo dos resultados do uso de ferramentas que auxiliem alunos que estao se
preparando o vestibular € de suma importancia para elevar a média de pontos dos alunos
em instituicdes de ensino em nosso Estado. De acordo com os resultados publicados
pelo Ministério da Educacdo, o Maranhdo nao alcangca a média de 700 pontos em
nenhuma institui¢do de ensino, nem nas privadas, sendo que as publicas em geral

apresentam média de pontos abaixo de 500.

Desta maneira, a andlise da plataforma objetiva medir sua efici€ncia que pode ao
longo do tempo favorecer os alunos na elevacdo da média de pontos no Enem ou a
elevacdo do numero de acertos de questdes nos vestibulares em outras universidades,
mesmo as que realizam provas tradicionais, que priorizam a memorizagdo de conceitos

e formulas.

A ferramenta permite além da resolug¢do de questdes propostas a possibilidade de
solicitar produgdo textual, o que aumenta a capacidade cognitiva dos alunos e favorece a

velocidade de raciocinio acarretando em um tempo menor na resolucdo das questoes.

O uso de tecnologias da educagdo em cursos de pré-vestibular deve ser bem
planejado, pois ainda lidamos com uma realidade que privilegia a memorizagdo sobre a
interpretacdo e nem sempre fica claro para o aluno a difereng¢a do uso da memdria e do

senso critico na resposta das questdes ou na elaboracdo de texto dissertativo.

Quanto ao uso de novas tecnologias na educagdo € preciso
reforcar que se ndao houver participacdo activa e planeamento
dos docentes, de nada adiantard todos esses recursos, podendo
até mesmo causar reacdes nao esperadas. Porém com o uso
correcto das mesmas podemos obter grandes resultados, pois a
tecnologia estd ao nosso redor em varios contextos e € preciso
usd-la de forma a beneficiar o ensino e a aprendizagem
(BOTTENTUIT JUNIOR, 2006, P 172)

O planejamento do professor é fundamental, sendo relevante destacar que o uso

de tecnologias digitais na educagdo exige dedicacdo e por vezes € mais trabalhoso que
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uma aula tradicional. O que se deve compreender é o significado e a importancia dos
resultados da sua utilizacdo, principalmente no processo de adequacdo as novas

realidades virtuais a que estamos todos submersos.

z

A tecnologia em si ndo é a fonte de mudanga, mas sua
integracdo ao processo educativo pode se tornar um elemento de
questionamento e mudanca do “status quo”. Isto implica a
possibilidade de mudar, de superar modelos tradicionais,
trocando o foco de instrucdo para processo de aprendizagem,
colocando em suas prioridades a ado¢ao de formas inovadoras
de relacionamento e interacdo entre os participantes. A énfase
estard na aprendizagem contextualizada, na solucdo de
problemas, na constru¢do de modelos e hipéteses de trabalho e,
especialmente, no dominio do estudante sobre o seu proprio
processo de aprendizagem (SLOCZINSKI E SANTAROSA,
2004, p. 1114).

S6 € possivel avaliar aquilo que quantificamos, logo existe a necessidade de
aplicacdo de tecnologias aliadas a processos de avaliacdo processual como forma de
identificar a sua validade e adequacdo a determinadas faixas etérias e finalidades, como

alfabetizacdo, pré-vestibular ou uso em nivel superior.

Esses processos avaliativos vao permitir o desenvolvimento de novas
plataformas educacionais cada vez mais eficientes e pautadas em processos
metodoldgicos que venham a desenvolver habilidades e competéncias desejaveis pelo

proprio sistema educacional do pais e as respectivas peculiaridades de suas regioes.

2. METODOLOGIA

O uso do aplicativo Google Classroom foi realizado a partir do celular pessoal e
de computadores de uso coletivo disponiveis no curso pré-vestibular Unico localizado

no bairro da Cohama.

O professor cria uma turma e passa a ter um login e senha, entra no sistema e
introduz as questdes a serem respondidas pelos alunos. As questdes devem ser sempre

duas de um mesmo contetddo, com graus de dificuldade distintos.

Dessa maneira o exercicio imita a TRI utilizado no Enem, além de preparar os

alunos para provas tradicionais, como a prova da Universidade Estadual do Maranhao.
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As atividades planejadas e elaboradas nesse modelo t€ém em média dez questdes
e podem ser acessadas durante um periodo pré-estabelecido, em média por dois dias. Os

alunos respondem as questdes e diversos parametros serdo gravados pelo sistema.

O quantitativo de acertos de cada questdao por aluno e em relagdo a todos os
alunos fica registrado, de maneira a permitir a identificacao das principais dificuldades e

0 tempo gastos nas respostas de cada item.

O feedback é dado pelo proprio sistema, onde o professor pode deixar registrado
o resultado geral e também fazer inferéncias individuais alertando o aluno quanto ao

tempo gasto em cada questao e a necessidade de focar em contetdos especificos.

Esses conteidos podem ser trabalhados em aulas tedricas ou em atividades
oferecidas pelo livro. As questdes apresentam graus de dificuldades distintos como

forma de testar o aprendizado ao longo do tempo.

No ambiente virtual também é possivel disponibilizar links de videos,
documentdrios e filmes que podem ser posteriormente discutidos em sala de aula, além

de publicar informag¢des importantes como modifica¢cdes nos modelos dos vestibulares.

No ambiente virtual também € possivel manter contato com os alunos
diariamente acerca de suas dificuldades, temas atuais e debates sobre questdes diversas,
como modificacdes de leis ambientais e decisdes politicas na educagdo e saude e meio

ambiente que podem aparecer nas provas e no tema da redacgao.

Todas essas possibilidades devem ser trabalhadas em procedimentos
metodolégicos especificos, estimulando o desenvolvimento critico dos alunos para o
debate de temas controversos, orientando quanto a leituras importantes de diversas
naturezas, explicando a maneira como os quesitos sdo elaborados e de que forma devem

ser analisados.

Entdo a ferramenta foi instituida no inicio do ano letivo, os alunos foram
orientados a se cadastrar e semanalmente eram cobrados para dar feedback, ndo apenas

da sua participacdo, mas também do resultado da evolucio cognitiva.

Os resultados das notas nos simulados, além dos depoimentos dos alunos
serviram de base para o aprimoramento do uso da ferramenta e das possibilidades de

outros usos, associados inclusive com outras tecnologias da educacao.
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Foi aplicado um questiondrio prévio para identificar o percentual de alunos que
j4 haviam usado a ferramenta em outro momento, na escola ou em outros cursos € ao
final do ano letivo, antes das provas do Enem, foi aplicado outro questiondrio para
identificar a percep¢cao dos alunos em relacdo ao uso da ferramenta ao término do

periodo letivo.

3. RESULTADOS

Os resultados ao longo do ano de 2018 mostraram uma melhora no processo de
preparacao dos alunos para a prova do vestibular. E importante ressaltar que a maioria
dos alunos estava fazendo curso preparatério pela segunda ou terceira vez, alguns

remanescentes do proprio curso onde foi utilizada a ferramenta.

Desta maneira, foi possivel ter com esses alunos um feedback importante, pois
no ano anterior eles nao tinham parametros de tempo de respostas das atividades e nem

das dificuldades especificas por contetdo.

A maioria absoluta dos alunos envolvidos, mais de 80% respondiam as
atividades quando solicitados e o indice de evolu¢do também pdde ser percebido. Essa
participacdo € importante, uma vez que sem o interesse e dedicacdo dos alunos o
processo fica comprometido.

Computador e internet na sala de aula nas maos de professores
treinados formam um importante instrumento de ensino. Ter
acesso a internet ndo € mais uma questdo de aumentar a

capacidade de raciocinio. Passou a ser vital. E como saber ler e
escrever nos anos 50 (SCHWARTZ 1999, p.32).

A avaliacdo dos alunos, em mais de 90% dos participantes consideraram a
ferramenta satisfatoria e mais de 60% considerou que percebeu evolugdes significativas

no tempo de resposta e na capacidade de interpretacdo das questdes.

O uso da ferramenta também permitiu ao professor dar um feedback aos alunos
com maior precisdo e também objetivou focar de forma mais incisiva nos contetidos em

que os alunos apresentaram maior dificuldade.

Resultados dos questionamentos prévios e a posteriori ao uso da ferramenta:
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Grafico 1: Sexo e Faixa etaria

Sexo Idade
m15e25
B Masc E25e30
W Fem ®30e35

Fonte :Dados da pesquisa

Quanto ao sexo, 66 dos 115 alunos eram do sexo feminino e 49 do sexo masculino,
tendo entdo uma maior quantidade de mulheres. Em relacdo a idade, a maioria absoluta
dos alunos estavam na faixa etaria entre 15 e 20 anos, condizente com a média de idade

de alunos nos cursos pré-vestibular.

Grafico 2: Acesso residencial a internet e tipo de internet utilizada pelos alunos

Acesso residencial a internet Tipo de Internet
W Dados moveis

m Dados moveis e Wifi

residencial
| Wifi residencial e wifi publico

B Sim
W Nio

| Wifi residencial e wifi publico

= Wifi ptiblico

= Wifi publico e wifi residencial
e dados moveis

Fonte :Dados da pesquisa

Em relagdo ao acesso residencial a internet, a maioria dos alunos declararam ndo ter
acesso a internet em suas residéncias, em sua maioria declaram fazer uso de wifi

publicos, no préprio curso e em ambientes que oferecem esse servico.

Graéfico 3: Tem Smartphone em caso positivo se faz uso para fins de estudo
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Smartphone Usa smartphone para
estudar?

HSim
H Nio M Sim
m Ndo

Fonte :Dados da pesquisa

A maioria dos alunos declararam ter um smartphone, 94 dos 115 e a maioria
também declarou fazer uso do mesmo pra estudar, principalmente realizando pesquisas

e buscando questdes de vestibulares anteriores e suas resolucdes.

Griéfico 4: Faz uso de alguma ferramenta online e j4 fez uso do Google Classroom

Estuda com alguma Ja usou o Google classroom
ferramenta on line

H Sim
H Ndo

B Sim W Ndo

Fonte :Dados da pesquisa

A maioria dos alunos declarou nio fazer uso de uma ferramenta especifica de estudo na
internet e a maioria absoluta, apesar de jd ter ouvido falar, nunca haviam utilizado o

Google Classroom.

Questiondrios aplicados ao final do curso:

Griéfico 5: O que achou do uso da ferramenta e o grau de dificuldade em seu uso
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O que achou do uso da

ferramenta

M Irrelevante
B Satisfatorio
m Excelente

Grau de dificuldade no uso

da ferramenta

H Simples

B Complicado
= Mito dificil

Fonte :Dados da pesquisa

A maioria dos alunos deu um feedback positivo do uso da ferramenta, considerando-a
satisfatoria e considerando também seu uso relativamente simples. A possibilidade de

interagir com noticias e informagdes diariamente agradou muito os alunos.

Griéfico 6: Novidades no uso da ferramenta e impactos nas notas dos simulados

O uso da ferramenta Notas

W Trouxe novidades
M Melhoraram

B N3o mudaram
M Diminuiram

B Nada mudou

1 Atrapalhou os
estudos

Fonte :Dados da pesquisa

Para a maioria dos alunos a ferramenta trouxe novidades no processo ensino
aprendizagem e consideraram uma melhora significativa em suas notas em fun¢do do
uso da mesma, principalmente em func¢do do acesso a informagdes que embasaram sua

capacidade de interpretacao das questoes.

Griéfico 7: Qual a percepcao dos alunos em relacdo ao feedback do professor

Feedback professor

® Melhorou
m N3o mudou nada
= Piorou
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Fonte :Dados da pesquisa

Quanto ao feedback do professor, a maioria considerou ter uma ferramenta que
permite a interacdo do professor com os alunos em lapsos temporais menor que uma

semana melhorou a relagdo com a disciplina.

4. CONSIDERACOES FINAIS

O uso de ferramentas tecnoldgicas na educacdo € uma realidade irreversivel.
Alguns aspectos ainda devem ser considerados nesse processo, como por exemplo, a

adequacdo de seu uso.

A simples projecao de imagens por um Datashow contendo figuras de um livro
previamente escaneadas nao se configuram em um uso de tecnologia digital em prol da

educacao.

O fato de um grande nimero de professores ndo terem tido essa formacdo ao
longo dos seus cursos de licenciatura e alguns terem uma postura refrataria em relagio
ao uso das tecnologias digitais, sdo alguns fatores que dificultam o uso de ferramentas

digitais em sala de aula.

A idéia de passar documentdrios ou filmes sem posterior andlise pelos alunos ou
entdo realizar atividade em um sistema virtual que imita uma atividade que poderia ser
feita em um livro ou no caderno, apenas muda a dptica da plataforma, mas os efeitos

serdao semelhantes.

S6 poderemos considerar uma ferramenta digital aplicada a educacdo como
eficiente se esta permitir uma interagdo do aluno com o contetido e posteriormente
possibilitar uma andlise critica feita pelo aluno e pelo professor na melhoria do processo

evolutivo do aprendizado desse aluno.

Estudos que avaliam o uso de ferramentas por professores, assim como aulas que
permitam o uso de ferramentas digitais ainda na graduacdo sdo fundamentais para
desenvolver o habito e a praticidade, tanto de professores quanto de alunos, como forma
de toda a comunidade escolar e académica usufruir das vantagens do uso da tecnologia
digital na educacdo.
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Ainda existem muitas dificuldades no uso de ferramentas digitais, desde
problemas financeiros dos usudrios em relag@o a ter aparelhos modernos até o acesso a
internet que nem sempre esta disponivel nas instituigdes de ensino, até a resisténcia de
profissionais e alunos em seu uso. Desta maneira a utilizacdo de forma a trazer
resultados satisfatérios em um processo arduo como o vestibular pode ser um estimulo
para todas as partes envolvidas nesse processo de familiarizacdo do uso de tecnologias

digitais na educacdo.
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