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RESUMO

A sociedade estd vivenciando momentos de mudancgas de habitos, devido ao desenvolvimento
das tecnologias digitais méveis, como os smartphones. Abordagens baseadas no uso de um
dispositivo movel por aluno estdo sendo difundidas, entre elas a proposta BYOD (Bring your
own device). Um olhar para a formacado de professores para estas metodologias, a nivel stricto
sensu em tecnologias educacionais, percebem o seu uso e como usam. Tendo em vista essa
realidade, como estudantes de uma pds-graduacdo em tecnologias educacionais percebem o
uso dos smartphones em ambientes educacionais? Participaram da pesquisa cerca de 64% dos
discentes com vinculo ativo desta pds. Através de um estudo de caso, foi aplicado um survey
e uma andlise de similitude através da constru¢do de grafos no software IRaMuTeQ foi
realizada. Além disso, com auxilio de linguagem Python 3.0 e software de mineracdo de
dados Orange, identificamos a correlagdo entre os atributos do survey. Com agrupamentos
por meio de algoritmo k-Means, caracterizamos cada cluster com uma andlise estatistica
descritiva dos dados. Dentre os resultados, todos os alunos possuem smartphone proprio com
internet mével e 51% nunca participaram de formacdo para seu uso pedagdgico. Ha
correlagdo forte entre a quantidade de smartphones com a percepcao sobre a preparagdo para
o uso dessa tecnologia. Além disso, essas varidveis foram relevantes na escolha de 3 clusters
no k-Means, com indice silhouette em 0.576. Eles reconhecem a importancia do uso, porém
apontam que podem causar dispersdao quando ndao ha planejamento adequado, apontando a
necessidade de formagdo para o seu uso.
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1. Introducao

Vivemos em uma sociedade onde as Tecnologias Digitais da Informacdo e
Comunicacdo (TDIC) estdo mais presentes do que antes em nossa realidade, auxiliando na
producdo de textos, na criacdo de imagens, na realizacdo de pesquisas (sejam elas de cunho
académico ou ndo) e no alcance de informagdes e/ou conhecimentos. Elas vém colaborando
com a modificacdo das relacdes humanas, contribuindo para uma mudan¢a de paradigma
comunicativo, principalmente com a expansao dos espagos digitais. Dentre as TDIC que mais
estdo sendo difundidas no Século XXI, estdo os smartphones, e através deles, a aprendizagem
moével. Kenski (2007) ressalta que as TDIC devem promover mais a producdo de novos
conhecimentos e avangos na sociedade e que se faz necessdria a preparagdo de individuos

para lidar e interagir com o conhecimento tecnolédgico.

Nesse ambito, é importante que os professores estejam cientes das possibilidades de
que podem se servir com o uso das tecnologias digitais. Como observa Kenski (2007), é
preciso que os professores se sintam confortiveis para utilizar esses novos auxiliares
didaticos, como os smartphones. Estar confortdvel significa conhecé-los, dominar os
principais procedimentos técnicos para sua utilizagdo, avalid-los criticamente e criar novas

possibilidades pedagdgicas, partindo da integragdo desses meios com o processo de ensino.

Nesse ambito, a metodologia BYOD (Bring Your Own Device, ou seja, traga seu
préprio dispositivo) privilegia a utilizacdo dos dispositivos dos proprios estudantes. Esse
modelo ndo apresenta custos elevados para as instituicdes ou governos e, ainda, pode
contribuir com os processos de protagonismo estudantil, que tem no smartphone um dos seus

principais simbolos identitdrios (BALARDINI, 2008).

No ambito de uma Pés-Graduacao stricto sensu em Tecnologias Educacionais, esse
uso também ndo deve ser descartado, tendo em vista que esses profissionais estardo aptos a
utilizar essas tecnologias em suas salas de aula. Com a ampla difusdo dos smartphones, esse
instrumento passa a ser um auxiliador para tarefas rapidas, assim como para uso pedagdgico

em atividades de sala de aula invertida, ou leitura de artigos, por exemplo.

Para que o professor utilize o BYOD, se faz necessario um levantamento prévio, para
apurar da possibilidade de utilizagdo dos smartphones nas turmas da escola, conforme sugere

Alberta Educacion (2012) e outros trabalhos. Tendo em vista essa problematica, sabendo das



potencialidades dessa ferramenta para o ensino, quais as perspectivas pedagdgicas do uso
dispositivos mdveis por Estudantes de uma Pds-Graduacdo em Tecnologias Educacionais

(EPGTE)? Discorreremos sobre essa problemédtica no decorrer deste estudo.

O presente artigo possui a seguinte estrutura: Além desta introdu¢do, uma se¢do para
fundamentagdo sobre o uso da BYOD em contextos educacionais, uma secdo na qual
discorremos sobre os procedimentos metodolégicos da pesquisa, uma para a discussao dos
resultados e outra para as conclusoes, seguidas das referéncias utilizadas para a escrita do

corpus do artigo.

2. Embasamento Teorico

As iniciativas de BYOD se referem a modelos de tecnologia em que os alunos levam
um dispositivo de propriedade pessoal para a escola com o objetivo de aprender (COLLIER;
HALPIN, 2012). Como o engajamento estudantil € um desafio de longo prazo, é essencial
projetar um novo paradigma no discurso da sala de aula sobre o uso dessas ferramentas para
fins educacionais. O designer pedagdgico do modelo BYOD t€ém como premissa principios de
aprendizagem ecoldgica e social construtivista, em que o papel dos alunos € alterado para ter
mais engajamento na construcdo do conhecimento e mais acesso a conteudos digitais para
permitir personaliza¢do, participacdo e produtividade na sua aprendizagem (EDELSON,

2001).

Embora as abordagens 1:1 (um dispositivo por aluno), em geral, se baseiam na
distribuicao ou aquisicdo de dispositivos homogéneos para utilizagdo na escola e em casa,
também emerge em alguns contextos a configuracdo que se populariza, como a BYOD, por
exemplo. Nesse sentido, trés conceitos colocam-se na centralidade da compreensdo desse
novo paradigma de aprendizagem: ubiqua (disponivel em qualquer lugar); pervasiva
(transparente e integrada as atividades cotidianas); ambiente (naturalmente entrelacada ao
entorno educacional) (VIEIRA; CONFORTO, 2015). Contudo, é importante considerar que a
aprendizagem movel se apresenta integrada ao contexto da sala de aula, com potencial para

manter os estudantes mais conectados e vinculados a atividades colaborativas.

Em pesquisa recente sobre os dispositivos moéveis Android, a OpenSignal (2014)
desenvolveu a pesquisa “Android Fragmentation 2014, na qual foram analisados 682.000
dispositivos. Concluiram que existiam 18.786 modelos diferentes, ou seja, eram distintos uns
dos outros (quer em termos de versdo do sistema operacional, tamanho do tela, hardware). Tal
diversidade pode causar alguns problemas nas situacdes em que os estudantes trazem para a

escola o seu dispositivo pessoal na BYOD. Se a mesma pesquisa fosse realizada em 2019,
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seria constatado um ndmero muito maior de possibilidades. E preciso conhecer a realidade
dos alunos e recursos mais universais possiveis para uma possivel pratica com m-learning

utilizando os smartphones dos estudantes.

Estudos da literatura sobre a BYOD ja versam sobre as dificuldades encontradas para
tal abordagem nas salas de aula. Sharples (2006) acrescenta que existe uma grande
dificuldade em gerir equipamentos com potencialidades diferentes (diversidade decorrente da
tecnologia ser propriedade dos estudantes e ndo uniformizada pela escola). Basta analisar a
diversidade de dispositivos Android no estudo da OpenSignal (2014) para perceber que a
logistica que envolverd uma aula com tantos dispositivos diferentes, pode ser devastadora.
Um app, por exemplo, pode funcionar no smartphone de dez estudantes e ndo funcionar no
smartphone de dois estudantes por terem uma versdo mais antiga ou desatualizada. O
levantamento prévio dos modelos de smartphones dos estudantes € essencial. Segundo mostra
0 Quadro 1, podemos observar os modelos de BYOD proposto por Alberta Educacion (2014)
em seu estudo sobre as possibilidades de integracdo dessa politica publica nas escolas

canadenses.

Quadro 1 - Tipos de modelos BYOD

Standaruzagho “ » Flexibilidade
Modelo 1 Muodelo 2 Mudelo 3 Modelo 4
Limnar os Linntar o Linitar os Nio himitar o tpo de

disposimvos A uma dispositivos a dispositivos a SposITIvVDS,
marca e modeloe especificagoes capacidades exizindo apenas que
tecnicas: SO, especificas: PEITmtn O Acesso i
capacidade de software. apps. entre HifeTiier
AILAZ TN, outras.
acesso A internet

Fonte: Alberta Eduéacfon (2014)

Assim, o modelo 1 da BYOD ¢ potencialmente mais vantajoso para professores, pois
na sala de aula apenas existe um modelo de dispositivo, o que facilita a preparacdo de aulas e
a sua execucdo, enquanto o modelo 4, no caso mais extremo, podem existir tantos dispositivos
diferentes como estudantes. Isso pode dificultar a aplicabilidade de certas aplicacdes, ou
visualizacdo de videos, exigindo do professor um conhecimento acurado sobre varios
dispositivos diferentes, promovendo uma maior flexibilidade para a aplicacdo do método

BYOD.

O modelo 4 também pode causar muitas desvantagens, como a disponibilidade de
menos apps que podem ser usados de maneira universal, assim como alguma desigualdade no

acesso dos alunos, j4 que nem todos os dispositivos sdo criados iguais quando se trata de



usabilidade e de modelos. Uma possibilidade é o professor planejar suas aulas utilizando
recursos primdrios de um smartphone, como a camera, editor de texto ou navegador de

internet (browser).

Em estudo sobre a BYOD, Estable (2013) fala sobre as vantagens e desvantagens do
método, e faz algumas questdes a serem consideradas durante a implementagao da BYOD em
uma sala de aula. Segundo o autor, muitas instituicdes estdo come¢ando a implementar uma
politica do modelo BYOD, na qual alunos e professores recebem especificacdes minimas para
os dispositivos que devem escolher, tais como dispositivos Android, além de algumas apps

especificas.

Se a BYOD serd bem sucedida em uma sala de aula dependera de muitos fatores. De
acordo com Estable (2013), precisamos considerar as questdes técnicas e nao técnicas, como
tipos de arquivo, de apps, organizacao do conteido de aprendizagem, tamanho da tela para a
informacdo a ser exibida, aceitacdo cultural e linguistica, conectividade da rede sem fio WiFi

e a motivacdo dos estudantes para usar os dispositivos moveis para aprender.

3. Metodologia

Esta pesquisa caracteriza-se como um estudo de caso exploratério, pois a questdao de
pesquisa tem o intuito de estudar e responder uma pergunta para uma realidade especifica
(YIN, 2005). No caso, trata-se dos EPGTE. Para coleta de dados, foi elaborado um survey
com perguntas de cardcter qualitativo, por exemplo, a faixa etdria, o ano de ingresso na pos-
graduagdo, entre outras. Além disso, para andlise, Yin (2005) recomenda que, a partir dos

dados provenientes de surveys (questiondrios), sejam criados e analisados dados estatisticos.

A andlise exploratéria tem o objetivo de entender quais sdo os dados, quais as
tendéncias a partir de todas as perspectivas e com todas as ferramentas possiveis, incluindo as
ja existentes (COX, 2017). O propésito € extrair toda a informacdo possivel, gerar novas
hipéteses no sentido de construir conjecturas sobre as observagcdes que dispomos

(BATANERO; ESTEPA; GODINO, 1991).

Para que seja realizada uma anélise exploratéria de dados, é necessario possibilitar a
geracdo de situagdes de aprendizagem contextualizadas em temas que sejam de interesse,
lancar mao de um forte apoio as representagdes graficas (que facilitam a percepcdo da
variabilidade no conjunto de dados observados), empregar as estatisticas de ordem e utilizar

diferentes escalas de categorizacdo das varidveis para o estudo dos dados observados (GAL,

2002).
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Para tanto, um survey foi elaborado utilizando a ferramenta do google formuldrios® e
compartilhados nos grupos de WhatsApp* de cada turma da pds-graduacdo em questio. A
amostra foi significativa, considerando o nimero de discentes ativos. Participaram cerca de %3

(65,15%) dos EPGTE.

Para tragar o perfil dos EPGTE, perguntamos qual a faixa etdria, quantos smartphones
o EPGTE j4 possuiu, qual a marca do smartphone, o que tanto esse aluno usa no smartphone,
qual recurso do smartphone ele mais usa, quanto tempo € gasto no manuseio do aparelho por
dia, se ja participou de alguma formacgao para uso pedagdgico do smartphone, e se ja usou o
smartphone para estudar. Todas essas perguntas serviram para o delineamento de categorias
de andlise, que foram identificadas com uma ID, respectivamente: id, gtdd, marca, mais,

tempo, form, estudar.

Perguntas adicionais foram elaboradas no survey, tais como: se o EPGTE possuia
internet moével em seu smartphone, qual o ano de ingresso, se ele possui um smartphone para
uso pessoal, quais aplicativos ele usa, qual o local mais frequente de acesso a internet pelo
smartphone, e algumas perguntas relacionadas aos seus aparelhos especificos, como se

possuia leitor de QR-Code, por exemplo.

Para andlise de conteido das produgdes escritas dos pds-graduandos, utilizamos o
software IRaMuTeQ®. O software, a principio, possui sua versio mais bdsica na lingua
francesa, e € bastante utilizado na analise de contetudos, analise de similitude, método Reineit
de classe de palavras e criacdo de nuvem de palavras. Neste trabalho, utilizaremos a técnica
de Andlise de Similitude de Jaccard®, na qual faz relacfio entre as palavras do discurso através
da teoria dos grafos. Assim, foi possivel identificar as ocorréncias entre as palavras e as
indicacdes da conexidade entre as palavras, auxiliando na identificacdo da estrutura do

conteddo de um corpus textual.

Com o software, também foi possivel fazer cruzamento entre varidveis qualitativas do
perfil do aluno. Para isso, precisamos formatar o texto de acordo com o padrdo aceitdvel para

a aplicacao (ver Figura 1).

3 Disponivel em: <https://www.google.com/intl/pt-BR/forms/about/>. Acesso em: 18 out. 2019
* Disponivel em: <https://www.whatsapp.com/>. Acesso em: 18 out. 2019

> Disponivel em: <http://www.iramuteq.org/>. Acesso em: 18 out. 2019.

® O leitor podera encontrar mais detalhes em <https://bit.ly/2Jh5vqR>. Acesso em: 18 out. 2019.



Figura 1 - Texto formatado para uso no IRaMuTeQ

xwx *id 33 37 *cel_Sim *qtdd_18 *marca_Motorola *mais_WhatsApp *tempo_8 10 *form_Nao *estudar_Sim
Agilidade (acesso rapido), mobilidade, grande possibilidade dos alunos possuirem um smartphone.

Fonte: Arquivo gerado pelo primeiro autor (2019).

Avancamos nossas andlises utilizando bibliotecas da linguagem de programacao
Python 3.0, denominadas Pandas e Numpy para andlises exploratérias iniciais, além do
seabourn, matplot para plotagem de graficos e missingno para anélise da que permitem obter

uma visdo geral rapida da integridade do conjunto de dados.

Figura 2 - Integridade do dataset
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Fonte: Arquivo gerado pelo primeiro autor (2019)

Destarte, com vista a completude do dataset, como mostra a Figura 1, identificamos
que os EPGTE responderam a maioria das perguntas. As correlagdes entre atributos foram
realizadas utilizando as bibliotecas Pandas e Numpy. Para tal, a correlagdo de Pearson se faz
mais adequada a natureza dos dados, com o intuito de medir a intensidade da relacdo entre

todos os atributos do dataset.

Para testagem de modelos na AED, utilizamos o software Orange. Trata-se de uma
ferramenta open source baseado em programacao visual que permite carregar bases de dados,
fazer transformagdes e pré-processamento, visualizar os dados de forma interativa e executar
algoritmos de Machine Learning. Com os dados, optamos pelo método de k-Means para
identificacdo de principais grupos (clusters) de EEPGTE, segundo suas respostas no survey.
Essa técnica, neste escopo, consiste em gerar de agrupamentos de EPGTE com resultados

semelhantes.
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Para visualizacdo dos grupos em relagdo as suas respostas e quais atributos tinham
maior influéncia sobre elas, utilizamos o FreeViz’, que é um método de otimizaciio para
encontrar uma melhor projecdo linear dos dados em espacos para uma representacdo
bidimensional, de forma a aproximar ao maximo os dados de mesma classe, e afastar ao
maximo os dados de classes distintas. Para plotagem no FreeViz, cruzamos os atributos do
dataset e os clusters com o intuito de qualificar os agrupamentos e identificar caracteristicas

comuns aos participantes de cada agrupamento.

Com o objetivo de verificar qual varidvel mais influencia nos resultados dos clusters,
utilizamos o algoritmo Tree implementado no software Orange, usando Machine Learning
para uma arvore bindria de decisdo simples com base nos dados e nos clusters delineados pelo
k-Means. Para a caracterizacdo dos clusters, utilizamos o silhouette plot para analisar o grau

de conexidade entre os individuos de cada cluster.

De acordo com as perguntas, para tracamento do perfil do EPGTE, com o intuito de
responder a pergunta principal deste estudo, pedimos para os EPGTE dissertarem sobre como
eles usam esse aparelho para estudos pessoais € quais 0s pontos positivos e negativos que
identificam para o uso dos smartphones em uma sala de aula. Para discussdo dos resultados,
alinhamos os grafos obtidos com a teoria acerca do uso dos smartphones na sala de aula de

acordo com o relato dos EPGTE, assim como esses resultados em cada cluster.

4. Analise e Discussiao dos Dados

Analisando o perfil da turma de EPGTE, observando a varidvel idade (ver Gréfico 1),
que a grande estd na faixa etdria de 28 a 37 anos. Ao repararmos a varidvel quantidade de
smartphones obtidos (ver Grafico 2), verificamos que uma grande maioria (91%) dos EPGTE

possuiram mais que 4 smartphones em toda a sua vida.

Grafico 1 - Faixa etdria dos EPGTE

maior que 52 entre 23 e 27

entre 38 e 42

entre 43 e 47

entre 28 e 32
entre 48 e 52

entre 33 e 37

Fonte: Arquivo gerado pelo primeiro autor (2019)

’ Documentagio disponivel em: <https:/bit.ly/2mgoU3x>. Acesso em: 30 set. 2019
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Segundo Google Consumer Barometer®, os smartphones tiveram um aumento na sua
popularidade e vendas no Brasil a partir de 2010. Isso nos mostra que os EPGTE estdo
trocando de smartphone aproximadamente a cada 2 anos. Um fato a ser observado também ¢é
que os EPGTE mais jovens trocaram de aparelho mais vezes que os estudantes com idades
maiores que 43 anos.

Grafico 2 - Quantidade de smartphones ja possuidos por EPGTE

8

2 3 4 5 6 7 8 9 10 ou mais

Fonte: Arquivo gerado pelo primeiro autor (2019)

Ao analisarmos a marca dos aparelhos dos EPGTE, observamos o smartphone atual de
42% dos estudantes sdo da marca Motorola, 35% da Samsung, 7% da marca Xiaomi, 11%
iPhone e 5% LG, ou seja, 89% dos smartphones desses estudantes possuem sistema
operacional Android. Esse dado pode facilitar o planejamento de aulas utilizando m-learning
por professores da pds-graduacdo em questdo. Pelo modelo proposto pela Alberta Educacion
(2012), esses professores podem pensar em atividades utilizando alguns recursos pré-
instalados no Android. Ao analisar a presenca de internet mével no smartphone destes
estudantes, todos responderam possuir. A preocupacdo do professor ficaria em torno do

recurso escolhido para integracdo dessa tecnologia em sala de aula.

Perguntando aos EPGTE o que mais utilizam no smartphone, 79% responderam que
usam mais o WhatsApp, 11,6% utilizam para realizar pesquisas na internet, 2,3% usam mais o

Instagram’

e 7% utilizam mais jogos. Assim, é recomendado que os professores usem o
recurso do WhatsApp em suas préticas, pois, ao perguntar quais os recursos do smartphone
eles usam, todos responderam que faziam uso do WhatsApp. Além disso, 79% estdo com esse
aplicativo aberto por mais tempo que os demais. Uma prética comum e bastante utilizada € a
criacdo de grupos de conversa e compartilhamento de materiais de estudo e discussdes de

questdes (MAIA, 2016).

8 Acesse os dados da pesquisa em <https://www.consumerbarometer.com/en/>. Acesso em: 18 out. 2019.
% Disponivel em: <https://www.instagram.com>. Acesso em: 18 out. 2019
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Um fato interessante a ser notado € que, apesar de os EPGTE estarem inseridos em um
programa de pos-graduacao especifico para o uso de tecnologias na educacdo, apenas 48,8%
j& participaram de alguma formacgdo para uso pedagdgico dos smartphones. Ao analisar os
que ndo participaram (51,2%), observamos que o ano de ingresso ndo influencia esse
resultado, ou seja, ha alunos da turma 2019, da turma 2018 e da turma 2017 (que ja estdo
concluindo) que ndo participaram de cursos para o uso dessa ferramenta em contextos

educacionais.

Esse fato € preocupante e sugere a criagdo de topicos em disciplinas obrigatdrias ou
formacdo continuada com esse tema. Maia e Barreto (2012) afirmam que os novos docentes
que estdo chegando as escolas, embora habituados ao trabalho com os computadores, por ndo
terem recebido formacgdo pedagdgica para o trabalho com as tecnologias digitais, também nao
estdo aptos para usd-los como ferramenta didatica. Dessa maneira, cabe as instituicdes de

ensino superior, através de seus cursos de formacao de professores, rever seus curriculos.

Para a varidvel horas de acesso por dia, observamos que os estudantes mais jovens
passam mais tempo no smartphone (em média 7 horas didrias), em contrapartida aos
estudantes com mais de 43 anos, que passam, no maximo, 4 horas por dia. Destes estudantes,
apenas 2 responderam que nunca utilizam o smartphone para estudar. Esses dois possuem
faixa etdria maior que 43 anos e nunca participaram de um curso para uso pedagdgico do

smartphone.

Ao tracar o gréifico de correlagdo de Pearson entre todos os atributos do dataset,
observamos que hd uma fraca correlacdo entre as respostas dos EPGTE em relacdo a idade,
turma, quantidade de horas de uso do smartphone por dia, se utiliza o aplicativo Instagram
e/ou WhatsApp, se usa o aparelho para realizar pesquisas, além de assistir videos no
YouTube'. Isso mostra que esses atributos ndo tém muita relacio com as demais respostas e

que precisam de uma andlise mais especifica (ver Figura 3).

1% Disponivel em: <https://www.youtube.com>. Acesso em: 18 out. 2019
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Figura 3 - Correlacdo entre todos os itens do dataset
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Fonte: Arquivo gerado pelo primeiro autor (2019)

Quando perguntamos aos EPGTE sobre o quanto se sentiam preparados para o uso de
determinadas tecnologias méveis na sala de aula, tais como aplicativos para dispositivos
méveis (Plickers'!, Kahoot'?, MentiMeter'?), o uso do google formuldrios, o uso de tecnologia
em uma proposta de sala de aula invertida, assim como o uso de vdrias ferramentas digitais na
preparagdo de aula no modelo de ensino hibrido, percebemos um alto grau de correlacdo entre

as suas respostas, como aponta a Figura 3.

Um fato a ser percebido também € sobre a relacdo entre o uso da calculadora e o uso
do smartphone para estudar, com alto grau de correlagdo. Também € interessante notar o grau
de correlacdo entre o uso da camera e ao uso do WhatsApp. Vale salientar que este dltimo é
uma rede social que engloba muitas midias, e uma bastante comum sdo as imagens, assim

como o Instagram.

Ao observar o dataset e cruzando as varidveis que ndo apresentaram correlacio forte
com a maioria dos demais atributos, notamos que o WhatsApp, assim como o Instagram, o uso
do smartphone para pesquisas, assim como o uso do YouTube € realizado por mais de 90%
dos EPGTE. Isso mostra que essas ferramentas podem ser utilizadas para uso nas aulas da

pos, visto que a maioria faz uso desses aplicativos ou ferramentas no seu cotidiano.

11 Disponivel em: <http://www.plickers.com/>. Acesso em: 18 out. 2019
12 Disponivel em: < http://www.kahoot.com/>. Acesso em: 18 out. 2019
13 Disponivel em: < http://www.mentimeter.com/>. Acesso em: 18 out. 2019
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Figura 4 - Silhouette plot dos Clusters delineados através do k-Means
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Fonte: Arquivo gerado pelo primeiro autor (2019)

Agrupamos os EPGTE com o algoritmo de clusterizacdo k-Means, criando grupos de
alunos com caracteristicas similares e analisamos quais as varidveis que interferem em
determinados grupos de estudantes (ver Figura 4). Para tanto, com fins de otimizac¢do desse
trabalho e das andlises, foram definidos 3 clusters na medida que o silhouette plot ficasse o
mais proximo possivel de 1. Com a aplicagdo do algoritmo k-Means, foram formados os
clusters C1 (7 alunos), C2 (15 alunos) e C3 (19 alunos). Utilizamos a distancia euclidiana

para o silhouette plot, assinalada por default pela ferramenta.

Observamos que nenhum cluster possui outliers. Apesar disso, a quantidade de
clusters ndo foi escolhida arbitrariamente. Apesar de os demais niveis me retornarem um
score no silhouette maior, conforme podemos enxergar na Figura 5, ndo era interessante um
nivel tdo grande de granularidade dos grupos. Esse score nos retorna o nivel de conexidade

entre os individuos dentro do cluster.
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Figura S - Valores de score no silhouette
Silhouette Scores
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Fonte: Arquivo gerado pelo primeiro autor (2019)
Ao usar o FreeViz para o plot dos clusters no espaco, ao aumentar o raio de
significancia dos dados, observamos que os resultados de algumas questdes que mais

influenciam na distribui¢do dos alunos nos clusters, respectivamente.

De acordo com a Figura 6, observamos que o K-Means levou em consideracdo a idade
dos estudantes, assim como a sua preparacdo para conducdo de uma atividade envolvendo
vdarias tecnologias, entre elas o smartphone, além da turma. As horas de seu uso didrio do
smartphone foi colocada em evidéncia de acordo com o diametro das observacdes no FreeViz.
Isso mostra que os estudantes do C2 usam mais o smartphone por dia, além disso, seus

4

resultados também foram influenciados pelo uso do Twitter'®, a prepara¢io para o uso do

google formulérios, de uma atividade com ensino hibrido.

Figura 6 - Visualizacdo dos clusters no FreeViz
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Fonte: Arquivo gerado pelo primeiro autor (2019)

14 Disponivel em: <https:/www./twitter.com/>. Acesso em: 18 out. 2019
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O C1 € um cluster que ficou mais espalhado na visualizacdo FreeViz. O principal
atributo que influencia na sua conexidade foi a idade. Trata-se de pessoas que tem mais de 42
anos de idade, além de usarem o Instagram. Ja& os EPGTE do C3 estdo no centro da
visualizacdo do FreeViz. Isso mostra que se trata de um grupo mais heterogéneo, como aponta
a Figura 7. Sao pessoas com idades entre 32 e 42 anos, e que usam tecnologias diversas. Um

atributo em evidéncia para a sele¢do desses individuos no cluster é o uso do Instagram.

Figura 7 - Silhouette em relagdo a idade dos EPGTE
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Fonte: Arquivo gerado pelo primeiro autor (2019)

Ao cruzar as varidveis com o discurso sobre como os EPGTE estudam utilizando o
smartphone, utilizando a andlise de similitude para gerar grafos através do IRaMuTeQ,
tivemos um aproveitamento de 68,03% das palavras, sendo que 23,31% apareceram apenas
uma vez ou sao conectivos, artigos definidos/indefinidos, pronomes, entre outros. Ao gerar o
grafo relacionado a esse banco de dados especifico, gerando um relatério com arvore maxima
selecionada (ver Figura 8(a)) e ndo (ver Figura 8(b)), observamos que as palavras que mais se
repetiram formaram as comunidades ‘“Pesquisa”, “Video”, “Leitura”, “Texto”, “Aula”,
“Online”, “Internet”, “Assistir” e que palavras como “Video” tem relacdo com “Aula”,
“Assistir” e “Leitura”, assim como “pdf” tem forte relacio com as comunidades “Online” e

“Internet”.

Isso significa que os EPGTE utilizam mais o smartphones para atividades relacionadas
a estudo, como leitura de textos, pesquisas na internet, videoaulas no YouTube, por ser mais

facil o acesso, por ser extensao do computador, por proporcionar mobilidade.
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Figura 8 - Grafo sobre o uso do smartphone por alunos da EPGTE (a) com arvore méaxima -
acima (b) sem arvore maxima - abaixo.
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Fonte: Arquivo gerado pelo primeiro autor (2019)

Ao perguntar sobre os pontos positivos do uso do smartphone, sob uma perspectiva
educacional para os EPGTE, observamos que, da mesma forma como foi realizado para a
primeira pergunta, obtivemos um aproveitamento de 65,57% do contetido. Ao gerar o grafo
relacionado a esse banco de dados, gerando um relatério com arvore maxima selecionada (ver
Figura 9(a)) e ndo (ver Figura 9(b)), observamos que as palavras que mais se repetiram foram
“Aluno”, “Acesso”, “Aula”, “Interacdo”, “Uso”, compondo comunidades de palavras
préoximas a uma ramificagdo do grafo. Da mesma forma, ao analisar o grafo da Figura 9(b)
(sem drvore maxima), observamos que as comunidades “Aluno”, “Acesso” e “Uso” se

sobrescrevem.
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Figura 9 - Grafo sobre os pontos positivos do uso dos smartphone por alunos da EPGTE (a)
com arvore maxima - acima (b) sem arvore maxima - abaixo.
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Fonte: Arquivo gerado pelo primeiro autor (2019)

Por meio dos grafos gerados pelo IRaMuTeQ, podemos concluir que os EPGTE
acreditam que o uso dos smartphones pelo aluno, de maneira geral, estd ligada diretamente a
uma possivel ferramenta para uso na sala de aula, que promove aprendizagem e mobilidade.
Além disso, permite a interacdo e facilita o acesso a internet por meio de aplicativos, por

exemplo, promovendo engajamento, interatividade e melhorar a qualidade do ensino.

Considerando o uso dos smartphones, pode-se observar a presenca do smartphone
entre parte significativa dos alunos e durante as aulas, entretanto o uso desses dispositivos
estd, na maioria das vezes, desconectado dos processos de ensino e aprendizagem, ou até
mesmo mostrando prejudicial a estes processos (NAGUMO, 2014). Por mais que os EPGTE
tenham um pensamento alinhado ao uso desse recurso na sala de aula, € interessante que haja

formacgao para o seu uso pedagdgico, integrando a contetidos e metodologias que aproximem
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o aluno da aprendizagem. Vejamos a seguir a andlise sobre os pontos negativos apontados

pelos EPGTE.

Figura 10 - Grafo sobre os pontos negativos do uso dos smartphone por alunos da EPGTE (a)
com arvore maxima - acima (b) sem arvore maxima - abaixo.
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Fonte: Arquivo gerado pelo primeiro autor (2019)

Ao perguntar sobre os pontos negativos do uso do smartphone, sob uma perspectiva
educacional para os EPGTE, tivemos um aproveitamento de 66,50% do contetdo. Ao gerar o
grafo relacionado a esse banco de dados, gerando um relatério com &4rvore méxima
selecionada (ver Figura 10(a)) e ndo (ver Figura 10(b)), observamos que as palavras que mais
se repetiram foram “Dispersdo”, “Aluno”, “Aula” e “Uso”. Com a drvore maxima nao
selecionada, observamos que a comunidade “Aluno” se sobrescreve a comunidade
“Dispersdo”, assim como a comunidade “Uso”. E criada uma comunidade chamada de
“Acesso a Internet”, sugerindo que o problema nao necessariamente é a disponibilidade da

internet WiFi, por exemplo, nas escolas.
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Dos grafos gerados pelo IRaMuTeQ, podemos inferir que os EPGTE acreditam
fortemente que uma aula sem planejamento adequado, supervisdo e orientacdo do professor
pode causar dispersdo, além disso acreditam que o smartphone pode tirar o foco dos

estudantes no momento da atividade por estar conectado as redes sociais por meio da internet.

5. Conclusdes e/ou Propostas

De acordo com os resultados, acreditamos que uma Anélise de Similitude de Jaccard
foi adequada para o tratamento dos dados coletados dos EPGTE, assim como a andlise
exploratéria de dados utilizando o algoritmo k-Means e anélise de seu comportamento com o

uso da visualizagdo FreeViz.

Com o estudo de caso exploratério, podemos concluir diversas informagdes sobre o
uso da estratégia BYOD no ambito desta pos-graduagdo. Além disso, os EPGTE levantaram
alguns problemas, como o alto indice de dispersdo que pode ser ocasionado por uma aula
integrando o smartphone sem um planejamento adequado. Questdes técnicas foram apuradas
com o intuito de dar uma visdo geral de como essa ferramenta poderd ser usada em aulas da
pos, como o sistema operacional de seus aparelhos, metadado relacionado a marca de seus
aparelhos. Apesar de ndo ter sido censitdria, a pesquisa obteve uma amostra significativa

(65,15%) dos EPGTE.

Assim, conclui-se que, de forma geral, os participantes da pesquisa entendem que para
utilizar as TDIC de forma pedagoégica € necessario que o professor além de uma formagao
adequada, estejam atentos a um mundo em rede exige que conhecimento razodveis em
informadtica e das potencialidades das tecnologias existentes, entre elas, o smartphone. Estas
sdo fundamentais para que se consiga desenvolver seu conhecimento digital trabalhando de
forma didética e utilizando diversos meios para se trabalhar a tecnologia como recurso

pedagdgico.

Em um préximo estudo, para fins de especificagdo do modelo BYOD, que a coleta de
dados aconteca de modo presencial, com o intuito de o pesquisador ajudar os entrevistados a
descobrirem qual o seu modelo de smartphone, com funcionalidades mais especificas, tais
como: sistema operacional, suas versdes ou se o dispositivo j& vem com aplicativos pré-

instalados, entre outras.
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