Desafios e possibilidades da utilizacdo de dispagds moveis para a pratica
pedagogica em sala de aula

Melise Peruchiri
Karla Marques da Rocha
RESUMO

A abordagem principal desta pesquisa, caracterizzmtao qualitativa, trata da
utilizacdo de dispositivos moveis (smartphoneshbéets, especialmente) na pratica em
sala de aula e, nesse contexto, objetivamos anaisalesafios e as possibilidades
emergentes da aplicacado dessas novas tecnologmsreourso pedagogico. Através de
uma metodologia de investigacdo-acdo, que é um d@gesquisa-acdo, buscamos
analisar possiveis contribuicbes da proposta pafarrmacdo de profissionais que
buscam a docéncia, por meio de uma oficina de fgimaofertada a alunos do
Programa Especial de Graduacdo de Formacdo desfuwofe para a Educacdo
Profissional (PEG), da Universidade Federal de &Shtdria (UFSM), na disciplina de
Praticas de Investigacdo no Ensino, ministradaerneiro e ultimo semestre. A coleta
de dados ocorreu através de registros de obses/agdealiarios de aula e da atividade
desenvolvida no AVEA Moodle, em formato de forunmm gque os cursistas deveriam
comentar sobre a aplicabilidade (ou nao) do recypreposto. As mensagens das
conversacbes no forum foram analisadas tendo cafewéncia base a Analise de
Conteldo, de Bardin. A andlise dos dados e a difoutos resultados apontam desafios
e possibilidades na utilizacdo desses dispositieod@mbito educacional, e demonstram
a relevancia de processos de formacédo que aborgsms eovas tecnologias para o0s
profissionais da area.

Palavras-chave: Dispositivos moveis. Formacgéo degfessores. Novas tecnologias.

1. Introducéo

A crescente utilizacdo de dispositivos moveis élrfeante perceptivel em
diversos ambitos da sociedade contemporanea e ges$exto, inclui-se a area da
educacdo. Originalmente comercializados para carag@d e entretenimento, a

utilizacdo de smartphones e tablets aumenta a mepid os dispositivos se tornam
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mais potentes, funcionais e acessiveis e, assiscera empolgacdo em torno da
aprendizagem movel (UNESCO, 2014, p.13-19). A gé&eidessas tecnologias em sala
de aula pode trazer uma série de desafios ao simfad educador, suscitando uma
permanente necessidade de formacdo docente, atdregxistem também inUmeras

possibilidades aplicaveis e, abordamos, nesta gas@lgumas alternativas.

Adicionalmente, considerando a importancia da qaatila pesquisa como
principio educativo, tematica incansavelmente diada na area, optamos por realizar
uma oficina de formacdo para alunos do curso Pmugrispecial de Graduacdo —
Formacgéao de Professores para Educacédo Profisstanblniversidade Federal de Santa
Maria — UFSM, buscando integrar a tecnologia (nesaso, especificamente,
dispositivos moveis) com praticas pesquisa/invagtig, para que estes pudessem
instigar, em seus proprios alunos, o perfil ingzdtvo, tendo em vista que as novas
tecnologias provocam mudangas sociais, econdOmicasuleirais, suscitando a
inevitabilidade do repensar/refletir sobre a peapedagodgica, justificando a motivacao

da tematica.
2. Embasamento Tedrico

A importancia da pesquisa na educacao ja foi remudh e dissertada por
diversos pesquisadores da area, conforme citanm@® ha ensino sem pesquisa e
pesquisa sem ensino. Pesquiso para constatar,ataonki, intervenho, intervindo,
educo e me educo” (FREIRE, 1996, p.16). “Atividadks pesquisa favorecem o
desenvolvimento de racionalidades dando suportgaticgs reflexivas capazes de
conduzir a aprendizagens mais significativas” (THEEN; THERRIEN, 2013, p.
619); “Para o educador, ndo basta ser reflexivpregiso dar sentido a reflexdo. A
reflexdo é meio, é instrumento para a melhoriawoé&especifico de sua profisséo, que
é construir sentido” (GADOTTI, 2007, p. 23). A pasa como atitude cotidiana, além
de levar a reconstrucdo de processos e produtesiBieps, conduz também a leitura da
realidade de forma critica, aspecto fundamentah gaformacdo humana (DEMO,
1996).

O acesso ao conhecimento e a rede informatizad#iales docente a buscar
novas metodologias. Diante desta nova realidadptotessor devera se tornar um

Revista Tecnologias na Educacédo — Ano 10 — Nimetd¥y —Julho 2018
tecnologiasnaeducacao.pro - tecedu.pro.br



investigador, um pesquisador do conhecimento offeflexivo, ndo mais agindo como
detentor Unico da verdade (MORAN, 2000). Logo, pooke perceber que ha muito
mais elementos envolvidos quando se trata de edocage ensino-aprendizagem do
gue tdo somente a tecnologia. Sabemos que, aldm égreciso investir na formacéo
dos professores, que sdo os profissionais respeisspela mediacdo pedagodgica que
permeia 0 processo de ensino-aprendizagem, ondde@wlogias tém papel
complementar (MORAN, 2000). E preciso consideramkém, a importancia da
formacao tanto em nivel pedagogico quando técmuoseja, uma combinacdo entre
ambos, que envolve acbBes além do conhecimento saimrgutadores, trata-se,
sobretudo, de oportunizar constru¢cdes do conhetimesobre o0s aspectos
computacionais e sobre as perspectivas educacidi@RCADO, 2002).

2.1. Oficina pedagdgica de dispositivos moveis

Apesar do amplo alcance que os dispositivos mogerseguiram atingir,
atualmente, celulares em sala de aula nem sempigesd aceitos e, ocasionalmente, a
utilizacdo destes aparelhos no ambiente de apeayetiz formal é questionada. Nos
EUA, em 2013, o professor Bernard McCoy realizowayoasquisa sobre a utilizagéo de
dispositivos méveis em sala de aula, onde apresantaresultados, que ha grande
utilizacdo deste tipo de ferramenta, porém, pawdaties ndo pedagdgicas (MCCOY,
2013, p. 5). No Brasil, temos alguns exemplos tustram esta contrariedade, como o
Projeto de Lei 104/2015, que visa a proibir o usaparelhos eletrénicos portateis nas
salas de aula dos estabelecimentos de Educaca&maBaSiuperior (BRASIL, 2015) e o
mesmo acontece em Santa Maria (RS), onde ocortauoésina, em que o Decreto
Executivo n°® 129/2013 regulamenta o uso de telafondvel no Poder Executivo

Municipal.
Em contraponto, h&a autores que defendem seu usg@gido nas escolas:

(...) € preciso desfazer alguns mitos sobre sepiga do
celular na escola e o principal deles é o que diz @
telefone celular é desnecesséario na escola e, diksq,
atrapalha o andamento das aulas. Alguns professeres
queixam que os telefones celulares distraem o®slh
verdade. Mas antes dos telefones celulares eldstam
se distraiam. A Unica diferenca é que se distraiam
outras coisas; como, alids, continuam fazendo nas
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escolas onde os telefones celulares foram proibidos
que causa a distragdo nos alunos € o desinteretse p
aula e ndo a existéncia pura e simples de um tedefo
celular. (ANTONIO, 2010).

O celular pode representar um recurso tecnoldgidatido, porque moderniza
as propostas de ensino, torna as aulas mais iateya¢ dinamicas, atendendo as
necessidades impostas por uma geracdo que estaeseonectada, mas cabe ao
professor refletir sobre sua insercdo no processo agrendizagem (GROSSI;
FERNANDES, 2014, p. 62). A aprendizagem em ambsemérmais e de forma
continua, conhecida como aprendizagem “seamlessh (smendas), ou seja, sem
interrupcdes entre dispositivos (moveis ou nédo) emire ambientes (formais ou
informais), seria o0 cenario ideal, pois permitigae o aluno utilizasse diferentes
recursos tecnolégicos de acordo com as oportuesdaple surgem, mantendo a
continuidade do processo de aprendizagem ao pdssam dispositivo ou ambiente
para outro, o que pode vir a ser uma ponte ensmeriorma e informal (UNESCO,
2012, p.22).

Portanto, nesta pesquisa, buscamos realizar uromaofile formacdo em que
abordamos a utilizacdo de dispositivos moveis eta da aula e, posteriormente,

analisamos os desafios e as possibilidades apanpattzs cursistas.

3. Metodologia

Caracterizada como uma pesquisa qualitativa, estastigacdo tem como
procedimento metodoldgico a pesquisa-acdo. A amaesinstitui-se em uma turma de
alunos do Programa Especial de Graduacéo de FoondacBrofessores para Educacao
Profissional (PEG), da UFSM, como parte da dise#plie Praticas de Investigacdo no
Ensino como Principio Educativo, do 3° e ultimo ssire, composta por 37 bacharéis
de diversas éareas, possibilitando, portanto, uneadalgem multidisciplinar. Optamos
por este grupo tanto pela caracteristica do cuvstiado para a formacdo de
professores, quanto pela particularidade da disaiptjue busca instigar as praticas da
pesquisa, para que o aluno tenha subsidios parejaiauas atividades pedagdgicas, de

maneira a incentivar, em seus proprios alunosimaggdo de uma postura investigativa.
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Utilizamos o AVEA Moodle para apoio tanto presehgaanto a distancia,
elaboramos materiais que englobam o planejamentofidiaa (referencial tedrico e
outras informacdes referentes a ferramenta utdizad pratica da pesquisa em sala de
aula), orientacbes (para navegacdo, exploracdo efoonstrucdo dos recursos
abordados), textos de apoio, links e, por fim,igeid#tde da oficina, que consistia na
forma de avaliagédo/reflexdo da acdo, em que osnsldeveriam responder sobre a
aplicabilidade (ou ndo) do recurso proposto. O ratéoi disponibilizado no portal
EJuCAPES sob licenca Creative Commons 4.0 Inteonati — Atribuicdo né&o
comercial e pode ser acessado atraves do link:

<https://educapes.capes.gov.br/handle/capes/1?516®mo instrumento de coleta de

dados utilizamos observacdes registradas em di@#osula, técnica utilizada na
metodologia da pesquisa-acdo que contribui paraiqueecimento da atividade docente
atraves da acao/reflexdo/acao (ZABALZA, 2004), dipde critérios pré-estabelecidos,
conforme Quadro 1:

Quadro 01 — Critérios de Observacao das oficinas

CRITERIOS DE OBSERVACAO

A tematica da oficina é relevante para integrar a3 IC as praticas de
pesquisa?
Quais as dificuldades encontradas com relacdo aocwso abordado na
oficina?
Quais foram os aspectos positivos encontrados?
Quais foram os aspectos devem melhorar?
Qual o grau de aplicabilidade do recurso abordado a pratica docente dos
cursistas?

Fonte: Autoras

Utilizamos também, respostas obtidas na atividadpgsta no férum, em que
buscamos identificar temas recorrentes, emergelagsnensagens postadas, relativas
as tecnologias apresentadas nas oficinas, a garinalise de Contetdo de Bardin, que
se conceitua como “um conjunto de técnicas desmdhs comunicacdes para obtencao
de indicadores que permitam a inferéncia de confestios relativos as mensagens”
(BARDIN, 1977, p.42). Neste escopo “0 texto € oongé expressao do sujeito, e o
analista busca categorizar as unidades textuaiseuepetem, inferindo uma expressao
que as representem” (CAREGNATO; MUTTI; 2006, p.63R)}analise categorial pode
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ser tematica para fins de classificacdo dos elemertn categorias, a partir da
identificacdo de caracteristicas em comum (CAREGRAMUTTI, 2006, p.683).

Nas mensagens, buscamos, em cada trecho, retidggias centrais, de maneira
a classifica-las em duas categorias macro, a pitidentificacdo de caracteristicas em
comum, sendo elas, as possibilidades (em que @asims 0S aspectos positivos) e 0s
desafios (aspectos a melhorar). O Quadro 02 denaamst exemplo desta analise, onde

apresentamos uma mensagem postada no forum, Elsiagscentrais categorizadas.

Quadro 02 — Instrumento de analise — Exemplo

IDEIAS CENTRAIS
MENSAGEM CATEGORIZADAS
"O uso de dispositivos moveis como smartphones e
tablets pode abrir muitas oportunidades parao | possibilidades: criatividade,
aluno trabalhar sua criatividade, a0 mesmo tempo | motivacao, colaboragao,
em que se torna um elemento de motivagdo e | aprendizagem significativa;

colaboracédo, uma vez que o processo de

aprendizagem se torna significativo. Entretanto, Desgflos: necessidade df‘
para que o uso desses dispositivos proporcione essePlanejamento e estruturagéo
beneficios, o professor precisa ter um planejamento da aula.

bem estruturado da sua aula"
Fonte: Autoras

Deste modo, as analises das oficinas ministradas®BG passaram pelas
observacbes de olhares que enfatizaram o0s  critériogencionados.
Discutimos/refletimos sobre os desafios e as piisisiles encontrados, iniciando pelos
registros das observacdes feitas durante as dficimarteadas pelos cinco critérios

(Quadro 01) e seguimos pela analise das mensagmmgentes na atividade do Férum.

A oficina pedagodgica de dispositivos moveis focangipalmente em celulares
smartphones e tablets, que possuem uma gama neaiecutsos devido aos aplicativos
disponiveis. Objetivou-se apresentar opcoes viguaa utilizacdo desses aparelhos em
sala de aula de maneira a contribuir com o0 processoensino-aprendizagem
procurando despertar o interesse dos estudantagsitdeste recurso tecnologico. Na
oficina, optamos por apresentar aplicativos quéjsafestes, nos pareceram mais
aplicaveis ao contexto, como apps para criaca@ueEsantacdes multimidia, aplicacao

de tarefas e exercicios em tempo real, aprendizaggemiomas, banco de férmulas
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matematicas, acompanhamento de alunos e outrofarssna redes sociais. Os
resultados provenientes das observacgles regist@masula e das ideias centrais
emergentes das mensagens na atividade do Moodie dexcutidos no capitulo 4 -

analise e discussao dos dados.
4. Analise e Discussado dos Dados

As ObservacgOes registradas em diarios de aula mageram, 0s seguintes
aspectos: o teor da oficina foi recebido com irstsegoelos alunos do PEG, que teceram
opinides diversas sobre a utilizacdo de celularessala de aula. Entre favoraveis e
contrarios, conseguimos desenvolver uma abordageagea em discussdes e troca de
argumentos. Avaliamos que este recurso € satigfgp@ra a proposta, possivelmente
por ter atraido mais a atencdo dos participangs,pela polémica envolvida, seja por
fazer, frequentemente, parte do cotidiano dosgyaaintes. Portanto, embora néo seja
tdo voltando a pesquisa, a atratividade dos disposiexerce um papel importante para
instigar a curiosidade, essencial para conduzipef@icoar o espirito investigativo.
Acreditamos que essa atratividade possa ocorrerqoeltato diario com a ferramenta,
tornando a proposta em sala de aula mais sigiviGgborque, “o fato de o aprendiz
entrar em contato com sua realidade € altamentevadot para sua aprendizagem.
Ajuda-o a dar significado para as teorias e os @tog que deve aprender e integra-los
ao seu mundo” (MORAN, 2000, p.148).

No que se refere a utilizacdo da ferramenta proyne dita, ndo podemos
afirmar que houveram grandes obstaculos, isso se pdasivelmente, pelos
conhecimentos prévios da turma, em TIC, e pelaag#io de dispositivos proprios, aos
quais j& estdo acostumados. Essa percepcdo € amaabpelos dados obtidos no
questionario final da disciplina, que sera abordedim maior amplitude ao final da

analise, onde boa parte dos respondentes afirnmten&ncontrado dificuldades.

O recurso se mostrou bastante atraente, consegaunesntar a participacao e
interacdo durante a oficina, os estudantes se amastrcuriosos e entusiasmados para
utilizar o aplicativo, embora, bastante cientes diesafios que podem vir a encontrar, o
que consideramos aspectos positivos da acao. Aamess que esta oficina foi uma
intervencdo eficiente, entretanto, consideramos sprapre € possivel aperfeicoar.
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Houve quem optasse por acompanhar a oficina a gartiotebook, ao invés do celular,
0 que é perfeitamente possivel, embora ndo foskem da oficina. Ao longo do
experimento, verificamos que a aplicabilidade dmreo depende de uma vasta gama
de fatores, que incluem, as normativas e a infn#esh da escola, as experiéncias
pessoais do professor, a turma envolvida (e amogaaspectos relativos a fluéncia

digital, renda, etc.), entre outros.

Na atividade da oficina, obtivemos respostas dal@@os do PEG, cuja analise
das mensagens discorremos a seguir. A frequénsiadis centrais esta disposta na
Tabela 01:

Tabela 01 — Desafios e Possibilidades dos dispositndveis

IDEIA CENTRAL CATEGORI FREQUENCIA
A
Atratividade Possibilidade 9
Maior participacdo em aula Possi;ilidade 3
Promove interacao Possizilidade 3
Pode facilitar o aprendizado Possi;ilidade 3
Curiosidade PossiEilidade 2
Criatividade Possizilidade 2
Socializacao dos alunos Possizilidade 2
Aulas mais dinamicas Possizilidade 2
Grande potencial de aplicacao Possizilidade 2
Identificacdo / pertencimento / aprendizagernr Possizilidade 2
significativa S
Aprendizagem continua / fora da sala de aula  Possibilidade 2
Favorece a pesquisa Possizilidade 1
Pode ser aliado em algumas tarefas Possizilidade 1
Recursos interessantes Possizilidade 1
Pode melhorar o rendimento Possizilidade 1
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S

Favorece ensino-aprendizagem Possibilidade 1
S

Permite consulta online momentanea Possibilidade 1
S

Auxilia professores no desenvolvimento d¢ Possibilidade 1

conteudo S

Motivacao Possibilidade 1
S

Colaboragéao Possibilidade 1
S

Comunicacéao Possibilidade 1
S

Pode ser prejudicial a aula, se ndo houve Desafios 7

planejamento

Precisa estar inserido em contexto pedagdégico Desafios 4

Disperséo Desafios 4

Inadequado em certos momentos Desafios 3

Faixa etaria Desafios 3

Necessaria fluéncia digital Desafios 3

Classe social baixa / nao ter o aparelho Desafios 2

Adaptacéo / preparagao dos professores Desafios 2

Indissociabilidade aluno / smartphone Desafios 1

Trapaca em avaliacoes Desafios 1

Infraestrutura Desafios 1

Fonte: Autoras

Percebe-se, ao observar a Tabela 01, que é medaja@n grande frequéncia,
a atratividade que os dispositivos méveis exercebresos estudantes, que vai ao
encontro com as Observacdes registradas, em geeemmmos que esta é a principal
caracteristica do recurso abordado. Destaca-seétanalspectos relativos a promocao
da curiosidade, criatividade, comunicacéo, intevagdaior participacdo e aulas mais
dindmicas, resultados que parecem apontar queusscepode ser mesmo uma boa
estratégia didatica, pois agrega no processo daceasaprendizagem, elementos das
TIC conduzidos pelos educandos, que podem se tatoaes do processo, 0 que,
conforme Grossi; Fernandes (2014, p.62 — 63), pi@puma aprendizagem mais

significativa.

Quanto aos desafios, os alunos apontaram, prinogree, a necessidade de um
planejamento para a correta utilizacdo dos didgosiem sala de aula, e da necessidade
de estarem inseridos em um contexto pedagdgicoomtoario, pode haver disperséo e a
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aula sofrera prejuizos, exatamente como sugereamslgesquisadores: “dispositivos
digitais em sala de aula podem dificultar a capateddos estudantes de prestar atencao,
e esse comportamento tém ficado cada vez maisubhbédutomatico e distrativo”
(MCCOQY, 2013), portanto, ha que se observar agdalif@as entre dispositivos que
promovem 0 ensino-aprendizagem, e os que distr&emam mencionados também,
como desafios, a fluéncia tecnolégica e adaptag@erde, portanto, ressaltamos, a
importancia da formagédo de professores para estgrigzdo, uma vez que, cabe ao
professor refletir sobre a insercado destas tecradp@valia-las e selecionar as mais
apropriadas ao contexto de sua pratica (GROSSI;NARNDES, 2014, p. 62).
Reiteramos, que a sociedade, cada vez mais tedarmldgeve ser acompanhada da
conscientizacdo da necessidade de incluir, noscalos escolares, as habilidades e
competéncias para lidar com novas tecnologias” (MEBRO, 2002, p.11) e essas
habilidades s&o conquistadas através de intervenf@deadas na formacdo dos

professores.
5. Conclusdes e/ou Propostas

Diante dos elementos conceituais e tedricos dispamste trabalho e, devido a
notavel incorporacao social em que os dispositimdseis se encontram atualmente,
tornou-se imprescindivel ponderar sobre sua utfizano ambito educacional. E
perceptivel, também, a quantidade de desafios gugers diante da apropriacao

dessas novas tecnologias em sala de aula.

Subsequentemente, consideramos também que asilpsdds de aplicacdes
bem-sucedidas dessas tecnologias no contexto gpedlagdgico sdo capazes de
trazer numerosos beneficios para educadores e rethsca, complementarmente,
julgamos de fundamental importancia a formacéaordfegsores para suprir demandas
provenientes da atualizacdo constante destas tggasl Ndo menos importante, para
gue se obtenha éxito no processo e, de maneireo ssealeter ao tecnicismo, é
imprescindivel alia-las a pratica pedagdgica.

Observando a analise e discussado dos resultadtssideestigacdo, destacamos
diversas possibilidades de aplicacdo da oficinpgsta, no contexto da formacéao de

professores e, como nao poderia ser diferente,sam@mos alguns desafios
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encontrados pelos cursistas. Percebemos, portqae.atividades de formacao de

professores que focam na pesquisa/investigac&ali@cnologia podem enriquecer a

pratica da docéncia e trazer inUmeras possibilglddanovacao na area.
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