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RESUMO

O artigo apresenta as percepcdes de estudantessom Bédio a respeito do uso dos
telefones celulares na sala de aula, para a agegein. Trata-se de um estudo de caso,
de natureza qualitativa, cujos dados foram obtmmgprimeiro semestre de 2018 por
meio de questiondrios e entrevistas semiestruradas vinte e dois estudantes do
segundo ano do Ensino Médio de uma escola pubticgull do Brasil. Para analise,
utilizou-se os procedimentos da Andlise do Discy@RLANDI, 2001) e apoio tedrico
de Moran, Masseto e Behrens (2013) e Santaellad(2Z13). A analise evidenciou
que a concepcao a respeito do uso de celulareaulas € divergente. Para quinze
desses estudantes, a disponibilidade de acesspashos durante as aulas apresenta-
se como uma forma de ampliar as possibilidadegoendizagens por meio do acesso
imediato a distintas fontes de informacéo e atagfin. Por outro lado, cinco deles
expressaram que o livre acesso, representa uma fdendispersdo dos objetivos da
aula, ao deslocarem sua atencdo para assunto®escuwsa, como as redes sociais.
Evidenciaram, ainda, que os professores poucozarili este recurso com fins
pedagogicos na sala de aula. Apenas dois delescdesmtn ambos os aspectos.
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A conjuntura tecnolégica atual nos permite infgae nos encontramos em um
contexto de constates mudancas, e, dentre elapassibilidade de nos afastarmos dos
artefatos gerados pela tecnologia, em especiah pedsenca das Tecnologias de
Informacdo e Comunicacéo (TIC). Nosso cotidian@sgmta-se permeado por distintas
formas e recursos tecnoldgicos, que em muitos caswslicionam nossas acodes.
Dificilmente conceberiamos viver em um contextoeats denotebooks, netbooks
celulares,smartphones, tabletentre outros, e dos acessos que eles nos piasibil
fluidamente (DIAS, 2010). Dentre as alteracdes pnadas pelos aparatos tecnologicos
encontram-se aquelas especialmente ligadas aoassol@ envolvem os processos de
recuperacao, acesso, disseminagédo e uso da inflmmag seja, mudancas nos fluxos
de informacao (VIEIRA; FLORESTI, 2016).

O contexto educacional ndo esta a margem desteicead ele, em todos 0s
niveis e etapas, recaem sua adequacao e imple@eritatecnologias, como forma de
promover aprendizagem. O advento da internet tessilptitado novas formas de
ensinar e aprender (TONINI, 2013). Assim, a escotaprofessores e os estudantes
necessitam alinhar-se a novas exigéncias e demasgath insercdo das tecnologias,
em especial os moéveis (também conhecidas como ltggas sem fio, computacdo
moével ou midias locativas), no contexto escolaE@®A; FLORESTI, 2016).

Na mesma direcdo, Sibilia (2012) e Tonini (2013140alertam sobre a
incompatibilidade dos métodos transmissivos denensientrados em conhecimentos
abstratos, ainda vistos na escola. Neste sentidmystyier e Roulim (2014, p. 3),
destacam que os dispositivos méveis permitem gedusando aprimore “diferentes
habilidades e competéncias como: coordenacéo fiamma, lateralidade, percepcao
visual (tamanho, cor, forma) e auditiva. Tambémmada o desenvolvimento do
raciocinio légico, assim como nocdes de planejamendrganizacdo”. Além disso, a
possibilidade de conexdo continua e as faciliddéasteracédo promovidas por eles, em
guase todos os lugares (em especial os aparellubares), permitem consultar, postar
e participar de redes criadas pelos proprios estaddSANTAELLA, 2014). Assim, o0
uso de tecnologias e dispositivos digitais vemesgatando como um recurso possivel
para ampliar o acesso a educacao de qualidadehmnareb processo de ensino e de
aprendizagem, a medida que nos encontramos rodedslosilltiplas linguagens
digitais, que nos ensinam, orientam, divertem, adyade modo que é imprescindivel
tangencia-las em nossas praticas pedagogicas.
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Como destaca Moran, Masseto e Behrens (2013) napeendizagem se
relaciona a distintos fatores como interesse, balfécilitadores, motivagéo, prazer em
desenvolver o estudo. Nesse sentido, o autor afjueao advento da tecnologia movel
desafia o contexto escolar, ao redefinir as agims do professor, ao proporcionar uma
mediacdo mais participativa, integrada, alternaattlodades presenciais e a distancia,
gerando vinculos pessoas e afetivos pela rededimied nogdes de espaco e de tempo.
Assim, 0 uso de mais este recurso na sala de ad&groporcionar ao professor maior
facilidade de mediar os conteudos e conceitos,atmm a aula mais instigadora,
provocadora, dinamica, flexivel, interativa e vélsa

Como assevera Tonini (2014, p.2) “a conexao entdicas escolares e
tecnologias digitais amplia as capacidades co@siticonecta novos recursos e formas
de atuar e de relacionar-se tanto dos estudames dos professores”. Assim, torna- se
indispensavel entender as alteracdes promovidas guklento e o uso das TIC nas
formas de ensinar e aprender. Nesta direcao, esttelo pretende apresentar as
percepcdes dos alunos do Ensino Médio sobre o asdetefones celulares na sala de

aula para aprendizagem.

2. Embasamento Tedrico

Compreender o processo de ensino e de aprendizaganyma sociedade
permeada por recursos tecnolégicos, ndo é tareifalfapulsionada pelas necessidades
econdmicas, comerciais, pelos valores sociais espalvancos da informatica, a
formacdo de redes promoveu a formacdo de uma soeedm rede (CASTELLS,
2003). O fendbmeno das redes interfere nas formasteecdo entre as pessoas e as
informacdes e, consequentemente, das pessoas conhecimento, que agora passa a
ser dependente da conexdo entre os varios intertesi Neste cenario, os dispositivos
moveis apresentam-se como facilitadores dessasagdws. Assim, a interatividade
promove mudancas na sala de aula, possibilitand@ngpimento do paradigma
estruturalista da emissao-recepcéo de mensagens.

Santaella (2013, p. 22) chama atencéo para o faspie os dispositivos méveis
desencadeiam, a medida que por estes aparelhogfgem jogos, videos, fotos, textos
e ao mesmo tempo, manter a comunicagdo ubiqua ew®m cOntatos via msm
(mensagem de texto), mms (mensagem de texto quenpambnter imagens) e
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chamadas. Na mesma direcao, Primo (2013, p.16atesgue “a cibercultura, de fato,
transformou substancialmente a vida em todos as & ectos e ja ndo se pode pensa-
la distante das mediacdes digitais”.

Ao avaliar o contexto educacional atual amplamént&icado por tecnologias
moveis, Santaella (2013, p. 23) destaca a preselacaEducacdo Ubiqua, que
corresponde “as novas formas de aprendizagem nzegelds dispositivos moveis”.
Nela, os processos de aprendizagem sao abertopreldemas sdo compartilhados e
resolvidos de forma colaborativa. Em contexto shardke, Barbosa et al (2008),
afianca que a educacdo ubiqua € um processo qeeogoder em qualquer tempo e
lugar, de forma adaptada, continua e integradatdiano do aprendiz. Para Santaella
(2013, p. 21) por meio dos dispositivos moveis.emios atualmente a “mobilidade

fisica e mobilidade informacional’. Nas palavrasShntaella (2013, p. 21).

Agora ao carregar consigo um dispositivo, mévetabilidade se torna

dupla: uma mobilidade informacional e mobilidadsicth do usuéario. Para
navegar de um ponto a outro das redes informaapnas quais se entra e se
sai para mlltiplos destinoyoutube sites blogs paginas, etc. o usuario
também pode estar em movimento.

Seguramente, a ubiquidade afeta a relacdo espagope e, consequentemente,
0S usuarios, a informacdo e o conhecimento. Assimso dos dispositivos moéveis
como um recurso na sala de aula pode proporciang@rafessor maior facilidade de
mediar os conteldos e conceitos, tornando a aula mstigadora, provocadora,
dindmica, flexivel, interativa e versatil (SIBILI2013). Para Cambra e Herrero (2014)
na atualidade, o uso dos dispositivos moveis aptase como parte do processo de
socializacdo dos jovens a medida que ela perndtmexao continua. Nesse sentido, o
estudo de Silva (2013) identificou que os estudagte crescem imersos na tecnologia
digital, chegam a escola diferentes na fala, naasgina expressédo corporal, no estilo e
até nas roupas.

No entanto, Miquelin (2009), Tonini (2013 2014) ofzan atencao pra o fato de
gue apenas a afinidade com a tecnologia pode namoper o aprendizado.
Corroborando, Silva (2013) e Guenaga et al. (2@fiahcam que trocar os cadernos por
tecnologia digital ndo seja suficiente. E necessdéiésenvolver uma cultura com
competéncias de logica, de reflexdo, de questionamde argumentacao, e de sintese,
ou seja, um ambiente em que as acbes pedagogicaggeam para uma melhor
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aprendizagem do aluno, adequando-se a necessida@dela um. Neste sentido aparece
a figura do professor que, ao realizar o processmediacdo pedagodgica, pode auxiliar
na conversao da informacao oriunda dos dispositivdgeis, em conhecimento.

Perez Decano (2013) expde a necessidade de osgoads selecionarem 0s
materiais e 0S recursos que serdo integrados nodaosdispositivo mével como
ferramenta no processo de ensino e de aprendizadesse sentido, segundo Kobs
(2017) os recursos de multimidia interativos podgatdar os professores no processo
de mediacéo e se configurarem como facilitadorespdendizagem para os estudantes.
A respeito, Miquelin (2009) argumenta ser inatibtizacdo das TIC por parte dos
professores sem um aprofundamento teérico-critadmoeado. Caso contrario, a pratica
docente pouco se afasta do cenério de reprodutdnsenissdo do conhecimento.

A partir do exposto anteriormente, ao consideradispositivos méveis e 0s
recursos multimidia por eles oferecidos como imséntos de aprendizagem ampliam-
se as possibilidades de tornar o espaco escolaanoipiente propicio a construcao e
reelaboracdo do conhecimento. Desta forma, € talefarofessor proporcionar aos
estudantes um ambiente fecundo ao desencadeanemnivds relacdes, abstracdes e

habilidades cognitivas.

3. Metodologia

Este estudo de natureza qualitativa (BOGDAN; BIKLEIN94) caracterizado
como um Estudo de Caso (YIN, 2001) foi realizado wma escola publica de um
pequeno municipio do Sul do Brasil. Participarampdaquisa vinte dois estudantes,
pertencentes a uma turma de segundo ano do EnsddomMclasse composta quinze
meninas e sete meninos. Os sujeitos da pesquidamesao mesmo municipio (catorze
nas comunidades do interior e oito no perimetrcanop e apresentam faixa etaria
média de 15 anos, sendo que, apenas dois estugers®sem distor¢cdo série/idade.
Destaca-se que todos os estudantes possuem aamsgstido a rede mundial de
computadores e também aparelhos celulares pasdéesemsnexdo a internet. Na escola,
na sala de aula, seu uso era orientado pelo poofeaso visualizasse possibilidades de

uso pedagdgico.
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Para coleta de dados foram realizadas entrevistagstruturas (FLICK, 2013)
com todos os estudantes. Além de um questionatlg (899) composto por dezesseis
perguntas abertas sobre o uso dos dispositivos isméxzesala de aula, tendo como
referéncia o ano letivo de 2017, sem especificanpomente curricular. Os dados
coletados foram analisados seguindo os procedimedso Andlise do Discurso
(ORLANDI, 2003).

4. Analise e Discussao dos Dados

Na atualidade, diferentes estudos tém buscado emmger a influéncia das TIC
no processo de ensino e de aprendizagem no cordgsgtdar, dentre eles, situam-se
aqueles sobre o0 uso dos dispositivos moveis, estieds aparelhos celulares. Cientes
de que o contexto da cibercultura promove invened#sscobertas cientificas, e assim,
acendendo conflitos de ideias e valores (LEVY, 20t6nstata-se que os estudantes
possuem familiaridade com os artefatos tecnoldgieoque 0s sujeitos escolares
necessitam utilizad-lo como facilitadores e promegode aprendizagem. Corroborando,
Guenaga et al. (2012) mencionam que os estudanpesfessores podem utilizar os
dispositivos méveis em diversos contextos e para ampla variedade de propdsitos de
ensino e aprendizado, buscando atingir uma intéagrda educacgao dentro e fora das
escolas.

Os sujeitos da pesquisa, ao serem indagados soimre wtilizam os aparelhos
celulares na escola, as respostas apresentaramesifitadas. Vinte estudantes
afirmaram carregar consigo os aparelhos e doigyass® ndo trazé-lo para a escola.
Em relacdo ao seu uso nos espacos escolares,pastassmantiveram o padrdo de
variacdo. Dos que trazem os aparelhos, todos aimraitiliza-los antes no inicio das
aulas, no horério do intervalo e no fim da aulastBs, oito afirmaram que ao entrarem
na sala de aula, depositam o aparelho em uma laagdej em geral, encontra-se na
mesa do professor. Os demais afirmam que desligamamtém na mochila durante a
aula, usando esporadicamente sem que o profesembpe A estudante E1 relatou

como procede com seu celular na escola e na salalate

5> Os estudantes foram nomeados pela letra E e ordenadhericamente em ordem crecente (E1,E2,
E3...) como forma de preservar as identidades rtana anonimato das informagdes.
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Eu sempre utilizo o meu celular antes das aulasremoeio de depois da aula e, as
vezes, quando o professor deixa ou mesmo escompdidpie temos livre acesso a rede
wifi. Durante a aula eu deixo na mochila, s6 pega per as horas ou quando o
professor d4 um tempinho eu dou uma olhada nassredeiais ou consulto algum
dado. Ja teve vezes que um professor pediu pra nagudo da sala procurar na
internet dados e até ele também pegou o celula deios ajudou. Outras vezes, eles
preenchiam a chamada no sistema ou tiravam fotoalgiema atividade que a gente
estava fazendo. A maioria era sO pra olhar a homa wer alguma mensagem,
principalmente do WhatsApp.

A fala da estudante E1 vai ao encontro do estud®eatez Decano (2013),
Tonini (2013, 2014) e de Kobs (2017, p. 44) aonadir que “os professores e alunos
podem partilhar os recursos materiais e informaggode que dispdem. Os professores
também podem aprender junto com os alunos e aualimtinuamente seus saberes da
disciplina como suas competéncias pedagodgicas”.sekem questionados sobre o0 uso
aparelhos celulares na sala de aula podem comtaobm a aprendizagem, as respostas
variaram. Quinze estudantes mencionaram que o<lhpar configuram-se como
potencializadores da aprendizagem se forem utdzgzhra este fim. Por outro lado,
cinco estudantes expressaram que o livre acesssegpa uma forma de dispersdo dos
objetivos da aula ao deslocarem sua atencéo psuatas escusos a ela, como as redes
sociais e que os professores pouco utilizam estese com fins pedagdgicos na sala
de aula. Apenas dois deles destacaram ambos ost@splessa direcdo, a fala do
estudante E2 expressa a opiniao da maior parcelasiodantes:

Eu acredito que se usarmos os celulares pra algooisa da aula, ele contribui pra
nossa aprendizagem, porque se temos uma davidgueremos pesquisar alguma
coisa, na hora ja resolvemos, ou até mesmo se pasréer um dado mais atualizado
por exemplo. Nossos professores deveriam incentavagente a usar pra nés
aprendermos mais na sala de aula, porque nem semprévros didaticos estédo
atualizados. Mas nos temos que saber usar, teedigoento, se nao ele pode ser uma
maneira de nos dispersarmos do assunto e ai orguera ajudar, atrapalha.

As afirmacdes do E2 avalizam os estudos de Samt@€llL4, 2013) ao defender
a educacdo ubiqua, apresenta-se amplamente perniaeiitada e mediada pelos
dispositivos moveis, onde a informagéo circulagjvigeira e continuamente entre as
telas luminosas dos aparelhos celulares, que awepstconectadas com a internet
possibilitam que milhares de pessoas, ao redor dodm tenham contato com
diferentes fontes e uma diversificada gama de dablos entanto, ao destacar a
necessidade de maturidade para ndo se afastarbghisvas pedagdgicos, 0 exposto
pelo estudante E2, coaduna com o estudo de Miq(29i@9) e Guenaga et al. (2012)
guando manifestam a necessidade de os professargsram vigilancia sobre as acoes
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pedagogicas dos estudantes como forma de amplipotascialidades cognitivas e a
aprendizagem.

Ao serem questionados sobre a ampliagdo do usamhelhos celulares com
fins pedagodgicos na sala de aula, os estudantesfestaram-se positivamente,
avalizando as constatacOes propostas por Kobs X20Moran, Masseto e Behrens
(2013) quando destacam inviabilidade da proibigd® diso de aparelhos eletronicos.
Para os autores, ha a necessidade adaptar-sédadea usar a tecnologia em favor da
aula. Neste sentido, o estudante E3 reforca ostaxpelo estudante E2:

Pra nés seria mais interessante se os professogemizassem aulas em que a gente
pudesse utilizar o celular. Ao invés de eles sem@eerem o conteudo, a gente

poderia ir buscar. Eu acredito que poderiamos tefoimacdes mais variadas e

atualizadas. Ja que ele esta conosco e a escola teyde wifi aberta, nés poderiamos

ampliar nossas informacdes sobre o tema que estasiadando e ainda tornar nossa

aula mais prazerosa e dinamica. Por outro lado, rs&b se a turma em geral tem

maturidade pra ndo se desviar do assunto da atieae nas redes sociais.

Outro dado que emergiu dos questionarios e daswstas, foi as paginas
eletrbnicas mais visitadas pelos estudantes ndaeSsgundo eles, majoritariamente as
redes sociais apresentam-se como as paginas maivaat Dos vinte alunos que
assumiram que utilizam a internet por meio dos edpas celulares, os acessos
concentram-se nas redes sociais e nos jogos etetsO\ partir dai constata-se que 0s
professores podem também utilizar estas paginas commeio de atrair a atencdo dos
estudantes e de promover a aprendizagem (GUENAG#, €2012). A respeito, 0

estudante A4 destaca:

A gente sabe que deveria ir atrds dos conteudaataenet. Mas se os professores nao
pedem, preferimos ficar nas redes sociais, conveldacom 0s amigos ou vendo e
comentando o que eles postam. Talvez se os prafegsmmovessem atividades 14,
nés nos sentiriamos mais animados a ir atras derimicdes Acho que seria

interessante se a gente postasse coisas la patalegas ler e comentar.

A partir dos depoimentos anteriores, € possivelgier que ao potencializar a
aprendizagem, por meio do uso dos dispositivos mpes professores possibilitam
novas experiéncias de aprendizagem, ao permitiregagdantes contribuam para a
construcdo de seus proprios itinerarios formatiatéan de interatividade, flexibilidade,
diversidade de informagdes e aulas mais atratizisaenicas.

5. Conclusodes

A analise evidenciou que o uso de aparelhos cehlilantre os estudantes

pesquisados € frequente, tanto no espaco escakamiagfora dele. Dos vinte e dois
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estudantes entrevistados, apenas dois afirmaramm@udérazem consigo o aparelho
para escola, por ordem dos pais e os demais, maaj@mente, utilizam-no como
instrumento de comunicagéo e entretenimento, eecedfas redes sociais.

Constatou-se que, para estes estudantes e seesspres, 0 acesso a internet no

espaco escolar é livre e possibilita conexdo coati@ fluida, aproximando-se das
constatacOes de Santaella (2014, 2013) Moran, Mass8ehrens (2013) e Sibilia

(2012) ao defenderem o espaco escolar como umadpagponexao real e virtual. No

entanto, os estudantes demonstraram que seussm@gpouco utilizam este recurso
com fins pedagdgicos. Os usos reduzem-se apenaprancher a lista de presenca
no sistema online, ou realizar uma foto de algutivadade realizada na sala de aula,
consultar a hora e raramente para cerificar algawcho datualizado ou para sanar
alguma duavida emergencial. Evidenciando assim, eess&dade de que eles se
instrumentalizem para que utilizem estes aparethospresentes no cotidiano dos
estudantes, como um recurso que potencialize adipegiem de seus estudantes.

Comprovou-se que estes estudantes visualizam aasalispositivos moveis

como um importante recurso no processo de ensicaneisso, apresenta-se como
potencializador de aprendizagem a medida que plitssibtualizacdo constante e
diversidade de informacgdes, além de promover amais dindmicas, interativas e
prazerosas. No entanto, os dados evidenciaram a@te gos que acreditam nao ter
maturidade para usar livremente e de forma raciogsatelulares durante as aulas e
gue a possibilidade de uso mais frequente geraaiarrdesatencdo aos conteudos das
aulas e menor aprendizado, consequentemente, megradmento escolar.

Verificou-se que esses estudantes concebem aagéibzdas TIC na sala de aula
fortemente como meio de informacdes e, discretaanea@mo meio potencializador
para ampliacdo das compreensdes de contetudosastud@amo consequéncia, denota-
se ténue possibilidade de estabelecimento de edagbe geram novas e ampliadas
compreensdes de temas, bem como nos impactosZaaigé da perspectiva critica e
criativa, amplamente necessarias atualmente.

O estudo em tela revelou que os estudantes possumanconcepcao equivocada
da palavra pesquisa, a0 mencionarem que pesquisamilag abrem um sitio eletrbnico,
selecionam o que lhes interessa, copiam, colantjrimem e entregam para o professor
aquelas informacdes, por vezes, sem no minimo eih&d criteriosa. Em contexto
semelhante, os dados evidenciaram um pseudo emtemidi do termo davida, quando a
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apresentam como forma de obtencdo de informacdéoecomo uma auséncia de
certeza.

Nos protocolos dos estudantes nédo se evidencioounen perspectiva do uso
das TIC como meio potencializador para a construgé@laboracdo de argumentos,
destacando-se majoritariamente, na perspectivaelsa e reproducao de informacdes.
Assim, alude-se que esses estudantes podem esstmraados a praticas pedagodgicas
gue pouco incentivam a criticidade e a reflexatgres afastados de espacos ricos em
atividades investigativas e pautadas e de consiru@ conhecimento. Nessa
perspectiva, evidencia-se que cotidianamente asicgsa vivenciadas por eles,
aproximam-se das tradicionais. Como consequéngéfiga-se a fragil capacidade de
perceber implicagbes sociais, politicas, econdmicasbientais, entre outros,
decorrentes das informacdes recebidas.

Nesse sentido alguns questionamentos emergiram: ey esses estudantes
possuem, entdo, autoria em seus trabalhos? Paaiggi@ permanecem com um falso
conceito do termo ‘pesquisa’? Que fatores podemewerd ter contribuido para
expressarem tao fortemente os preceitos da ramladal técnica? Sendo assim, uma
das implicacbes desse estudo € discutir com a ddauenpedagogica da Instituicdo os
resultados no sentido de estudar, planejar e imgslean praticas que superem a visao
reprodutivista de ensino e que aproximem mais dasiigacao, para que os estudantes
possam superar 0 sentido lato de pesquisa, umajueza tecnologia pode ser um
poderoso recurso nesse processo.

Por fim, evidencia-se a necessidade de ampliarsngl@s sobre o tema, bem
como, destacar que os dados apresentados corresp@sdpercepc¢des de uma turma
de estudantes, podendo destoar das percepcdedrds mumas da instituicdo ou de
outras unidades de ensino. No entanto, a revisdibedatura e os dados apresentados
sugerem que é mister ampliar a discusséo sobracagib ubiqua no Ensino Médio, o
papel de mediacdo pedagdgica, da participacdo dnslamtes nos seus proprios
itinerarios formativos, da qualificacdo docenteaparuso dos aparelhos celulares como

recursos pedagogicos na sala de aula.
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