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RESUMO

O presente trabalho pretendeu propiciar acessdiéidem Lingua Brasileira de Sinais
(Libras), a algumas pecas do Museu de Ciénciasratda Puc Minas, como resultado do
Projeto de Intervencao na area da Surdez do Cer3@chologia em Comunicagcao Assistiva
Libras e Braille. Seus objetivos especificos pesaasn por orientar funcionarios do referido
museu quanto ao atendimento de visitantes Sureéas,como sinalizar videos em Libras que
poderdo ser disponibilizados através @Qeick Response Code (QR Code). Para se
disponibilizar o produto final através d@R Code) foi necessaria pesquisa bibliografica,
selecéo das pecas do museu que deveriam ser atlzajzfilmadas, colocadas no canal do
Youtube, na Internet, geracado dpR Code) para que assim estes pudessem ficar disponiveis
para as visitas dos surdos, que teriam o aplicaiev@R Code) em seus celulares dablets,
para que tivessem acesso ao conhecimento prodaddongo dos tempos, e agora
disponibilizado em sua lingua. O resultado encdotf@i um retorno positivo das pessoas
surdas que testaram a tecnologia e a sinalizaggionttamacdes sobre os dinossauros que
fazem parte do acervo do premiado museu da PucsMina
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INTRODUCAO

Compreende-se que ao individuo, vivendo em socgedatluenciado pela cultura e
espaco em que vive, com as tecnologias que o ragdéiaecessario a ele, caso seja privado
de algum sentido, acessibilidade em sua primengud, acesso aos artefatos culturais de
maneira a possibilitar conhecimento e elabora¢&aberes voltados a uma das tematicas que
ocupam o espaco pesquisado. O problema que oriargesquisa em tela enfocou a questéo:
“E possivel promover a acessibilidade no ambitau@al do Museu de Ciéncias Naturais da
Pontificia Universidade Catolica de Minas Gerasnpendo as barreiras comunicacionais
entre o sujeito surdo e a exposicdo do Museu amadecnologia QR Code™?

Sob a perspectiva do acesso, 0 presente trabadtengeu propiciar acessibilidade em
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Lingua Brasileira de Sinais (Libras), a algumasapedo referido Museu, como resultado do
Projeto de Intervencao na area da Surdez do Cer3@chologia em Comunicacdo Assistiva
Libras e Braille. Seus objetivos especificos pesaasn por orientar funcionarios do referido
museu quanto ao atendimento de visitantes Suréas,como sinalizar videos em Libras que
poderao ser disponibilizados através de QR Co@rsck Response".

O referencial tedrico que deu base a este traliedlmu da acessibilidade em museus em
Benchimol et al.(2015), Silva;Rojas;Teixeira (2018)mmermann et al. (2010), no que diz
respeito a legislacao teve-se suporte em Bradil22004;2005), sobre a tecnologia QR Code
embasou-se o trabalho por meio de Coutinho e V[20&3), Quadros (2004) para 0 processo
de traducéao/interpretacdo portugués/Libras denti@®.

A metodologia utilizada passou pela pesquisa lghdifica, entrevista junto a pessoa
responsavel no museu por disponibilizar e selecjgmato as pesquisadoras, o conteudo a ser
sinalizado, que foram os dinossauros, disponiv@isiaseu, tornando as pecas acessiveis em
Libras através de videos filmados na propria TV Phalas alunas, sob a supervisdo da
orientadora no que diz respeito a Libras, e criagdoQR Code especifico para cada
dinossauro.

Os produtos criados apés a realizacdo das pesqudsfnicdes dos materiais que foram
sinalizados foram submetidos a avaliagdo de umogdepessoas surdas, usuarios de Linguas
de Sinais (LS), no préprio museu, demonstrandmeidnalidade do QR Code e o0 acesso do
Surdo de maneira autbnomafé@dback dos componentes da comunidade surda deram conta
da importancia da autonomia em seu processo desa@esultura e por consequéncia
aprendizagem proporcionada pelos conteudos emrsuaifa lingua, a Libras. No entanto,
entenderam e apontaram a necessidade de se tenig&lpo intérprete de Libras no Museu
para que outras questbes e duvidas pudessem setades para além do que a tecnologia
pode proporcionar, que trata-se do processo dendipegyem de novos saberes, através da

mediacado entre linguas distintas, em nosso casotogeés e a Libras.

DESENVOLVIMENTO

O acesso a Educacéo, conforme apresenta a Capdstifoederal (CF) em seu artigo
205, que a “educacao, direito de todos e dever stadd e da familia, sera promovida e
incentivada com a colaboragéo da sociedade, visaodgeno desenvolvimento da pessoa
[...]” Brasil (1988), isto é, que por consequénciacesso a cultura por meio de espacos
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diversos onde a formacéo do ser humano pode sé daeito de todos.

Ao pensar-se na terminologia “acessibilidade”, naiomia das vezes, o primeiro
pensamento que ocorre pode ser uma rampa paraasddsiou um piso cheio de bolinhas, o
piso tétil, que por muitas vezes podem ser insbalagquivocadamente, e ainda, muitas
pessoas ndo sabem o nome e nem qual a sua fungém,Psabe-se que o termo
acessibilidade apresenta diversas ramificagoes.

A Lei N° 13.146, de 6 de julho de 2015 apresentaajtermo acessibilidade pode ser

compreendido como:

Acessibilidade: é a possibilidade e condicdo dearmie para utilizacdo, com

seguranga e autonomia, de espagos, mobilidriogpagantos urbanos, edificacdes,
transportes, informacdo e comunicacao, inclusius séstemas e tecnologias, bem
como de outros servicos e instalagfes abertostd@lde uso publico ou privados

de uso coletivo, tanto na zona urbana como na, oalpessoa com deficiéncia ou
com mobilidade reduzida; (BRASIL, 2015).

Pode-se definir como acessibilidade uma qualidaahe, facilidade que se deseja ver e
ter em todos 0s contextos e aspectos da atividadarma. Se a acessibilidade for ou tiver sido
projetada sob os principios do desenho universal, segundo Brasil (2009), em seu capitulo

2, 0 conceitua como:

Desenho universal significa a concepgéo de prodatobientes, programas
e servicos a serem usados, na maior medida pgspivetodas as pessoas, sem
necessidade de adaptagdo ou projeto especificde§®fiho universal” ndo excluira
as ajudas técnicas para grupos especificos de gzesson deficiéncia, quando

necessariasBRASIL, 2009).

A concepcéo beneficia todas as pessoas, tenhamaqualquer tipo de deficiéncia.
Ou ainda, pode-se dizer que acessibilidade é umaafde tornar as coisas acessiveis para
qualquer pessoa com algum tipo de limitacdo tem@ocds permanente. Outra possibilidade
de definicAo de acessibilidade seria: qualidadere$peitar o direito de todos e abrir
possibilidade para a compreensao dos espacosaloelstimento de relagbes com o0s seus
conteudos e o uso de diversos elementos. No enfantoecessario pensar, neste estudo, a
partir das Linguas envolvidas no processo de caragéo das informacdes disponibilizadas
no Museu.

A intencao deste trabalho foi promover acessildédaultural para as pessoas Surdas,
usuarias de Libras, no ambito museoldgico, do Mukeiéncias Naturais da PUC Minas,

possibilitando autonomia a eles.
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Silva, Rojas e Teixeira (2015) entre outros, sgnéam as concepc¢des do sujeito surdo
no ambiente museoldgico. Segundo os autores, aeeitelusdo ndo é uma tarefa facil por
parte dos museus e centros culturais, visto quesedmata apenas de uma obra arquitetbnica
no espaco. A incluséo requer estudo efetivo sabpossibilidades de receber cada pessoa.

Mesmo com as dificuldades, a preocupacdo com asibhtemde e inclusdo das
pessoas com deficiéncia, seja ela, motora, audiisaial, e etc, na sociedade, é essencial
perceber, quais metodologias se aplicam de fat guag a acessibilidade, inclusdo e o acesso
a informacéo sejam realmente efetivas no ambieurteral.

Os autores Zimmermann, et al (2010), afirmam quawseus de ciéncias Sao espacos
com potencial educativo e podem ser locais propiaignclusdo, em especial a de pessoas
com algum tipo de deficiéncia. O artigo 42 da L&il#6/2015, que institui a Lei Brasileira de
Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia, apresenta que:

Art. 42. A pessoa com deficiéncia tem direito &uwra, ao esporte, ao turismo e ao

lazer em igualdade de oportunidades com as demasops, sendo-lhe garantido o
acesso:

| - a bens culturais em formato acessivel; (BRAZM15).

E para entender esse processo, de como o surébgaadesse ambiente museoldgico,
deve-se compreender que o surdo, usuario de Lébmssujeito que apreende o mundo por
meio de experiéncias visuais e tem o direito e ssipdidade de apropriar-se da Libras e da
Lingua Portuguesa,” assim permitindo que ele passssitar pelos meios socioculturais
(SILVA, ROJAS e TEIXEIRA, 2015).

De acordo com a lei n°® 10.436, de 24 de abril @ 2fue reconhece a Libras como

lingua oficial da comunidade Surda do Brasil, tenise:

Art. 1o E reconhecida como meio legal de comunicacdo eess@o a Lingua
Brasileira de Sinais - Libras e outros recursosxggessao a ela associados.
Paragrafo unico. Entende-se como Lingua Brasitbir&inais - Libras a forma de
comunicacao e expressao, em que o sistema limguidé natureza visual-motora,
com estrutura gramatical prépria, constituem unesia linguistico de transmissao
de ideias e fatos, oriundos de comunidades de gessodas do Brasil.

Art. 22 Deve ser garantido, por parte do poder publico garal e empresas
concessionarias de servigcos publicos, formas ucstihalizadas de apoiar 0 uso e
difusdo da Lingua Brasileira de Sinais - Libras eameio de comunicacao objetiva
e de utilizacdo corrente das comunidades surd&sakil. (BRASIL,2002).

Ou seja, 0 surdo precisa ter acesso aos conteadbghgua de Sinais Brasileira para
compreendé-los, sendo a cultura surda e a lingusindés socialmente reconhecidas, com
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particularidades proprias dos individuos surdos.

Segundo Strobel (2008), cultura surda é o sujeitdostentando entender o mundo e
modifica-lo a fim de torna-lo acessivel e habitadwslstando-o com as suas percepcdes
visuais, que contribuem para a definicdo das idadés surdas. Isto significa que abrange a
lingua, as ideias, as crengas, 0s costumes e teshdb povo surdo.

Benchimol et al (2015) apresenta, sobre os musaasssibilidade que:

Na perspectiva da incluséo social, ter acessoodnmacdo representa a expressao da
democratizacdo dos espacos culturais. Nos musstasjmplica em poder usufruir
de bens culturais que devem ser disponibilizadogvenciados por todos os
publicos. Para Chalhub (2014), mudancas na ledisla; iniciativas de diversos
museus com relagdo a tornarem suas exposicoevgiessé serem apropriadas por
todos os publicos vém sinalizando a importanciaasssibilidade nesta perspectiva
inclusiva. Porém, segundo Ruiz e Lledd (2013, p198 um museu pode ser
acessivel e ndo inclusivo, se ndo estiver pensand®odos 0s grupos ou apenas
naqueles com determinadas incapacidades funcioAasm, uma maquete tactil,
uma reproducdo, ou mesmo um &udio guia podem sessi@eis, mas ndo
necessariamente inclusivos se ndo forem pensadispenibilizados para todos.

(BENCHIMOL et al, 2015, p. 2)

Para que haja acessibilidade e o individuo sumksa® ser incluido nos diversos
espacos sociais, € necessaria a presenca do ét¢eda Libras. Segundo o MEC (2004), o
profissional Intérprete de lingua de sinais € s@egjue interpreta de uma dada lingua de
sinais para outra lingua, ou desta outra lingua para determinada lingua de sinais. No caso
do Brasil, ocorre ou da Libras para a Lingua Paiesg ou da Lingua Portuguesa para a
Libras.

Entende-se que é importante que as instituico@®wiisilizem o Intérprete de Libras
e/ou recursos que permitam que o surdo possa usdituprocesso de compreensao e
aprendizagem no que diz respeito as informacogmuiisilizadas nos museus. E direito do
surdo ter acesso aos museus ou outros lugaredegdeseja frequentar. Para isso acontecer
com eficacia, é preciso que um profissional inttgresteja disponivel para ele quando
solicitado.

Silva, Rojas e Teixeira (2015) relatam que “emboraseus e centros culturais
brasileiros se preocupem em atender ao publictamisi estrangeiro com materiais impressos
e/ou legendas em inglés nos videos apresentadas g@gbosicdes” esquecem-se dos surdos
usuarios da Libras, que se sentem "como estrasgemo ndo terem o material em sua
lingua”. Nao se encontra nenhum tipo de acesd$nié para os individuos surdos nas
pesquisas realizadas por este trabalho.
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Percebendo que a acessibilidade é uma concepcaordnsntes que consiste em um
uso de todos os individuos independentemente de lsnigacdes fisicas e sensoriais, e 0s
museus, com suas exposicoes exercem um papellgoacgao processo de inclusdo social
(ZIMMERMANN et al 2010).

Portanto, a aceitagdo da inclusdo por parte deeusue centros culturais ndo é uma
tarefa muito facil, pois ndo se trata somente da abra arquiteténica no espaco, a incluséo é
mais que isso, precisa de um estudo efetivo sabpossibilidades de receber cada pessoa,
atendendo sua necessidade especifica, afirmam Biyas e Teixeira (2015).

Com fulcro em Zimmermann et al (2010, p.2), “dipaa década de 1990, programas
de inclusdo sdcio-educacional vém ganhando vidddke nos museus e centro de ciéncia e
cultura, sensibilizando a sociedade sobre o assumstimulando iniciativas inclusivas em
outros ambientes”, assim conscientizando a soogeedalire a importancia da inclusdo dos
deficientes a esses espac¢os. Zimmermann et al)2fthdo a Politica Nacional de Museus

esclarece que é seu objetivo:

Promover a valorizacéo, a preservacado e a fruiggoattiménio cultural brasileiro,
considerado como um dos dispositivos de inclus&@lse cidadania, por meio do
desenvolvimento e da revitalizacdo das instituigbeseoldgicas existentes e pelo
fomento a criacdo de novos processos de producaastiucionalizacdo de
memorias constitutivas da diversidade social, étnie cultural do pais.
(ZIMMMERMANN et al, 2010,apud IBRAM, 2008).

Com isso percebe-se que é indispensavel que osumgsenpram com as leis de
acessibilidade e garantam o acesso cultural agessodas usuarias da Libras.

METODOLOGIA

Tratou-se de um projeto de intervencdo que foiizaad no Museu de Ciéncias
Naturais da PUC Minas, objetivando que o mesmoosgasse acessivel para o visitante
Surdo, usuério de Libras.

Como acdo de intervencdo realizou-se a traducadatektss especificos das pecas
expostas pelo Museu, da Lingua Portuguesa parabrasliPara produzir este trabalho,
realizou-se um levantamento bibliografico, e saledds pecas que possuiriam a traducdo em
Libras. As escolhas das pecas foram realizadas ammMuseu de Ciéncias Naturais.

Apds o levantamento das pecas expostas, foramis®eas apenas seis pecas
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referentes aos dinossauros que estao presentessea nadevido ao grande acervo e ao tempo
exiguo, que impediria a realizagdo da sinalizagdidréls andares de pecas diversas, com
tematicas diferentes, desde animais marinhos, pdsgaor mamiferos, aves, e dinossauros
dentre outras mais.

Sendo assim, partiu-se para 0 processo tradutéoimsiderando, de acordo com a
Faculdade de Letras da Universidade do Porto (FL@P})7), que traduzir € “entender o
sistema e estrutura de uma lingua e, a partir dammeconstruir um novo sistema que possa
produzir no leitor efeitos semelhantes aqueles @uexto de partida produziu nos seus
leitores”. Completa ainda dizendo que “o traduéwn tde conhecer a cultura onde se insere o
texto que vai traduzir, para assim poder adaptsgwnovo texto a cultura da lingua para a
qual esta a traduzir.” (FLUP, 2017).

Em seguida, analisou-se o texto em portugués gagunto as pecas, buscando sanar
davidas com relagcé@o aos termos utilizados em poésigvertendo assim para a Libras, com a
finalidade de proporcionar proximidade com a caltdo publico alvo, surdos, e ndo causar
ambiguidade na traducdo.

ApOs essa compreensao cultural dos textos, readigaigravacao dos videos com as
regras do museu e dos dinossauros. Gravou-se wdedsbras para cada peca escolhida e
disponibilizou-se os mesmos através de QR Codes.

O textos sinalizados foram os que explicavam amsedp Museu e sobre dinossauros
presentes no Museu da PUC Minas. Este materiato@&tara no corpo do presente trabalho,
tendo em vista 0 Museu sugeriu que houvesse legeoslavideos para que eles fiquem
acessiveis aos nao usuarios da Libras, sendo assatinas implementaram as legendas aos
videos seguindo o texto original, em portugués fqutraduzido para Libras.

Ao torna-lo acessivel ao surdo, ele deve contimgassivel a qualquer pessoa que
tenha a intencdo de compreender o trabalho deswitto um todo. Mais a frente seréo
disponibilizados 0§R Codes gerados para cada informagao sinalizada. O mitierelhado
foi cedido pelo Museu com as informagBes que ogoresaveis pela orientagdo no museu

compreendiam ser pertinentes a serem sinalizados.

MATERIAIS E METODOS

Os recursos utilizados além dos textos sobre orrabgesinalizar foram @R Code e
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videos contendo a traducdo das pecas expostasLimes elaborados pelas alunas em
formacdo como tradutoras e intérpretes de Librasaparato da TV Puc, que prontamente
disponibilizou seu espaco e staff para producaoittesos das alunas em alta qualidade.

Para entender melhor a escolha@® Code € necessario compreender esse recurso.
Coutinho e Vieira (2013) afirmam queQ@R Code “Quick Response’, em portugués, resposta
rapida, € um codigo de barras bidimensional (2i2)dor pela Denso-Wave Corporation, uma
divisdo do Grupo Toyota, em 1994. A sua licencaude abrange qualquer pessoa ou
organizacao.

Segundo Law e So (2010) e Aguila e Breen (2Gld Coutinho e Vieira (2013),
esteQR Code pode agregar 7089 caracteres numéricos, 4296teaa@lfanuméricos, 2953
bytes binarios e 1817 caracteres ou uma mistur@sie® seu tamanho varia entre 21x21 e
177x177 células. A leitura d@QR Code € feita através da camara fotografica de dispositi
moveis que contenham um scanner de Cédigos tamig@meacios QR.

Coutinho e Vieira (2013) completam que o codigo iQ&brpora informacado, sob a
forma de URL, SMS, nimero de telefone, contatex®{ numa matriz bidimensional.

O QR Code consegue armazenar em URL, que significa, em sndiversal
Resource Locator, e em portugués, é chamado de Localizador Univees&tecursos (LUR),
que é um endereco virtual.(VIMIEIRO, 2013).

Ele é capaz de gerar uimmk de um video seja ele postado em qualquer siteo Eog
possivel fazer aipload dos videos em um site e acessa-los@QkRaCode, assim podendo

acessa-los a qualquer momento.

APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS

Os dados apresentados nesta secdo demonstramajcatligo correspondente a cada
sinalizacdo que foi demonstrada na metodologigd essivel ao leitor do presente artigo
verificar a adaptacdo que foi realizada e os gamhes os surdos relataram a partir da
disponibilizacdo dos conteudos em Libras. As figuta 1 a 6 levam a pessoa que utilizar o
QR Code a conhecer sobre os dinossadargassauro, Sercenossauro, Carnotauro,
Tiranossauro, Uberabatita e o Patagossauro.

No dia apos a finalizagdo das filmagens e gerag@RI Code correspondente a cada
conteudo, as alunas dirigiram-se ao Museu pesquigacto a trés surdos, com a finalidade
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de testar e avaliar a acessibilidade que foi ptappslo projeto de intervencdo através da
traducao e interpretacdo dos textos que explicatarasteristicas dos dinossauros, utilizando
a tecnologia chamada QR Code.

Apos a visita realizada pelos surdos aqui nomeado® surdo 1, surdo 2 e surdo 3,
as alunas tiveram um retorno destes, com a opdadatervencdo no Museu da Puc Minas,
sob o ponto de vista do surdo usuério da Librass Bpontaram aspectos positivos como a
acessibilidade proposta, deixando o surdo com feunda” para poder visitar 0 museu.

Para eles, a sinalizacdo se mostrou de forma elalgetiva, e que eles gostariam que
mais pecas fossem sinalizadas. Os pontos negafivosessaltaram foram o fundo do video
que deveria ser liso, sem ondula¢des. Em algurensid sinalizacao foi feita com breves
pausas, no entanto, ndo prejudicou o entendimentomteudo.

Os surdos fizeram outras observacdes a respeitgueoeles compreendem ser
fundamental para 0 museu como a presenca de doigmmuintérpretes de Libras, para que
possa haver revezamento com o0 outro quando necessamo por exemplo quando um
estiver ocupado ou em outros afazeres. Ressaltarabém como deve ser posicionado o QR
Code nas pecas do museu.

FIGURA 1 FIGURA 2 FIGURA 3

AMARGASSAURO CARNOTAURO SERCENOSSAURO

FONTE: Dados da Pesquisa (2017)

FIGURA 4 FIGURA 5 FIGURA 6

PATAGOSSAURO TIRANOSSAURO UBERABATITA

Revista Tecnologias na Educacédo — Ano 9 — Niumetd¥®e- Edicdo Tematica VI-II Simpdsio Nacional de
Tecnologias Digitais na Educacéao (II-SNTDE). UFM#eenologiasnaeducacao.pro/tecedu.pro.br



10

FONTE: Dados da Pesquisa (2017)

CONSIDERACOES FINAIS

Se compararmos a realidade da area da Suédalglins anos atras, ja ocorreram alguns
avancos, porém, em alguns espacos observa-se goaspmudancas, no que diz respeito a
inclusdo e acessibilidade, ocorreram nos museusdtr@sosegmentos. Mesmo quando a
legislacdo propicia as pessoas com deficiénciantetigeitos que outrora eram ignorados.
Fidelis e Castro (2010) relatam que a inclusdoasaem um papel fundamental para
contribuir para a igualdade dos direitos da pessma algum tipo de deficiéncia ou
incapacidade, e que eles precisam de um ambieatpiado como: espaco fisico, mobiliario,
transporte, ensino e outros.

Levando em consideragcdo o que os surdos relatavbre s intervencéo, as alunas
junto aos surdos concluiram que a intervencdo aceuat de forma eficaz e atende a
necessidade dos surdos, dando autonomia ao s& wdiluseu, fazendo com que os surdos
possam escolher por onde comecara a conhecer asighgs do Museu, e que mesmo com
os videos em Libras, é de suma importancia a pgasimIntérprete de Libras a disposi¢ao do
publico surdo.

O presente estudo proporcionou demonstrar que &nuas muito a pensar e executar
em termos de acessibilidade e inclusdo de pessodasSem todos 0s espacos sociais, e de
forma especifica nos museus. A presenca do tradatérprete de Libras serd fundamental
para estabelecer a mediagcdo da comunicagao emesidssespacos.
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