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RESUMO

As Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo assaxiads objetos de aprendizagem e aos
estilos de aprendizagem podem revolucionar as Getagle ensino e aprendizagem,
promovendo um aprendizado personalizado mais gighifo. O objetivo deste estudo foi o
de, a partir design Educacional, propor-se um método para concebesenyolvimento de

objetos de aprendizagem interdisciplinar, que nate&ge 0S requisitos tecnoldgicos e
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pedagogicos, ja existentes, aos psicoldgicos, gaymo uma aprendizagem especifica para o
estilo de cada aluno. Participaram deste estudaR2ibs de ambos os géneros do primeiro
ano do Curso de Bacharelado em Engenharia Civiirda escola superior da cidade de
Maringa (PR), com faixa etaria de 17 a 28 anoseeagumsavam a disciplina de Quimica. O
Modelo proposto consistiu no desenvolvimento de objeto de aprendizagem sobre
solubilidade, conteudo disciplinar selecionadojuimeclo-se 0s requisitos psicolégicos para
alunos com estilo de aprendizagem visual. Na césaigvaliada pelo OA, 69% dos alunos
com estilo de aprendizagem visual, obtiveram rgualiou superior a média minima exigida
para aprovacao na disciplina (6,0), contra 46% estiio de aprendizagem verbal. O Modelo
proposto atingiu suas expectativas. Com a inserg@® requisitos psicologicos no
desenvolvimento do OA, atingiu-se melhor resultadcavaliacdo do conteddo apresentado,
podendo contribuir com o processo de ensino e d@yem tanto na modalidade presencial

como a distancia.

PALAVRAS-CHAVE: Requisitos psicolégicos. Requisitos pedagdgicos. Requisitos

tecnoldgicos.

1 INTRODUCAO

As Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TICs$sibilitam meios que
favorecem a incluséo digital, social e, tambémcadional. De acordo com a terminologia
padronizada pelo Learning Technology Standards Qteen (LTSC) do Institute of
Electrical and Electronics Engineers (IEEE) (CAKULAEDLENIECE, 2013), esses
recursos educacionais foram denominados Objetdgpdendizagem (OAs). Os OAs podem
ser criados e utilizados em qualquer formato digiamo: applets Java, Adobe Captivate ou
aplicativos em Flash desenvolvidos em linguagenpnadActionScript). Portanto, nos OAs
pode ser inserido qualquer conjunto de videosjagsfimagens combinadas com textos e

elementos hipertexto ou hipermidia.
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Os conteudos implementados nos OAs tém sido delsgiv® de forma a suprir temas
de estudo, buscando contemplar o maior numero y@bs$é informacdes que contribuam
com o conteldo proposto. Do ponto de vista pedagpgijrande parte dos OAs é
desenvolvida com a preocupacao estabelecida r@ioethd ensino e aprendizagem (GAMA,;
SCHEER; SANTOS, 2008).

As propostas da criacdo de OA consideram, apenaggracdo da tecnologia com os
aspectos pedagoégicos (FRANZONI; ASSAR, 2009; GAMFCHEER; SANTOS, 2008).
Consequentemente, as escolas e cursos ainda n&geofiemetodologia personalizada de
ensino e aprendizagem que considere as dimensgeipggas da aprendizagem: percepcao,
retencdo, processamento e compreensdo, relaciodadmsna de aprendizagem de cada
aluno, possibilitando o desenvolvimento de estiagégue considerem requisitos que
personalizem a aprendizagem individual (FELDERM&ARMAN, 1988).

De acordo com a pesquisa realizada por este estuth@joria dos OAs é elaborada
considerando apenas os requisitos tecnoldgicosiagpgicos de aprendizagem. A insercao
das dimensbes provenientes da psicologia atendecassidade de estabelecer-se uma
adequaco psicologica na aprendizagem (PARE @0dl5). Considerando-se as dificuldades
entre a forma de ensinar, adotada pelo professorgestilo de aprendizagem que o aluno
possui, a identificacdo dos estilos de aprendizag@srestudantes, passa a ser relevante nesse
processo. Os estilos de aprendizagem tém suasmsrigéacionadas as quatro dimensdes:
Percepcéo (define os estilos de aprendizagem s$a&nsorintuitivo); Retencédo (visual e
verbal); Processamento (ativo, reflexivo); e Corapséio (sequencial e o global) (FELDER;
SILVERMAN, 1988). Para a identificacdo dos estilds aprendizagem dos alunos, foi
aplicado o questionaritndex of Learning Syles (ILS) desenvolvido por Felder e Soloman
(1991) baseado em Felder e Silverman (1988).

Com a identificacdo do estilo de aprendizagemppao do ILS, este estudo deteve-se
na dimenséo retencdo, com a identificacdo do edilaprendizagem visual ou verbal, que é
fundamental no contexto da relacdo ensino-apregeimae contempla os estilos de

aprendizagem visual ou verbal. Esta dimens&o imglie@és 0s canais sensoriais o aluno utiliza
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com maior frequéncia quando recebe a informacaa. ®aprendiz visual, as representacdes
visuais (imagens, diagramas, filmes e gréficossaaumaior impacto na aprendizagem e
facilitam a recepcdo da informagcdo. O aprendiz alegissui boa memdéria auditiva e

facilidade no manuseio da palavra, escrita ou &ladorizando a utilizacdo de anotacdes e

apontamentos.

2 EMBASAMENTO TEORICO

2.1 DESENVOLVIMENTO DE OAS

Segundo Hackathon (2016), OA é qualquer entidag@atliou nao, utilizado e
reutilizado no processo de aprendizagem cujo cdotpade ser instrucional, de hipermidia, e
softwares de apoio. O OA séo elementos digitais, que surgila metodologia do ensino e
aprendizagem baseada na utilizacdo de computaganésrnet. S&o fundamentados na teoria
de orientacdo a objetos, utilizados para o desemvenhto desoftwares, que valoriza o
desenvolvimento e o0 reuso nos mais diversos cam#effRANZONI; ASSAR, 2009;
GAMA, 2007).

Considerando-se que OA séo elementos digitais,npads criados e utilizados em
gualquer formato digital como, por exempdpplets Java (BELL, 1997); Adobe Captivate 7,
aplicativos em Flash desenvolvidos em linguagenprad(ActionScript) (HE; XU, 2014);
trechos de video ou audio em formatos diversogesaptacées PowerPoint. Ou seja, podem
ser considerados OA qualquer conjunto de graficosagens que, combinados com textos e
algum outro elemento (hipertexto/hipermidia), quapprcionem conteldos para 0S usuarios
(ABRAMI et al., 2011; BISOL; VALENTINI; BRAUN, 2015 DASCALU et al., 2015;
GAMA, 2007; LIMA; HECHER; BOFF, 2010; SOBREIRO, 280TAROUCO et al., 2006;
TIBOLA; PEREIRA; TAROUCO, 2014; ZAINA et al., 2011)
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2.2 REQUISITOS TECNOLOGICOS

No desenvolvimento do OA, €& fundamental o contrdés atividades a serem
realizadas pelos alunos; portanto, o OA deve sgpodibilizado com caracteristicas que
possibilitem o gerenciamento da aprendizagem, piegoio acesso, a execucgéo e a avaliacao
dos conteudos por todos os atores envolvidos, prentm condigdes ao aprendiz de interagir
com o objeto e, também, obter os resultados de stagdades (AZEVEDO;
APFELTHALER; HURST, 2012). Para alcancar essa natgfip, € importante que sejam
seguidos padrdes de desenvolvimento (requisitosioliégicos) que permitam aos
desenvolvedores apoiar-se em roteiros e espediisague auxiliardo no desenvolvimento e
atualizacdo de cada OA. Essa padronizacdo € eakermisiderando-se a necessidade da
elaboracdo de metodologias que agilizem o deseimvehto dos OAs. Porém, o conceito de
OA é muito amplo e seus requisitos tecnologicosdd@@rsos (GAMA, 2007), adaptando-se a
producao de OA.

2.3 REQUISITOS PEDAGOGICOS

O OA deve ser composto por um conteudo minimoadastio: finalidade; conteudo
tedrico; aplicacédo pratica; atividade complememtaavaliacdo de aprendizagem (GAMA,
2007; VOOGT et al., 2013). Quanto as particularedade um OA para uso pedagdgico, é
possivel classifica-lo em quatro tipos (GAMA, 2000A de instru¢cdo que € usado no apoio a
aprendizagem; OA de colaboragcdo, utilizado paraomuaicacdo em ambientes de
aprendizagem colaborativa; OA de pratica € destinadautoaprendizagem; e OA de

avaliacao que tém a funcéo de conhecer o graurdeecmnentos de um aprendiz.

2.4 REQUISITOS PSICOLOGICOS
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Uma avaliacdo psicolégica, aplicada por meio diet&sum instrumento padronizado
e objetivo que se utiliza de mensuracgéo investigatio que se refere ao comportamento
humano, analisando indiretamente os fendmenos eegsos psicolégicos. Os testes
possuem como caracteristicas principais a validad@recisdo e a padronizacdo dos
requisitos basicos que asseguram a eficacia, @refia, a qualidade e a seguranca do teste
(JOLY et al., 2010, demonstrando a importanciad@atificacdo dos requisitos psicolégicos.
Os OAs desenvolvidos atualmente para fins educagpde uma forma geral, consideram
na sua concepg¢ao os requisitos tecnoldgicos e pgitag.

Entretanto, sabe-se que os estilos de aprendizagemtilizados de forma eficiente e
frequente, tanto na pedagogia como na psicologes dMsua insercdo no ambiente de ensino
e aprendizagem, ndo foi usada de modo a criar demedcial produtivo nessa relacao
(CHANG et al., 2009; JOLY et al., 2010). Justamemésta lacuna, este estudo apresenta
uma contribuicdo original, propondo o desenvolvitnede OA utilizando, de forma
integrada, os requisitos pedagoégicos, tecnolégiqusicologicos.

Existe uma estreita relacdo entre os estilos dendmagem e a facilidade de
apropriagcdo do conhecimento. Assim, quando se @stab uma relacdo entre o estilo de
ensino, o estilo de aprendizagem, bem como o tgpdadefas a serem desempenhadas,
obtém-se melhor resultado académico (AVILES, 2@BANG et al., 2009).

Alguns estudos destacam que, muitas das dificutddageesentadas no processo de
ensino-aprendizagem, podem relacionar-se diretamaatdesencontro entre a forma de
ensinar do professor e a maneira preferencial quduno tem de aprender. Portanto,
identificar os estilos de aprendizagem como retquipbicolégico, passa a ser condi¢ao
relevante no processo de ensino-aprendizagem,iabpente em atividades a distancia, pois
h& menor interacdo direta entre professor e alAGUJADO; FALCHETTI, 2009; ALIAS;
SIRAJ, 2012; CHANG et al., 2009; FELDER; SILVERMAN988; GARCIA et al., 2007;
PENGER; TEKAVCIC; DIMOVSKI, 2011; SKRYABIN et al2015).

A Figura 1 representa as dimensdes e os estilapandizagem identificados por
(FELDER; SILVERMAN, 1988).
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Figura 1 — Representagéo dos modelos de estilapréadizagem de Felder e Silverman.

|Dimens€>es[ Percepcéo ] [ Retencéo ] [Processamento] [Compreenséo]|

| Sensorial) Visual ] Ativo ] Sequencial]

Estilos de
Aprendizagem

I
I
Intuitivo } Verbal ] Reflexivo] Global ]|

Fonte: Adaptado de Felder e Silverman (1988).

2.5DESIGN EDUCACIONAL (DE)

O DE possui suas raizes no modeldDasign Instrucional (D), esses processos sao
executados intensamente nas questbes pedagégiedsatms de curriculo e projeto de
avaliacdo (CAMPBELL; SCHWIER, 2014). O desenvolvitte € realizado em parceria
direta com especialistas do assunto, bem como aelgrequipes interdisciplinares que
incluem a técnica e, em alguns casos, a académica.

A acao do DE envolve o planejamento, o desenvolvime a aplicacdo de métodos,
técnicas, atividades, materiais, eventos e prodethscacionais em situaces didaticas
especificas, com o intuito de promover a aprenédizagd DE é um conjunto de atividades
para identificar uma necessidade de aprendizagesentiando, implementando e avaliando
uma solucdo para esse problema (FILATRO, 2008; SBMAL, 2013). A principal
preocupacdo do DE é a de garantir rigor educacipedd integracdo adequada entre a teoria
e 0s materiais de aprendizagem, bem como evenéossgaio sendo projetados.

Portanto, o processo de DE de um curso, possuingadu de direcionar os
comportamentos e acfes dos individuos envolvidos teto o processo de ensino-
aprendizagem. Existe a necessidade de adequarigenisas que serdo utilizadas com as
caracteristicas tanto individuais como coletivaspmvendo, dessa forma, a colaboracéo e a
satisfacdo das expectativas e atendendo as nemsside todos envolvidos (BECKER;
TRINDADE, 2012; NEVES et al., 2012).
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3 METODOLOGIA

Este € um estudo de cunho exploratorio, realizaoloperiodo de 22/05/2014 a
01/06/2014, na cidade de Maringa-PR, autorizada jpeietoria do Centro de Ciéncias
Exatas, Tecnoldgicas e Agrarias de um Centro Usiitgio, com anuéncia do Coordenador
do Curso de Engenharia Civil.

3.1 CASUISTICA

Participaram deste estudo 221 alunos de ambos perage (do total de 412
matriculados) do primeiro ano do Curso de Bachdeeteam Engenharia Civil de uma escola
superior da cidade de Maringa (PR), com faixa @tdei 17 a 28 anos (matutino e noturno) e
gue cursavam a disciplina de Quimica, cujo conteéflia-se a Solubilidade.

A participacéo foi voluntaria e ndo houve nenhuitéo de inclusdo ou de excluséo.
Foram considerados todos os alunos matriculadoscgogriram a programacao do OA,
dentro do periodo estabelecido. Nao houve, igudknenterferéncias relativamente a faixa

etaria ou género da casuistica.

3.21ILS

Dentre os instrumentos de identificacdo dos estibaprendizagem pesquisados, este
estudo adotou o modelo proposto por Felder e Silaer(1988), por apresentar requisitos
importantes quanto a sua utilizacdo: a facilidadeadesso, para pesquisas educacionais; a
significativa aplicacdo no contexto brasileiro; grovacao cientifica de sua confiabilidade e
validade; a falta de instrumentos nacionais vabdade a escassez de instrumentos
internacionais reduzidos, adaptados e validados pavaliacdo de estilos de aprendizagem
no Brasil (CHANG et al., 2009; COOK; SMITH, 2006 ABCALU et al., 2015; DOYLE;
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JACOBS, 2013; GARCIA et al., 2007; HOSFORD; SIDERS010; KLASNJA-
MILI CEVICA et al., 2011; LITZINGER et al., 2007).

Este instrumento possui uma escala dicotbmica qoetém 44 afirmativas
incompletas, cabendo ao respondente completageamao entre as duas alternativas que séo
apresentadas pelas opc¢des (a) ou (b). Portartm-seale um questionario de multipla escolha
com pesos especificos em cada questdo (FELDER; S1AIN) 1991).

A aplicacdo do ILS ocorreu da seguinte forma; adeoador do curso de Engenharia
Civil mostrou aos alunos o ILS, realizando um tHabade conscientizacéo, e explicando
sobre a importancia da identificacdo dos estilogmtendizagem. O ILS foi disponibilizado
aos alunos no ambiente virtual de aprendizagem Modbnhecido e utilizado pelos
académicosOs dados foram armazenados em banco de dados peldleMA tabulagdo dos
dados e a identificacdo dos estilos de aprendizagmralunos foram realizadas pela equipe
multidisciplinar do DEOs resultados, com o perfil de cada aluno, forapatiibilizados no
Moddle.

3.3 OA

Deste momento em diante, o modelo e objeto destele$oi denominado Modelo
Proposto. Inicialmente, no OA foi definido que eguisitos psicologicos a serem avaliados
seriam na dimenséo de retencédo, sendo os estilaprdadizagem visual e verbal. Para a
identificacdo deste estilo foi aplicado o ILS dédeee Silverman (1988).

Com o intuito de avaliar-se o OA aplicado selecieee a matéria Solubilidade, cujo
conteudo era desconhecido para a casuistica desidoe bem como ausente de qualquer

intervencao por parte do docente.
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3.4 INSTRUMENTOS E PROCEDIMENTOS

3.4.1 Aplicacéo do modelo proposto

O acesso ao OA realizou-se por intermédio da aradéanica de cada um dos alunos,
podendo ser feito de qualquer local com conexéaoternet. A desobrigatoriedade de sua
permanéncia em sala de aula ou no ambiente undmosipara o compartiihamento das
informacdes contidas no OA foi um facilitador, umive, para a avaliacdo da proposta.
Caracterizando-se, assim, uma aplicacédo eficieariéo tpresencial quanto a distancia na
educacao.

Para a aplicacdo, o instrumento foi disponibilizgo programador no ambiente
virtual de aprendizagem Moodle, e acessado pelmoghor meio ddogin e senha, que ja

possuia, considerando-se o frequente uso do arabient

3.4.2 Aplicacdo do OA

Foi realizado pelo professor um trabalho de consiz&cdo junto aos alunos, sobre a
importancia da participacdo neste estudo. Os dimlam armazenados em banco de dados
pelo Moodlee tratados pela equipe de Tecnologia da Informagamstituicdo de ensino
superior. A analise do perfil dos alunos foi levadeeunido do DE, que estudou 0os numeros
da amostra anteriormente definida, ou seja, oalaom o estilo de aprendizagem visual, na
dimensao retencéo, sendo que o estilo de aprerdizaegrbal seria igualmente avaliado.

Ao final foi aplicado um questionario com 8 quest@bjetivas sobre o contetudo da
disciplina através do Moodle, alternando a ordesrdapostas, para evitar a socializacédo das
informacdes e respectiva interferéncia nas notdwiduais. Determinou-se a nota 1 (um)
para cada questdo, compondo-se, ao final, a notvalmc¢ao (minimo de zero, maximo de

0ito).
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3.5 ANALISE DOS DADOS DA DIMENSAO DE RETENCAO

O modelo proposto para o desenvolvimento do OAcagd aos alunos, seguiu 0s
passos estabelecidos pelo espiral proposto por esdtelo, que integrou 0s requisitos
tecnoldgicos, pedagogicos e psicologicos, criando modelo que contribuiu para a
aprendizagem personalizada, possibilitando ao DEsenvolvimento de um OA mais eficaz,
gue nao observasse somente o conteldo, ou utdizassecnologias disponiveis, mas que

considerasse as aptiddes individuais.

3.6 MODELO PROPOSTO

Foram estudados diversos modelos que poderiamtiseados no desenvolvimento
do OA, destacam-se o0 Modelo da Espiral do Conhettingacito (NONAKA; TAKEUCHI,
2008), o Fluxo do Conhecimento Organizacional (RGEMEZ, 2010), o Modelo de
Desenvolvimento d&oftware Cascata (SOMMERVILLE, 2011). Contudo, para estedeso
mais adequado foi baseado no modelo espiral derRaes(2007). Para o desenvolvimento do
OA, criou-se 0 Modelo, que apresenta uma padroiizagpmposta de cinco etapas e

subetapas (Figura2).

Figura 2 — Espiral proposta.
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Etapa 2 - Planejamento

a) Cronograma do Desenvolvimento do OA

b) Criacao e analise do plano de gerenciamento
c) Analise de riscos

d) Projetos de Interface e Navegacido

Etapa 1 — Comunicagao :
a) Formalizacdo do Design Etapa 3 — Modelagem
Educacional -DE a) Sequéncia e Interagdo do Conteudc
b) Necessidades e Requisitos b) Escolher os tipos de midias

c) Estilos de Aprendizagem c) Roteiro ou storyboard do objeto

a) Testes de usabilidade e funcionalidade

b) Testes pedagédgicos

c) Ildentificacdo do estilo de aprendizagem s Etapa 4 — Construgio
a) Desenvolvimento do OA
b) Guia do professor

Fonte: Modelo adaptado de Pressman (2007).

4 RESULTADOS

A aplicacdo do instrumento do ILS de Felder e &ihan (1988) possibilitou
identificar o perfil da casuistica, revelando oceatual da dimenséo retencao. Verificou-se a
predominancia de 86,82% dos alunos com estilo dendizagem visual, contra 15,71% de
estilo verbal. Esta dimenséo indicou quais 0s sasansoriais que o aluno empregava com
maior frequéncia quando recebia a informacdo. Skgantaxonomia de Bloom (BLOOM,;
ENGELHAR; COMMITTEE OF COLLEGE AND UNIVERSITY EXAMNERS, 1956),
para estes alunos a compreensdo estabelece acsignjfcompreende os problemas e as
instrucdes, bem como a aplicacéo a esta cateddiza a aprendizagem em situagdes novas.

O OA, na dimensao de retencéo, foi utilizado pdr 2Rinos, sendo 191 identificados
com estilo de aprendizagem visual e 30 verbal. @eda média minima exigida para
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aprovacao (seis), os 191 alunos alcancaram 6,8%edas quais 69% obtiveram nota igual ou
superior a seis. Os 30 alunos com estilo de aprageim verbal alcangaram a média de 5,05,
dos quais 46% obtiveram nota igual ou superioisa se
Observou-se, portanto, que os alunos com estilapdendizagem visual obtiveram

maior aproveitamento na aprendizagem, sugerindoogMi®delo proposto, possibilita uma
nova abordagem na concepcao de OA, bem como oquegracdo dos requisitos psicolégicos
aos pedagogicos e tecnoldgicos ja existentes poderitribuir para o desenvolvimento de
OA com ensino personalizado tanto para os alunosaualidade presencial como a distancia

que utilizam os OA como ferramentas para 0s sdud@&s

5 DISCUSSAO E CONCLUSAO

O Modelo proposto é um método de desenvolvimentoljetos de aprendizagem
fundamentado nos conceitos de DE que integra ligmplisecnolégicos, pedagdgicos e
psicologicos, propiciando uma aprendizagem especifiara o estilo de cada aluno. Os
resultados encontrados atingiram suas expectatwasjderando-se que os resultados obtidos
foram positivos. A concepcdo do modelo possibilimuidentificacdo das cinco etapas
essenciais para o desenvolvimento, identificandita aama de suas subetapas. Assim, se
viabilizou a criagdo e a atribuicdo de todas asfaarpropostas para o DE, padronizando o
desenvolvimento do OA.

A insercdo dos requisitos psicologicos no desemvanto do OA provou sua
eficacia, considerando-se que os alunos com edtil@prendizagem Visual, na dimensao
retencdo, conseguiram melhor resultado na avalidgdoonteudo apresentado, com notas
superiores aos dos alunos com o estilo Verbal.

O Modelo proposto foi, portanto, eficaz tanto nalrpaizacdo do DE como na
integrac@o dos requisitos pedagdgicos, tecnologiquscoldgicos, podendo contribuir com o
processo de ensino e aprendizagem tanto na madialpesencial como a distancia.
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