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RESUMO

A proposta deste artigo volta-se para o entendiondatque S80 0S CUrsos massivos
online e abertos (MOOC) com foco nos conceitosaataristicas, tipos e plataformas.
Buscou-se para atender este objetivo fazer o lawsito e mapeamento das producdes
nacionais (artigos, dissertacfes e teses) nest@titenComo resultado apresenta-se
estes aspectos e demonstra-se mesmo que com acdemedente a existéncia de
estudos na area e a relevancia que estes cuisoss@@em no cenario nacional.

Palavras-Chave: Ensino a Distancia. MOOC. Recurso&bertos.

INTRODUCAO

A sociedade tem passado por constantes e sighifisatnudancas, muitas
destas passam pela incessante busca pelo conh@xireenonsequentemente, pelo
anseio que as pessoas tém em aprender ou estudacuf® XX e o inicio do século
XXI atenuaram esta perspectiva, na medida em geelmssca veio acompanhada pelos
avancos tecnolégicos percebiveis, principalmerte&ampo educacional.

A medida que avancam 0s recursos tecnoldgicos,camartambém a
participacdo da sociedade nesse processo de @guesigpropriacdo da informacgéo e
comunicacao refletido principalmente pelos paramsetie acesso a internet, e o sujeito

nesse contexto tem uma participacdo mais efetiva.
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Los dos pricipios sobre los que se sustenta elrdésalel individuo en la
sociedad digital vienen de vienen dos sustantiefiniioros del complejo
mundo em red: cre&cion y participacion. Un indigdlel siglo XXI debe ser
capaz de crear contenido digital e difundirlo, asino debe ser capaz de
participar de forma activa en el mundo digital. €&sta decada, un individuo
gue no sea capaz de crear y participar em red eriper estar en clara
desvantaja social (VASQUEZ CANO; MENDEZ; SANCHEZEANO,
2013, p. 49).

Vé-se que, cada vez mais, a educacdo ou o atoreledap tem deixado de
ser requisito exclusivo da sala de aula e, consgguente, vem ganhando novos
espacos (alternativos), a exemplo da expansdodiiecea distancia, inicialmente com o
auxilio do radio e da televisdo e depois com o adagpr. Computador que se
configura hoje como uma das mais eficazes ferraasgudra transmissao de informacéo
e conhecimento, tornando-se, assim, meio necessariondamental para pratica
pedagdgica.

Neste contexto de mudangas constantes e inovaca@rowesso de
aprendizagem, em que a evolucdo da tecnologia eieateb da internet vem
impulsionando a disseminacdo do conhecimento,@antia para essa aprendizagem,
aliada ao movimento de educacao aberta, sobrehal@ferta de curso massivos e
online, os conhecidos recentemente como MOOCs (GRANES; GONCALVES,
2015).

Assim, como a tematica € recente, também s&o tastas publicacdes e
estudos nessa area, o que justifica um levantanaeetca do que tem sido pesquisado
e publicado nos ultimos anos. A partir dessa netads, tracou-se o objetivo deste
estudo que buscou fazer o levantamento e refledt@i@ ®s pontos fundamentais acerca
dos MOOCs, a partir de uma revisdo sistematica maugdo nacional voltada
diretamente para as questdes como conceito, cdsficgs e tipos com vista a
aprendizagem e qualidade em cursos MOOC.

A PROPOSTA DE REVISAO SISTEMATICA DE LITERATURA: a metodologia
adotada.
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Esta revisdo teve como fonte a pesquisa realizad®ortal de Periddicos da
Caped e no Google Académiépa fim de levantar as teses, dissertacbes e srtigo
publicados na teméatica no periodo de 2005 a 2016.

Foi realizada no periodo de agosto de 2015 a fevede 2016, onde em
primeiro momento realizou-se analise das platafseroha busca e possiveis palavra-
chaves, no periodo de setembro de 2015 a feveee2016 selecionou-se os trabalhos a
serem analisados atendendo as palavras “MOOC” esiMa Open Online Courses”.
Apos selecao e andlise dos trabalhos selecionadbzau-se a descricdo dos conceitos
fundamentais acerca de MOOC:s.

Iniciou-se o levantamento de dados pelo Portalat@é@icos da Capes, em
gue foi possivel perceber a existéncia de 691 gadflies na area proposta (de maneira
geral) que seria a pesquisa sobre MOOC, incluindg@es e artigos, ao delimitar a

tematica para trabalhos publicados e excluindatagdes, o resultado obtido foi:

120

Publicactes para

194

Publicagbes para
MOOC

Massive Open Online
Courses

Figura 1 — Publicagdes sobre MOOCs no Portal dédieos da Capes
Fonte: Dados da Pesquisa (2016).

Analisando o primeiro universo, pode-se perceber, gos 194 trabalhos
para o descritor “MOOC”, obteve-se 163 artigos, rébursos textuais, 10 atas de
congresso, 5 dissertagcdes e 1 livro, sendo dedsntes para esta pesquisa 0s artigos
e as dissertacfes. A analise das dissertacOasvfabilizada pelo fato de nenhuma ser

3 Pesquisa realizada no endereco http://www.perisdiapes.gov.br/.
4 https://scholar.google.com.br/.
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especificamente sobre Aprendizagem, Qualidade aafBfmas de Cursos MOOC que
€ 0 objeto principal deste estudo.

Quanto aos artigos, dos 163 analisados, 112 eraminglés, 57 em
espanhol, 2 em portugués e os demais em alemBandta cataldo, sendo que os dois
de portugués néo tinham relevancia direta para esdftedlo por ndo proximidade da
tematica, e dos 57 em espanhol, somente 5 podes@nviaveis para andlise e
apontamento nesta revisao.

No segundo universo que fdilassive Open Online Courses’, obteve-se 89
artigos, 25 artigos de jornal, 4 dissertacOes,ethihal report e 12 recursos textuais.
Sendo que, nenhuma das dissertagfes encontraaesnesm portugués ou espanhol. E
dos 120 artigos levantados, 109 estavam em inglésn espanhol e os demais em
alemao, italiano e francés, o que também inviahiligeu uso para esta revisao.

Identificou-se, assim, a necessidade de ampliaggmesquisa para mais um
portal, e como critério de expansdo e acesso ggEqelo levantamento de dados no
Google Académico. Inicialmente, a pesquisa foiizada de maneira ampla com base
no descritor MOOC, onde se obteve um numero ta@a@100 citacdes e artigos na
area. Ao limitar a pesquisa no periodo determinadi@riormente, e para trabalhos
publicados em lingua portuguesa, se obteve o nudeedi8 trabalhos totalizados com
base no uso dos descritores “MOOC”, “Aprendizagam MOOC”, “Qualidade em
MOOC” e “MOOC e REA”, conforme os numeros de tralbal encontrados estéo

dispostos a seguir.
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Figura 2 — Quantitativo de pesquisa MOOC por d&scri
Fonte: Dados da Pesquisa (2016).

MASSIVE OPEN ONLINE COURSES (MOOC): CONCEITO, APLIC ACOES E
PERSPECTIVAS.

Uma vez identificadas as tematicas mais recorrgrdaes 0s estudos sobre
MOOCs, 0 que se esperava era perceber que abordpgenipal estes cursos
desenvolvem, que discussfes e plataformas sdoeafadas nestes estudos recentes,
como forma de subsidiar a escolha para aquelasseud® objeto de analise desta
dissertacdo. Além disto, buscou-se levantar queagans e desvantagens sdo apontadas
para realizacdo de cursos MOOC, bem como as liGesagnpostas a esse modelo de
aprendizagem. Aliado a este objetivo e pela opatage apresentada, aponta-se para a
necessidade de levantar os tipos de publicac&mne destas pesquisas como relevancia
para apresentacdo de contextualidade dos dados.

Somando os trabalhos levantados no portal, se ®htav nimero de 40
trabalhos possiveis de serem analisados (e asdwnam). Contudo, ao analisa-los
isoladamente e atendendo aos requisitos propaghtml-se pela andlise e uso de 26
trabalhos como referéncia para esta revisdo, t@bessados pelo portal Google
Académico, uma vez que os trabalhos levantadositno portal foram excluidos para a
pesquisa porque estavam em espanhol e optou-sar@ise dos trabalhos nacionais.
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Figura 3 — Quantitativos de trabalhos publicadasgno
Fonte: Dados da Pesquisa (2016).

Os dados obtidos convergem com as referénciaspquasn como anos de
expansao dos MOOCs 2012 a 2014, consequentemenieles percebe-se 0 maior
namero de publicacdes e estudos acerca da temética.

E importante ressaltar que, em todos os 27 trabakyoontados, a
metodologia de pesquisa utilizada foi bastanterdajee mesmo que haja prevaléncia de
estudos com base em pesquisa bibliogréafica e wedisditeratura, o fato de ja existirem
pesquisas empiricas e estudos de caso, mostraugieese tem buscado discutir sobre a

organizagdo metodoldgica e didatica para cursos Bl@&rionalmente.

Graéfico 1 — Tipo e quantidade de pesquisas nac@udire MOOC
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Fonte: Dados da Pesquisa (2016).

A fim de que se possa contribuir com as discusafesca dessa tematica, e
com base no detalhamento dos descritores, apresenga revisdo dos trabalhos
apresentados de maneira a entender o que sdo M@QQ€Epos e categorias incluem-
se, que plataformas possuem maior visibilidadeagssquantagens e desvantagens desses
Cursos sao apresentadas.

Acesso a educacdo sempre foi apontado como ditgiteersal, esse
contexto que justifica e respalda a aprendizagesrtalk o uso de recursos educacionais
abertos. De certa maneira também justifica a oftetaursos abertos. Neste contexto é
gue se percebe o surgimento dos MOOCSs, cursoseodkisenvolvidos para serem
frequentados por qualquer pessoa, admitindo cemntelea participantes, de forma
interativa e acesso livre, sendo 0s seus contegrdtsitos e sem restricdes de acesso.

Ao buscar o conceito que defina estes cursos e clgatas, alguns se
tornaram recorrentes e, consequentemente, foraisad®s e repetidos por diversos
trabalhos analisados. De maneira a melhor apresestas conceitos, optou-se por
selecionar os mais utilizados e que melhor despresgtes cursos e sintetizou-se no

guadro abaixo.

Quadro 1 — Sintese dos conceitos de MOOC

AUTOR | CONCEITO CITADO POR
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MA, J; LEE,K; E | A intencdo de um MOOC é fornecer acesso aberteadasem BASTOS e
KUO, G. (2013) | um modelo de educacdo a distancia, promovendo | BIAGIOTTI, 2013
participagdo interativa em larga escala.
MARTIN (2012) | Cursos massivos sdo uma revolucdoensino e uma 6tima GONGCALVES e
solucdo para democratizagcéo a educagédo mundial. GONCALVES
(2015)
MACKNESS e | Sdo meios modernos de ensino-aprendizagem, conadel RAMOS et al
WILLIANS potencial para propagacdo exponencial do conhetim (2014)
(2010) devido estarem baseados em redes sociais ou agwigritiais
de aprendizagem
MATTA e [...] pode ser definido como um modelo que integrés MATTA e
FIGUEIREDO | elementos: a conectividade das redes sociais, ltecanento dg  FIGUEIREDO
(2013) um especialista em determinada area e a colec&ecdesos (2013)
online abertos.
VASQUEZ S8o cursos massivos e gratuitos oferecidos poafptatas SILVA, Jodo
CANO; LOPEZ | virtuais de educacdo online, que desta forma pititsib a | Augusto Ramos e;
MENESES; expansdo do conhecimento de maneira exponencig GARRIDO, Carlos
SANCHEZ- representam uma nova fronteira da educacéo a cist@nD) e Catario
SERRANO da formacéo profissional.
(2013)
YAN; POWELL | Nem todos os MOOCs ofertados sdo abertos e masaigosis| FORNO, Josiane
(2013) MOOCs sédo abertos, mas nao sdo massivos, por lesetesn Pozzatti Dal;
um limite de participantes; outros sao massivoss m&o saq KNOLL, Graziela
abertos, porque requerem o pagamento de algumapted Frainer.
certificacdo ou porque estabelecem algum pré-rigquide
conhecimento.
INAZUKA E um tipo de curso baseado na teoria conectivistajual ndd MALLMAN, Elena
DUARTE (2012) | ha limites de participantes, restricbes de padifip ou pré{ Maria; ALBERTI,
requisitos, e que utiliza Recursos EducacionaistabgREA). Tais Fim;
BASTOS, Fabio da|
Purificagcéo de;
ABEGG, llse.

Fonte: Dados da Pesquisa (2016).

Os MOOCs surgem na educacdo superior (SANTOS, 2@dn esta
afirmacgdo, o autor pretende demonstrar que, apessuas especificidades, estes cursos
aparecem em um determinado momento historico dadamte que produzem efeitos
bastante visiveis no ensino superior, principalmertualmente, muito se tem
discutido o papel das instituicdes de formacaobeesa demanda crescente pelo ensino
superior que relacione formacéo profissional e adwwcde trabalho, onde n&o basta
apenas que haja uma boa qualidade no ensino sypeas que haja oportunidades e
vagas e no mesmo, e que os individuos formadogmestie certa maneira inseridos
neste contexto (ROSINI; PALMASIANO; SILVA, 2014).
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Ainda para estes autores, os MOOCs podem contribretamente para
fornecer a determinada instituicdo de ensino owrorgcdo de grande visibilidade,
acesso a um publico global de alunos em uma frdg&@unisto da educacéao tradicional.

Esta tem sido significativamente, uma relevancisa pa discussdo da
tematica. Se trata de que, mesmo se bem-sucedidn80) 0s cursos em massa estao
alterando em como a educacéo, e sobretudo, os heiosmo esta pode ser ensinada,
concebida e aproveitada.

Ao voltar-se para o modelo pedagdgico que atendatadnente as
universidades ou instituicdes de formagéo supeggies cursos precisam pautar-se que,
segundo Alberti et al (2013) propde em quatro pdague sao: aprendizagem centrada
no estudante, flexibilidade, interacdo e inclusagital. Devem ser planejados e
desenvolvidos de maneira a promover a combinacatre eautonomia e
autoaprendizagem dirigida.

Existem modelos diferentes para oferta de MOOGgerg mais apontados
estdo tipos cMOOC e o0 xXMOOC. Quanto a esses tppossivel encontrar um ponto
de convergéncia para todos os autores levantadpsrgados, se trata do fato que para
todos eles, essa diferenciacdo baseia-se nas g¢terape tedrico-metodologicas
diferentes adotadas tanto no planejamento, quanéxecucdo dos mesmos.

Estas caracteristicas voltam-se de sobremaneirtuacd® do aluno, a
maneira COmo Se processa aprendizagem e a marmita 0 processo deve ser
conduzido. As sinteses destas caracteristicas olétpchs estdo apontadas na tabela a
sequir.

Tabela 1- Caracteristicas principais de um MOOC

TIPO CARACTERISTICAS PRINICIPAIS REFERENCIAS

BASTOS e BIAGIOTTI (2013);

MALLMAN, ALBERTI, BASTOS, e ABEGG
(2012);

TAVARES (2014).

BASTOS e BIAGIOTTI (2013);

Carater instrucionista

{010 MALLMAN, ALBERTI, BASTOS, e ABEGG
Papel central do professor .
(2012);
TAVARES (2014);
Debate determinado e dirigido BASTOS e BIAGIOTTI (2013).
(geralmente pela figura de um tutor)
C MOOC Baseado no Cognitivismo BASTOS e BIAGIOTTI (2013);
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TIPO CARACTERISTICAS PRINICIPAIS REFERENCIAS

MALLMAN, ALBERTI, BASTOS, e ABEGG
(2012);
SILVA, BERNARDO JR e OLIVEIRA (2014).
BASTOS e BIAGIOTTI (2013);
TAVARES (2014);
Coautoria BASTOS e BIAGIOTTI (2013).

Fonte: Dados da Pesquisa (2016).

Conceito de Rede

Para Tavares (2014), enquanto nos cMOOCs os e$tsdséio encorajados
a buscar mais conhecimento na rede, evoluindo assidebates nos cursos, além de
gque aumentam a interatividade entre os particisamtas diversas plataformas
tecnoldgicas existentes. Os modelos xXMOOCs séao neeesites, e correspondem a uma
extensdo dos modelos pedagodgicos utilizados paktguicdes de ensino, ou seja,
fazendo uso do design instrucional mais fechadeeouaberto.

Percebe-se que, enquanto o primeiro modelo focariagdo e geracao de
novos conhecimentos, no segundo os MOOCs visanmpkcidiade do conhecimento
para os estudantes cujo ensino é baseado no traalici

Embora coexistam modelos diferentes, é importaes¢adar que nem todas
as ofertas de cursos MOOC séo abertos e massiassc@ncepcdes e organizagcado do
mesmo variam de acordo com a concepcdo pedagogidatdrminada instituicado ou
comunidade provedora. E de acordo com esta re\égaerceptivel que os MOOCS néao
possuem uma estrutura educacional padronizadap,seonds, este aspecto apontado
como principal desvantagem para 8 (oito) dos tradsalevantados.

Segundo Santos (2014), os modelos atuais de MO@&is proximos dos
XMOOC) estédo consolidando com amplos investimeatwsltados para as marcas das
universidades americanas, o que de certa formafastaae muito dos aspectos e
metodologia propostas pelos primeiros MOOCs (cavietds). E este afastamento se
da, principalmente, na natureza social da apregdimaaberta onde, ao invés de haver
uma colaboracao e dispersdo do conhecimento, sta @aacontecer em redes, mas de
tecnologias controladas institucionalmente, emafdamas exclusivas e fechadas e,
novamente, voltada para uma pedagogia de transimisséonhecimento.
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Apesar de categorias e tipos diferentes, isto eédvolimitado o avanco da
oferta de cursos abertos e massivos, e 0 que spderabido nos ultimos anos é uma
adesdo aos MOOCs de um numero bem acentuado ii¢i¢gdsts de internacionais.

De acordo com Goncalves e Gongalves (2015), espansiio deu-se
consideravelmente devido a promessa de alta qdalideersonalizacdo e educacgéo
aberta. No entanto, no Brasil, estas iniciativanidai sdo restritas, 0 que

consequentemente leva a uma limitacdo do debate adbmatica em nivel nacional.

= I ——
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Figura 34 — Distribuicdo de alunos em MOOcs no mund
Fonte: https://www.pinterest.com/pin/2408019113Q2R%/

Os autores Mallman, Bastos e Abegg (2012), aportiamo fatores para
expansao limitada dessa oferta de cursos no Boafito de que parte das ofertas esta
vinculada a plataformas comerciais. A inexisténda parametros e teorias de
aprendizagem consolidadas e a fragmentacdo doelcws® em relacdo ao que é
trabalhado de maneira curricular nas instituicoesis de ensino.

Consequentemente, com base na analise dos resul@olidos dos
trabalhos selecionados, se pode perceber que, garaaioria destes, a maior
preocupacdo e foco dos estudos voltou-se para estogs acerca da qualidade e
aprendizagem em cursos MOOCs, com foco a uma arddigrabalho e organizagéo
didatica destes cursos.

Para que um curso MOOC alcance a qualidade qugadgsecisam se

estruturar melhor, e para isso é necessario quesnuiofessores deixem de:
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[...] simplesmente adaptar suas aulas presencraigadas em video ao
formato web, dividir o conteldo em moédulos menagedisponibilizar na

internet [...] para atingir completamente o seyppsito, um MOOC precisa
ser projetado do zero. As apostilas e videos degem dindmicos e

interligados. Deve-se utilizar pré e pos testegpgo féruns, chats e redes
sociais, ou seja, os professores devem usar fentammterativas (BASTOS;

BIAGIOTTI, 2013, p. 4).

Embora os cursos MOOC em geral sdo compostos jp@oyide curta
duracgdo, textos, avaliacbes e interagfes, estastégtas frequentemente utilizadas em
cursos a distancia, em alguns casos, 0s recurB@adds nem sempre Sao recursos
educacionais abertos, de maneira a lhes garamgiratidade, isto de certa forma
dificulta a homogeneidade de caracteristicas (RAMOS, 2014).

Pensar recursos é fundamental para cursos MOOGEgjayé fundamental
ter o devido cuidado na elaboracdo de conteuda ansestrado e, neste sentido, o
planejamento tem papel de fundamental relevanchSTEDS; BIAGIOTTI, 2013, p.
4).

Segundo Goncalves e Gongalves (2015), este plaesjandeve levar em

conta:

() a aquisicdo das competéncias basicas para asaplataformas ou
ferramentas necessaria, por parte nao s6 de poodsssmas também de
alunos; (ii) a reflexdo sobre como os conteldos atimidades do MOOC se
diferenciam dos materiais usados em cursos pressna@ssaltando a relacédo
entre coeréncia educacional e as estruturas deotmrdo curso; (iii) as
interacbes de larga escala que os MOOCs possanerezquois 0S
professores terdo papel chave no desenvolvimentocutso; (iv) os
mecanismos analiticos disponiveis para a andaliseapt@ndizagem e,
preferencialmente, o suporte combinado com quesims para obtencao de
dados e avaliacdo (GONCALVES; GONCALVES, 2015,)p. 7

OS MOOCs exigem que os recursos mediadores doceaprendizagem
sejam, também, abertos e possibilitem o compantiémo do conhecimento em rede
(MALLMAN; et al, 2012).

E € esta organizacao didatica que permite um emgaj® ativo de dezenas

ou centenas de milhares de estudantes que autokagasua participacdo de acordo
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com suas metas, conhecimentos prévios, habilidade®resse em comum (MATTA,;
FIGUEIREDO, 2013).

Ainda com relacéo ao envolvimento e desempenheithdil, Schimitti et
al (2015) reafirmam dizendo que os MOOC'’s s0 sesttoem pelo envolvimento ativo
dos alunos que organizam sua participagdo em furdgioseus objetivos de
aprendizagem.

Aliado a isto, Kop, Fournier e Mak (2011) citadas Rosini, Palmasiano e
Silva (2014) apontam, em geral, que as pessoasipam de MOOC'’s para aprender
mais sobre determinados temas e tecnologias, anaontesnpo em que contribuem para
construcdo de uma rede social.

Em contrapartida, os autores apontam segundo pastgalizada por Fini
(2009), que o tempo é apontado como a principadacda falta de concluséo de cursos
por parte dos alunos inscritos. E € este, poisnaipal desvantagem apontada para esta
oferta de cursos se trata da taxa de abandoncéaeuas cursos.

Além do entendimento das causas de evaséo e dsshscsobre esse dado,
de maneira a contribuir para o enfretamento do rmesegundo Barin e Bastos (2013),
existem outros desafios e paradigmas a serem ¢&diesnna oferta de MOOC, em que
a certificacdo e validacdo dos cursos entre elestam: a necessidade de que os
professores tém de aprender a lidar com novos papéna rede de aprendizagem
online, liberacdo dos recursos educacionais pade jplas instituicdes e a gratuidade dos
cursos ofertados.

A discusséo acerca dessas limitagbes e desvantpgssisam ser amplas,
pois para a maioria dos autores citados e anabsadoMOOC'’s vieram para ficar e
contribuir, embora apontem para a necessidadeafakipropiciar diferentes caminhos
para participacéo de estudantes.

A medida que foram tratadas as desvantagens, atitamante destacou-se
as vantagens, sendo esta caracteristica marcant@desos trabalhos apresentados, o
fato de serem apontadas mais vantagens que degsasitpara oferta de cursos nesta
modalidade. Para Bastos e Biagiotti (2013, p. 8racteristica mais importante de um
MOOC reside na:
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[...] capacidade de gerar novas praticas na edooagiregar potencial de
inteligéncias coletiva na web 2.0. Com uso de restegis e ferramentas de
participagdo, o conhecimento vai sendo coprodug@aodos os envolvidos
e 0 mais importante fica sendo o contexto, e némnteudo.

Assim, a medida que se gera conhecimento cadaeveaiggerando mais
conhecimento, quebrando paradigmas e criando urdar@ea semente para romper
com a classica forma de ensinar e aprender (VIEFRZRNANDES, 2014).

Outra vantagem apresentada, reside no fato degM®O®C’s tém levado a
um crescimento da qualidade das aulas apreserpattss professores, que interagem
com estudantes de diversos paises, e a medida gumoem conhecimentos
apreendem diversas culturas (TAVARES, 2014).

E este tem sido fator determinante, também, paeaegtes cursos sejam
utilizados como complementacdo para 0 ensino regulaa vez que servem como
material de apoio nas aulas presenciais. Muitossosurapresentam conteldos
atualizados de alta qualidade e ajudam o profemsoclasse (BASTOS; BIAGIOTTI,
2013).

Devido a este e outros fatores apontados, é queitBhét al. (2015), apesar
das limitacbes apontadas, afirmam que os MOOC&oesin constante crescimento, o
que permite que as vantagens tenham maior releyamtia vez que essa modalidade
de curso é recente e inovadora e, justamente Ear E&ao, deve promover uma
reflexdo sobre os atuais modelos de ensino a diatém contribuir para o incentivo a
constante discussao de algumas probleméticas eadasisobre educacéao online.

Para Silva e Marques (2015), os MOOCs oferecentwpidade estratégica
para melhorar a qualidade da educacdo, acesso teudon e informagoes,
compartilhamento de conhecimento com base em gseseproximos. Para isso, 0s
alunos precisam saber interagir com seus paresuesos disponibilizados, expandindo
suas areas de conhecimento, uma vez conseguindoatassas habilidades, permite a
qualquer pessoa que busque por conhecimento segyirocesso de formacao por toda
vida, de uma maneira muito especializada, além ate nbvas experiéncias de

aprendizagem de maneira gratuita, como procesfwmacao para toda a vida.
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Para trajetoria de aprendizagem em contexto de MCGO@teracdo € um
aspecto fundamental para garantir trocas sociaiantq mais lacos mais interacdes,
mais possibilidade de producdo de conhecimentasiiiado (SILVA; MARQUES,
2015).

Uma vez analisando as desvantagens apontadastindeflesobre as
vantagens apresentadas, se tem como resultadsibilidsde de estabelecer caminho e
critérios de qualidade que respaldem as ofertasudgos MOOC no Brasil. Nesse
sentido, Gongalves e Gongalves (2015) apontam cugestdo a necessidade de que as
instituiches e pessoas estejam conscientes danssdptidade de distribuicdo de
informacdo e formacdo sobre temas especificos;epam que o0 centro da
aprendizagem sempre sera o apreendente; focaratampdes que justifiquem a oferta
do curso; planejem atividades diversas com focanoévacdo e integrem diversas

tecnologias as especificidades do contetdo trattalha

CONSIDERACOES

Com base em todos estes aspectos, percebe-sepyineipal objetivo de
um MOOC é a aquisicdo e reestruturacdo do conhatime € justamente por este
aspecto que esta tematica se faz tao relevantspearade atual.

Ao buscar entender sobre MOOC, a escolha pelo métw revisao
sistematica foi fundamental por ser metddico, e g8 um recurso importante de
acesso a informacéo cientifica, uma vez que auxifiasintetizar a evidéncia sobre o
tema na literatura disponivel.

A partir dos dados obtidos € notdrio 0 consensoeeos pesquisadores
acerca dos conceitos e caracteristicas fundamesdgie MOOC. Enquanto alguns
pesquisadores focam na escalabilidade, outros foeaabertura e gratuidade. Contudo
a principal diferenciacdo entre elas esta, na aptagdo das vantagens e desvantagens
para realizacao destes cursos.

Outro posicionamento relevante refere-se ao uso plsaformas
apresentadas como ferramentas fundamentais pdacéa dos mesmos. Os MOOCs
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séo vistos como uma tendéncia, com este estudo pexdeber uma evolugdo no
contexto e estratégias para o desenvolvimentogieste

Principalmente por estes motivos ha a necessidade dstudar e aprimorar
as pesquisas relacionadas a este tema, sobretugleers® refere a qualidade e critérios
para planejamento e desenvolvimento de cursos voassibertos e online, bem como
de perceber como se da o processo de aprendizageodas as suas dimensodes.

Todos os aspectos apresentados demonstram a eis@xhtizante destes
cursos, com foco principal na oferta destes. Patards estudos € fundamental
reconhecer a importancia que a tecnologia assumsie @entexto. Assim, ao pensar
nesta proposta percebe-se que analisar a apreedizagn MOOC ¢é fundamental ao
considerar o foco nos sujeitos e papéis.

Conclui-se assim que nao se trata de ser “contfawau”, mas de que se
possa pensar no desenvolvimento destes cursos quegapossam promover o

desenvolvimento e conhecimento para as pessoas.
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