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RESUMO

Este artigo descreve uma proposta de trabalho asaagas conceituais com os alunos
do primeiro ano do curso de Ciéncia da ComputagidJdiversidade Tecnoldgica
Federal do Parana, campus Santa Helena. A grafidaldide na assimilacdo dos
conceitos nas disciplinas introdutérias do curscci@éacia da computacdo € um dos
grandes desafios para os alunos das turmas daglp&iiniciais e para os professores,
por possuirem conceitos que 0s mesmos nédo estdl@mfemados além de a disciplina
ser extensa e predominantemente tedrica. Diante gesblema buscou-se alternativas
pedagodgicos para uma aprendizagem significativa,npegio da utilizacdo de mapas
conceituais, objetivando a assimilacdo dos contetetaricos tendo como base as aulas
expositivas. A juncdo dessas duas metodologiassie@e os beneficios obtidos com o
método utilizado, € o tema de discussdo desseartigstrando as etapas e resultados
alcancados nas atividades praticas realizadas.
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1. INTRODUCAO

O processo de aprendizagem requer métodos did&iaos grande esfor¢o por
parte do docente, para atingir o objetivo final cegns alunos, que € a aprendizagem.
Luckesi (1994) ao discutir a respeito dos procediogeque os docentes devem utilizar
no cotidiano escolar, mostra a sua preocupacaot@mex os anseios dos alunos, com
propostas diferentes e inovadoras: Segundo Ludk€@84), “os professores quando
elaboram seus planos de ensino e suas aulas, dmrguntar se a técnica que irdo
utilizar estad relacionada a proposta pedagégicas®uescolheram suas propostas
pedagogicas utilizando como critérios a comodidaddacilidade”

Diante destes questionamentos buscou-se altersgiara alinhar os contetdos
da disciplina de Introducéo a Ciéncia da Computacdm método que pudesse facilitar
0 entendimento dos alunos sobre os contetdos rahist.

A disciplina de Introducéo a Ciéncia da Comutagadacharelado em Ciéncia
da Computacdo possui uma ementa extensa e coms véoioceitos que serdo
aprendidos pelos alunos em periodos posteriores @ne curto espaco de tempo, pois
as aulas sado semestrais. A opcao pedagodgica ekcphria minimizar este problema é a
utilizacdo da aprendizagem significativa propogias (AUSUBEL et al.,, 1978). A
aprendizagem significativa resulta na aquisicidoaes informagdes mediante esfor¢o
intencional do aluno para fixar a nova informac&wncconceitos ou proposi¢cdes
relevantes presentes na estrutura cognitiva da&t8WBEL et al., 1978). Por ser uma
disciplina introdutoria, € comum aos alunos trazena sua estrutura de conhecimento
conceitos que podem ser aproveitados como pontgaitda e, utilizados nas
abordagens iniciais pelo professor.

Na aprendizagem significativa usa-se mapas comigittambém chamada de
teoria da assimilacdo. Essa teoria prioriza a @iagem significativa, que € a
integracdo do contedudo aprendido numa edificacdontahe@rdenada em forma de
estrutura cognitiva. A estrutura cognitiva reprégeéondo um conteddo informacional
que pode ser armazenado por um individuo e orgdmizke uma certa forma em
qualquer modalidade do conhecimento.

Segundo a teoria de Ausubel, na aprendizagem s&dréagens essenciais em
relacdo a aprendizagem memoristica: i) o conhedongoe se adquire de maneira
significativa é retido e lembrado por mais tempar, ger um conteldo extenso e para
que aluno possa aprender de fato, esse conhecintavw® ser trabalhado com
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significacdo. i) aumenta a capacidade de apread#p conteudo de uma maneira
mais facil, mesmo se a informacé&o original for esipla, como os alunos ja possuem
conhecimentos prévios que serdo lembrados, ha oteaqializacdo para gerar novos
conhecimento, iii) uma vez esquecida, facilita eafirendizagem”, uma vez que 0s
temas sao interligados, pois a utilizacdo de mapaseituais, permite as ligacdes entre
0S conceitos, estabelecendo uma relagéo cogrohga, sejam esquecidos.

A explicacdo dessas vantagens esta nos procegmusfie®s por meio dos quais
se produz a aprendizagem significativa, onde héragfio entre a estrutura cognitiva
prévia do aluno e o conteudo de aprendizagem, 80 da proposta pedagdgica
escolhida o conhecimento prévio do aluno € um iteportante do processo.

Este trabalho apresenta uma proposta de utilizégaonapas conceituais com 0s
alunos do primeiro ano da disciplina de Introdug@diéncia da Computacéo do curso
de Ciéncia da Computacdo da Universidade Tecna@dgederal do Parana, campus
Santa Helena.

Existe uma dificuldade na assimilacdo dos conceidssdisciplinas introdutorias
do curso, em virtude de a disciplina ser extenpaedominantemente tedrica. Diante
deste problema buscou-se alternativas pedagogicas puma aprendizagem
significativa, por meio da utilizacdo de mapas einais, objetivando a assimilagcéo

dos conteudos tedricos, tendo como base as aylasitxas.

2. EMBASAMENTO TEORICO

As propostas que embasam as teorias que utilizamapss conceituais advém
da teoria cognitiva de aprendizagem proposta perdausubel (Ausubel et al., 1978,
2000, 2003; Moreira, 1980, 1983, 2000,2006; MasirNWoreira, 2006,2009, onde os
autores apresentam uma técnica desenvolvida emosemdano setenta por Joseph
Novak, da Universidade de Cornell, nos Estados amidNos trabalhos de Ausubel
nunca foi mencionado mapas conceituais, mas azagdo deste para uma
aprendizagem significativa, tem prevalecido conmmongo de sintetizar suas teorias em
sala de aula.

Nesse contexto para a averiguacdo dos conceito®prégue é o conhecimento
dos alunos sobre o assunto, utilizou-se aulas ékf@ss que teve por objetivo, de
acordo com o contexto desta proposta: saber o @oaralunos sabem do contetdo que
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sera ministrado e quais conceitos estdo relacienadeste conteudo, caracterizando
assim, a primeira etapa do estudo.

Para averiguacao dos procedimentos foram propastas expositivas, onde sao
utilizados o quadro branco e apresentacdo dosipaiscconceitos relacionados a um
determinado assunto. A aula expositiva tem comopsiezipal foco a exposicdo dos
conceitos que serdo trabalhados naquele dia emdsalaula. A intencdo da aula
expositiva é chamar a atencéo do aluno para oeitoague ele possui relacionando-os
agueles assuntos que estdo sendo ministrados.

A aula expositiva segundo Gil (1997), € uma predibeverbal que é utilizada
por professores, palestrantes e oradores tendo ocolojetivo central transmitir
informagdes aos educandos sobre determinado tessa.tEansmissao de informacdes
procura confrontar o que o aluno ja sabe a resgajoele assunto; caso nao saiba tera
a oportunidade de criar um novo conceito. Outrand@fo para aulas expositivas € dada
por Néreci (1998, p.69), “consiste na apresentamé@b de um tema logicamente
estruturado.

O recurso principal da exposicdo € a linguagem, ayaé deve merecer o
maximo cuidado por parte do expositor’. Para embasde trabalho, as aulas
expositivas foram realizadas utilizando-se o qudshanco para criacdo dos mapas
conceituais e suas ligacées. Em conjunto, as ¢éési dos termos tratados naquela
aula, foram apresentadas &wowerPoint, utilizando-se videos, imagens, sons e demais
conteudos que pudessem enriquecer aquele assunto.

Segundo Ausubel (1968), um dos fatores mais sigiivos que influencia na
aprendizagem significativa € o conhecimento prégios o aluno possui, ou seja, para
gue um novo conceito seja aprendido e retido, dtwscpréevios existentes devem servir
de ancoragem para os novos. Na aula expositivacauzeito que o aluno traz em sua
experiéncia é exposto e debatido, pois a primeirgymta realizada € sobre o conceito
do assunto tratado, conforme exemplo da Tabela 1.

Tabela 1- Conjunto de critérios para distribuicdo de pento

O que € um sistema Operacional?

01 | E um software

02 Ligacao entre software e Hardware

03 Gerencia o computador

04 Realiza instru¢cdes na maquina

05 E o cérebro do computador
Fonte: Os autores
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Depois que, todos os conceitos foram definidos spalanos, foi criada uma
caixa com uma palavra, com seus principais corgeéstabelecidos, conforme
apresentado na Figura 1. Essa proposta pedag@&gicadr finalidade a correcdo dos
conceitos errados que os alunos possuem sobre @ peoposto, a valorizacao do
conhecimento prévio realizando a transposicdo dis/fas que estavam no canto do
quadro para o0 mapa conceitual que esta sendo criado

Segundo Ausubel et al. (1978), o ponto refereng@bh uma aprendizagem
significativa € considerar que essa aprendizaggaisduenciada pelo conhecimento
prévio que o aluno ja retém, sendo que esta fasalddzacdo dos conhecimentos que

os alunos possuem, é realizada verificando seuseconentos prévios sobre o assunto.

E um software .
O que é um Sistema .
. Gerencia o
Operacional?
computador
Faz a ligaco entre
hardware e software
. . E considerado um
Gerencia, memoria, Possui um Kernel software basico
processador e entrada ¢ saida

Figura 1- Transposi¢cdo dos conceitos dos alunos e do Hase

A cada novo conceito repete-se 0 processo e o teada a se expandir durante
as aulas expositivas, sempre utilizando a mesmaafpedagdgica. A segunda etapa € a
montagem dos seus mapas conceituais, baseado mumstos estabelecidos em sala de
aula. Porém, agora este processo sera feito dexforams aprofundada, utilizando para
isso os livros base da disciplina de introducdaéacta da computacdo. Sobre esta
guestdo o professor leva os estudantes a questonanterpretarem e discutirem o
objeto de estudo, a partir do reconhecimento e dafrento com a realidade.
(ANASTASIOU; ALVES, 2004, p. 79).

Essa fase é realizada quando o aluno, baseadoonositos mais profundos
propostos pelo livro didatico, realiza a confrodtagdo conhecimento prévio adquirido
nas aulas expositivas e a construcdo de seus necapasituais baseado nos livros

textos.
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Segundo Moreira e Masini (2001), a assimilacdo € pmotesso que ocorre
quando um conceito ou proposi¢cdo potencialmentafgigtiva € assimilado por uma
ideia ou um conceito mais inclusivo, ja existergeestrutura cognitiva.

Assim cada assunto de uma aula expositiva gera apamnsonceitual base,
desenvolvido pelo professor em sala de aula, e w@wpandesenvolvido pelo aluno
baseado no livro texto, conforme a Figura 2, elatborpor uma aluna do 1° ano do

curso de ciéncia da computagao.
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Figura 2- Mapa conceitual sobre o conceito de sistema oueral

Embora muitos trabalhos relatem o potencial dosasiapnceituais é importante
verificar na pratica como o0s alunos reagem a esga metodologia e seu potencial
como recurso pedagoégico na aprendizagem da diszipli

Da mesma forma na aprendizagem representacional calacteristica
predominantemente subordinada, ocorre a diferefipgogressiva, onde um conceito
original vai sendo progressivamente detalhado ectsjzado, evoluindo através das
assimilacdes subordinadas resultando num procesandlise.

A terceira etapa da proposta metodologica consiste avaliagdo dos
conhecimentos adquiridos pelos alunos, sendo gue,gsse procedimento, utilizou-se
uma avaliacao dissertativa sobre o tema.

Os seguintes critérios foram avaliados: capacidadditica e critica do texto,
definicdo dos conceitos, clareza no desenvolvimdasoideias, capacidade de organizar

e relacionar informac¢des. O modelo da avaliac& astesentado na Figura 3.
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UNIVERSIDADE TECNOLOGICA FEDERAL DO PARANA
CAMPUS SANTA HELENA
Curso: Bacharelado em Ciéncia da Computacio
I PR Periodo: 1° Periodo
UNIVERBIDARE TEGNOL SGA PEERAL DO PARANA Prof. Msc. Agnaldo da Costa

Tema: 3- Sistemas Operacionais|
Prova: Introdugédo a Ciéncia da Computacao
Nome

Capacidade analitica e critica do texto;

Definigio dos conceitos;

Clareza no desenvolvimento das ideias;
Capacidade de organizar e relacionar informagdes;
Forma — uso correto da lingua portuguesa;
Minimo de 30 linhas

Figura 3 — Modelo de prova dissertativa — Baseado nos n@paituais

3. METODOLOGIA DO TRABALHO

O meétodo de pesquisa deste trabalho esta classifm@mo “quantitativa”. Para
Mattar (2001), “a pesquisa quantitativa tem porebtbp buscar a validacdo das
hipoteses criadas por meio da utilizacdo de dadosterados e estatisticos, onde a
quantificacdo dos dados mostra e generaliza osltades da amostra para os
interessados”.

Corroborando com a afirmacdo anterior, Malhotra0120p.155), cita: “a
pesquisa qualitativa proporciona uma melhor visdoompreensdo do contexto do
problema, enquanto a pesquisa quantitativa prapumatificar os dados e aplica alguma
forma da andlise estatistica” orientadas pelodtesias.

Para avaliar a proposta dos mapas conceituais lendesaula, apos a utilizacao
dos mesmos, foi aplicado aos alunos, um questmearnposto por 7 (sete) perguntas
de multipla escolha baseadas na escala de LIkB¢ERT, 1932) com 4 alternativas:
(concordo plenamente, concordo, discordo e discpleltamente) abrangendo um total

de 37 (trinta e sete) participantes.

4. ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

Nesta secdo, serdo apresentados e analisadosdos dhatidos através da
aplicacdo do questionario. Os seguintes dados famaatisados: idade, eficacia da
metodologia, mapas conceituais versus questiondaosrecimento a aprendizagem, as
relacbes entre os conceitos bases para conceitss abengentes, organizacdo do

contetdo para posterior assimilacdo e se o Mapaeiiaal ajuda no desenvolvimento
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da prova dissertativa.\@liando o perfil da amostragem da pesquisa, obsesg que a idade
dos participantes variou entre 18 e 37 anos, obtsaduma média em torno de 19 anos.

A primeira pergunta aos participantes, indagavd'seiso da metodologia de
mapas conceituais na disciplina de Introducdo adiiéda Computacao, tornava mais
facil o aprendizado desta quando comparada ao @sguestionarios”. As respostas
tiveram a seguinte distribuicdo: 13,5% assinalatantordar plenamente que os mapas
conceituais facilitam o aprendizado, 62,2% resprardeconcordar com o uso dos
mapas e 24,3% discordaram deste questionamento disstibuicdo de respostas esta

apresentada no Grafico 1.

Grafico 1 - Mapas Conceituais comparado ao usaidstipnarios.

Concordo Plenamente [N S
Concordo I 23
Discordo I o

0 5 10 15 20 25

Na questéo: “O uso de Mapas Conceituais na disaiple Introducdo a Ciéncia
da Computacdo favorece a aprendizagem?”. As respasteram 0S seguintes
percentuais: 16,2% responderam concordar plenamgune 0s mapas conceituais
favorecem a aprendizagem, 70,3% responderam carcooim O uso dos mapas e
13,5% discordaram sobre o tema. A distribuicdo ekpastas estd apresentada no

Gréfico 2.

Grafico 2 - Mapas Conceituais favorecendo a apregeim

Concordo Plenamente [N 6
Concordo I 26
Discordo N 5
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Em seguida, os alunos responderam se, “as relagiss os conceitos bases
para conceitos mais abrangentes na disciplinatdeducdo a Ciéncia da Computacéo,
utilizando Mapas Conceituais ajudam na aprendizaggmisciplina”. Como respostas

os valores percentuais obtidos ficaram da seguiatena: 13,5% responderam
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concordar plenamente que 0s mapas conceituaisefaaor a aprendizagem, 75,7%
responderam concordar que o uso dos mapas ajudoapmeamdizagem e 10,8%
discordaram da relacdo apresentada. As respostamarfi distribuidas conforme

apresentado no Grafico 3.

Gréfico 3 - Relacdes entre conceitos bases pax®itos mais abrangentes.

Concordo Plenamente 5
Concordo 28
Discordo 4
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Quando perguntados se, “os livros de referén@as bdos fora de sala de aula
utilizando a metodologia de Mapas Conceituais ajude organizacdo do conteudo
para posterior assimilagdo”, as respostas tiveramseguintes numeros: 29,7%
responderam concordar plenamente que os livros lidilizando a metodologia de
mapas conceituais ajudam na organizacao do contéddo responderam concordar
que o uso dos mapas ajudou na organizacdo e 8,%€6rdiaram da proposicéo

apresentada. As respostas estdo apresentadasfioo @ra

Grafico 4 — Leitura de livros de referéncias usihdo Mapas Conceituais.

Concordo Plenamente 11
Concordo 23

Discordo 3

A proxima questéao fez referéncia “ao auxilio queapa conceitual prestou para
o desenvolvimento de temas que tenham sido trad@dha algum tempo”. Nesta
guestdo, 35,1% dos participantes responderam atarc@ienamente que oS mapas
conceituais ajudam no desenvolvimento de temasaltlratbos a um certo tempo, 59,5%
responderam concordar que o uso dos mapas ajucse desenvolvimento e 5,4%
discordaram da questéo proposta. As respostaeptrajuestao estdo apresentadas no

Grafico 5.
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Grafico 5 — Auxilio no desenvolvimento do tema [sip.

Concordo Plenamente 13

Concordo 22

Discordo 2

5. CONCLUSOES

Os mapas conceituais foram desenvolvidos e exjdsracomo estratégia
pedagodgica e podem ser usados tanto na analigg@eizacao do conteudo, quanto no
ensino e na avaliacdo da aprendizagem.

A utilizagdo de mapas conceituais, propiciou mamsa possibilidade para
envolver os alunos e motiva-los, bem como, umarraltya as aulas tradicionais
baseadas no quadmbides e livros. Pela sua versatilidade utilizou-se o anepnceitual
também como um recurso de apoio ao aluno para quesmo realizasse a avaliagao da
disciplina.

Os resultados obtidos demonstram que, de maneiral, gos entrevistados
(alunos) aceitaram de maneira satisfatéria 0 métdeomapas conceituais como
estratégia de ensino de um determinado conteldiisdiplina de Introducdo a Ciéncia
da Computagéo.

Além disso, avaliaram que este método favorecaprandizagem, o que pode
ser comprovado pelas excelentes dissertacdes ad@dag e que quando combinado
com as aulas expositivas e a utilizagdo dos lidmkticos, mostrou-se capaz de
aumentar o nivel e a qualidade da aprendizageraldnss.

A utilizacdo de mapas conceituais em disciplinas gossuem um conteudo
extenso é uma opcao que pode ser trabalhada deiranammjunta com aulas
expositivas e livros texto. As analises realizadesostram a efetividade do método
adotado, conforme visto nas respostas aos questisgplicados.

Porém, deve-se chamar a atencéo ao fato de qdecestes ao elaborar o plano
de ensino de uma determinada disciplina, devent@asssempre o método a uma acao
pedagogica, para efetivar uma aprendizagem sigtiife, e executa-la conforme o

contelido e dinamismo da aula dada aos alunos.

Revista Tecnologias na Educagdo- Ano 8-Numero/Vol.17- Dezembro-2016-
tecnologiasnaeducacao.pro.br / tecedu.pro.br



11

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

ANASTASIOU, Léa das Gragcas Camargos; ALVES, LedPirssate. Estratégias de
ensinagem. In: ANASTASIOU, Léa das Gracas Camargbd/ES, Leonir Pessate.
(Orgs.).Processos de ensinagem na universidade. Pressupegtara as estratégias
de trabalho em aula 3. ed. Joinville: Univille, 2004. p. 67-100.

AUSUBEL, D., NOVAK, J., & HANESIAN, H. Educational Psychology: A
Cognitive View (2nd Ed.). New York: Holt, Rinehart & Winston, 187

AUSUBEL, D.P. (2003)Aquisicéo e retencdo de conhecimentos: uma persperet
cognitiva. Lisboa: Platano EdicSes Técnicas. Traducao dea€heisition and retention
of knowledge: a cognitive view. (2000). Kluwer Aegic Publishers.

GIL, Antdnio CarlosMetodologia do ensino superior3. ed. Sdo Paulo, Atlas, 1997
LIKERT, Rensis. A Technique for the Measurement of Attitude$, Archives of
Psychology, 140: p. 1-55, 1932

LUCKESI, Cipriano CarlosFilosofia da educacaoSao Paulo: Cortez, 1994.
MALHOTRA, N. Pesquisa de marketing. 3.ed. Portoghée Bookman, 2001.

MASINI, E.A.F. e Moreira, M. A. (2009)Aprendizagem significativa: condicdes
para ocorréncia e lacunas que levam a comprometimeos. Sdo Paulo: Vetor Editora
PsicoPedagdgica.

MATTAR, F. N. Pesquisa de marketing3.ed. Sado Paulo: Atlas, 2001.

MOREIRA, M.A. (1980).Mapas conceituais como instrumentos para promover a
diferenciagcdo conceitual progressiva e a reconcifdo integrativa Ciéncia e
Cultura, 32(4): 474-479.

MOREIRA, M.A. (1983).Uma abordagem cognitivista ao ensino da Fisica. Ror
Alegre: Editora de Universidade Moreira, M.A. (1999). Aprendizagem significativa.
Brasilia: Editora da UnB.

MOREIRA, M.A. (2000).Aprendizaje significativo: teoria y practica. Madrid: Visor.

MOREIRA, M.A. e Masini, E.F.S. (2006)\prendizagem significativa: a teoria de
aprendizagem de David AusubelS&o Paulo: Centauro Editora. 22 edicéo.

MOREIRA, Marco Antdnio.Mapas Conceituais e Aprendizagem Significativa
(Concept maps and meaningful learning). Disponivel em:
http://www.if.ufrgs.br/~moreira/mapasport.pdf

NERICI, Imidio G.Metodologia do ensino, uma introducdoS&o Paulo. Atlas, 1981.

Revista Tecnologias na Educagdo- Ano 8-Numero/Vol.17- Dezembro-2016-
tecnologiasnaeducacao.pro.br / tecedu.pro.br



12

Recebido em outubro 2016

Aprovado em novembro 2016

Revista Tecnologias na Educagdo- Ano 8-Numero/Vol.17- Dezembro-2016-
tecnologiasnaeducacao.pro.br / tecedu.pro.br



