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Resumo

O presente trabalho tem por objetivo analisar astribmicdes das tecnologias do
Moodle para o desenvolvimento da aprendizagem ocméiba, na disciplina
informatica e sociedade, do curso de licenciatamacemputacéo do IFTO — Campus
Araguatins. A abordagem metodolégica é quanti-tatala pautada nos principios da
pesquisa-acdo. Foram utilizados como instrumenteaaleta de dados, a analise de
relatérios do Moodle concomitantemente a observagisituacdes vivenciadas pelos
participantes no ambiente virtual. Os participans@o académicos do 1° periodo,
matriculados na disciplina “Informética e Sociedadeirma 2014.1 do Curso de
Licenciatura em Computacdo do IFTO — Araguatinsndlisivamente, o AVEA
Moodle, revelou-se uma plataforma de grande patépera promover a producao do
conhecimento colaborativo no ambito do curso deeng@tura em Computacdo. As
atividades propostas via Foéruns e Wikis, no Amigiedirtual da Disciplina
contribuiram significativamente para o exerciciocdéaboracdo, ampliando as formas
de interagdo, promovendo a participacdo do gruge estabelecendo como espacos
para a producdo do conhecimento coletivo.

Palavras-chave:Colaboracdo em Rede, Aprendizagem colaborativa, Moodl

Introducgé&o

As tecnologias de informacdo e comunicacdo témcidesde maneira
exponencial. As inUmeras possibilidades de interag@ire estudantes, professores e
conteudo para promover a aprendizagem em redesidndl ou coletiva, constitui
panorama favoravel a utilizagéo da internet no érdaucacional.

Nesse contexto, os professores podem se aproprizonteitos e tecnologias de
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interacdo em rede para fomentar uma cultura debeagdo, de producdo de
conhecimento compartilhado no ambito académicoa paelhorar os processos de
ensino-aprendizagem e impulsionar, efetivamentegpeendizagem dos estudantes,
especialmente em cursos de formacao de professores.

Os Ambientes Virtuais de Ensino-Aprendizagem s&mgos de tecnologias
em que professores e estudantes se beneficiam sdesgmcos de construcao
participativa da aprendizagem.

Plataformas para a colaboracdo em rede, como o Islpadiem potencializar a
colaboracdo entre professores e estudantes, atcevéatividades que promovam,
compartilhamento de ideias e a producao coletiva.

Certamente, o professor é o ator principal no rdeseimento de processos
educacionais colaborativos mediados ou ndo pookegia, em ciclos de planejamento
e reflexdo sobre a pratica, considerando a paatjéip dos estudantes no processo de
construcdo do conhecimento.

Para tanto, adotou-se a disciplina Informética eieslade, para fins de
planejamento e execucao desta pesquisa, com avolgjetanalisar as contribuicdes das
tecnologias do Moodle para o desenvolvimento derafizagem colaborativa no curso
de Licenciatura em Computacao do IFTO — Campus usiags.

Aprendizagem Colaborativa mediada pelo Moodle

A aprendizagem colaborativa € um processo de em@kirdo conhecimento
decorrente do envolvimento, da participacéo e ddribmicdo ativa dos individuos na
aprendizagem do grupo. (TORRES E AMARAL, 2011)

Dorsa e Santos (2012), afirmam que a propria @yée de aprendizagem
colaborativa perpassa por processos de ensinodapaigem pautados pela interacao
entre os participantes. Para 0s autores, para qige dolaboracdo mediada por
tecnologias é preciso que nas atividades prop@stista “sempre o desejo de estar
dentro de um espaco interacional, compartilhanderesses e olhando na mesma
direcéo”. (p. 136)

Okada (2003 p.6) explicita que no aprendizado basktivo o dialogo, as
discussbes, as reflexdes se efetivam durante todwooesso de construcdo da
aprendizagem.

As tecnologias oportunizaram novas possibilidadesddsenvolvimento do
trabalho colaborativo, no entanto, “a colaboracdcses torna evidente em situacdes
dialégicas, isto €, na interacdo entre pares em entos presenciais ou momentos
virtuais”. (DORSA E SANTOS, 2012, p. 132)

Os Ambientes Virtuais de Ensino-aprendizagem podeatencializar o
aprendizado colaborativo, provendo novas estrutwtas organizacao (redes) da
aprendizagemrmediada por tecnologia e contribuir para a conatwp conhecimento e
inovacao na educacao.

Contudo, Okada (2003) alerta para a apropriacdednihinada das tecnologias
em rede, ao passo que reforca o papel da mediagdoprocessos de ensino-
aprendizagem munidos pela tecnologia.

Segundo a autora, a simples utilizacdo da tecralogio caracteriza ambientes
colaborativos de aprendizagem. E preciso estimolatrabalho em equipe com
atividades que desafiem os estudantes a interagfimular o dialogo, a troca de
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experiéncias, a escrita conjunta e colaborativa parendizagem de temas relevantes
para o grupo.

O AVEA Moodle dispbe de ferramentas como forunstshlivros, portifolios,
entre outros, que proporcionam uma gama de padsitdds para a educacdo. Nao
obstante, torna-se imprescindivel destacar o pdpelprofessor, para promover a
colaboracado na formacao do estudante.

Nesse sentido, atividades do Moodle como wikis eurf® de discussao
possibilitam o desenvolvimento da préatica colabeaa¢m que os participantes podem
ser autores e coautores na producéo do conhecimento

Esses espacos de aprendizagem quando planejadeglerando interfaces que
contemplem a interacdo e colaboracdo, podem camtréignificativamente para a
formacdo do estudante.

Procedimentos metodolégicos

A pesquisa foi desenvolvida pelo professor no perientre 25 de fevereiro de
2014 a 27 de marco de 2015, com a colaboracido singlamtes do curso de
Licenciatura em Computacdo do IFTO — Campus AragsiatFoi adotada uma
abordagem metodolégica quanti-qualitativa, de eard&xploratério na forma de
pesquisa-acao.

A coleta de dados ocorreu através da andlise @de¢drels do Moodle em
conjunto com a observacao das situacdes vivenciaelas participantes no ambiente
virtual, cujos aspectos estéo relacionados comabaomcao em rede, nas atividades da
disciplina “Informatica e Sociedade” mediadas pdtmdle.

Os participantes sao académicos do 1° periodo dip ae Licenciatura em
Computacéo 2014.1, uma turma composta por 38 egsglmatriculados na disciplina.

A disciplina “Informatica e Sociedade”, possuigahoraria de 40 horas e suas
atividades ocorreram no periodo entre 16 de maf¢gde julho de 2014. As atividades
no AVEA Moodle foram realizadas concomitantemendeyante o periodo da
disciplina.

Os conteudos ministrados na disciplina, seja em dalaula ou no ambiente
virtual estdo em conformidade com a ementa dapdiisaj disponivel no PPC do Curso
de Licenciatura em Computacao do IFTO — Campusesguolve 0s seguintes temas:

Aplicacdes sociais, econdmicas e profissionaisaiapeitacao e seu mercado
de trabalho. Aspectos e impactos éticos, legaisjaisp econdmicos e
profissionais da informatica. A automacédo e suaseguéncias. Aspectos
estratégicos do controle de tecnologias na socgedashtemporanea. As
atuais transformacdes dos processos educativds fiemovas tendéncias de
comunicacéo. (PPC Licenciatura em Computacéo,,20%l)

Para o desenvolvimento das atividades da discipfma realizado um
planejamento semestral. Este, era revisado semem@mconforme o mddulo
trabalhado. Os temas abordados na disciplina fadamdidos (quadro 1) em trés
unidades principais:
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Quadro 1- Temas da Disciplina Informatica e Soaleda

Desenvolvimentd

tecnoldgico:

- Evolucéo da informatica e aplicacdes atuaisus@b digital;
Ciberespaco, redes de comunicacao; comunidadesisirt

Informatizacéo
da Sociedade

- Impactos sociais, politicos e econdmicos; Denmara
Cidadania; Propriedade intelectual; PrivacidadesaEt
profissional

Educacéao e
Sociedade

- Fluéncia em tecnologia da informagéao; inteligérooletiva;
aprendizagem colaborativa; informatica e o futuro.

Fonte: AVEA Moodle do IFTO Campus Araguatins

Nem todas as atividades foram realizadas, necassamte, no ambiente virtual
da disciplina, uma vez que foram divididas em d#des a distancia, utilizando a
plataforma Moodle e atividades presenciais, emdmalaula.

Assim, as atividades desenvolvidas no ambientealida disciplina informatica
e sociedade, ao longo do periodo letivo, foramrorgalas conforme figura 2.

Figura 1- Organizagao das atividades na sala Viadisciplina
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Fonte: AVEA Moodle do IFTO Campus Araguatins

As atividades da disciplina mediadas pelo Moodientgam que os estudantes
participassem ativamente do processo de constaigamnhecimento, seja individual
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(tarefas e questionarios) ou coletivo (wikis e f&rale discussao).

Os trabalhosrelacionados a um determinado tem#sdiplcha eram organizados
da seguinte forma: Atividade individual, didlogas sala, atividade coletiva.

Iniciava-se com uma atividade de cunho individual Ambiente Virtual da
disciplina, geralmente utilizando a ferramentaftar8eguido por discussoes e reflexdes
em grupo sobre o tema em aula presencial que esdgach a aprendizagem
colaborativa.

Posteriormente, 0s estudantes exercitavam a colghomr em atividades
utilizando wiki e foéruns de discussdo. (Aprendizageolaborativa mediada por
tecnologia)

Esses procedimentos foram adotados em sequéndiagnpender-se que a
aprendizagem colaborativa depende da contribuigdividual de cada estudante em
beneficio do grupo. Assim, o resultado das integac@ das contribuicbes dos
participantes pode gerar valor maior quando corpgdam favor da coletividade.

Do contrario, estudantes inaptos a colaborar atc@amo meros receptores no grupo,
ficam a margem do processo colaborativo, compramdete trabalho coletivo.

As ferramentas mais utilizadas para pratica coktha foram a wiki e o férum
de discussédo. Posteriormente, sdo analisadas@siagenciadas pelos estudantes no
desenvolvimento das atividades mediadas por essaslogias.

Resultados e discussoes

O AVEA Moodle, revelou-se uma plataforma de grapoencial para promover
a interacdo e a colaboracdo em rede no ambito dso cde Licenciatura em
Computagao.

Utiliza-se um gréfico (figura 2), para evidenciariateracdes dos estudantes no
Ambiente Virtual da disciplina. Este, denota a gataentre visualizagGes e posts dos
estudantes, em que a linha azul indica a quantidadeisualizacdes e a linha verde
indica a quantidade de mensagens realizadas @tlataates, semanalmente.

Figura2- Grafico de visualizagGes e posts dos estudantes
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Fonte: AVEA Moodle do IFTO Campus Araguatins

Neste relatorio, uma visualizacdo pode ser entandammo qualquer acesso a
uma atividade ou recurso disponibilizado pelo msdée. Enquanto que os posts séo,
efetivamente, as mensagens e envios de atividadeatados pelos estudantes.
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Embora o ambiente virtual desta disciplina tenheegelado um dos mais ativos
do curso de Licenciatura em Computacdo e mesmmatuealmente as visualizacbes
sempre superem 0s posts em quantidade, estes elddeaciam uma diferenca muito
grande entre a quantidade de visualizacdes e deagems postadas pelos estudantes.
Fato que deve ser considerado no planejamentcdipltha para as novas turmas.

A sequir, é exposto o relatorio detalhado (figuradbre a quantidades de visitas
e de mensagem de todo o periodo de execucao daidesinformatica e sociedade de
marco a julho de 2014.

Figura3- Relatério semanal de visualizacdes e posts dgptirsa

Persads bermina am {Semana Visitad Mensagens Penods bérmins &m [Semana Vizited Mensaoens

7 maio 2014 332 25 19 julho 2014

10 maio 2014 457 22 12 julho 2014 102

3 maio 2014 380 37 5 julho 2014 429 44
26-abril 201 71 28 junho 2014 450 38
19 abnl 2014 148 10 21 junho 2014 136 18
12 abril 2014 529 40 14 junho 2014 419 43
5 abnl 2014 388 1 7 junho 2014 764 S0
29 marco 2014 847 56 31 malo 2014 530 30

22 marco 2014 336 19 24 malo 2014 557 33

Fonte: AVEA Moodle do IFTO Campus Araguatins

A avaliagdo se deu de forma quali-quantitativa,eokendo o interesse, a
participacdo e a integracdo do aluno no decorrsragdidas e através da resolucdo de
exercicios e aplicacdo de avaliagbes. No total S8dantes se matricularam na
disciplina. Ao final, 31 estudantes concluiram céxito as atividades e obtiveram a
aprovacgao.

As atividades propostas na disciplina, utilizands fdruns e as wikis
potencializaram as préaticas de aprendizagem catbarmediadas pelo Moodle. O
AVEA Moodle disponibiliza diversos tipos de férummra o professor utiliza-los
conforme sua necessidade no desenvolvimento deatuvi@sdes colaborativas.

Na figura 4, expde-se um trecho de uma atividagerdelvida com o propadsito

de refletir sobre o Novo Marco Civil da InternetaBiteiro na forma de férum
colaborativo extraido do AVEA Moodle na disciplimiormatica e Sociedade.
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Figura 4 - Interacdo em atividades mediadas pelodi4o

R por F B W B - tcica, 8 abril 2014, 13:35

Pelo que pude perceber e analisar sobre sociedade em rede.

Algumas das tecnolegias modernas permitem a formacde de redes informais e comunidades de aprendizagem no qual o objetivo € o encontro num ambiente virtual. Da
mesma maneira, as afinidades existentes ou geradas podem proporcionar a formacao de redes, pois o encontro de interesses semelhantes induz a procura dos meios de
comunicagdo adequados. O avango tecnologico aumentou consideravelmente o efeito de rede, assim remodelando a sociedade atual, em gue se insere a sociedade do
conhecimento e da informacdo. Assim, sociedade em rede é definida como o conjunto de seres humanos que partilham interesses em comum, ligados por ferramentas e
utilizacdes que facilitam a comunicacdo e o compartithamento de experiéncias entre si, em que cada individuo possa descobrir sua identidade individual e coletiva.

Mostrar principal

Re: Forum avaliativo - A sociedade em rede
pm'w - terca, § abril 2014, 13:51

Complementando o que foi falado anteriormente pelo colega a sociedade em rede aproxima e distancia os seres humanos ao mesmo tempo, pois os individuos que
estdo interagindo em rede e as pessoas que ndo estio conectadas na rede sdo separadas por mundos diferentes, pelo mundo tecnoldgice.

Mostrar principal

Re: Forum avaliativo - A sociedade em rede
por terga, 8 abril 2014, 1456

Concordo W, realments a socledade tem necessidade das tecnologias e as tecnologias existem porque as sociedades se servem delas tirando
beneficios sociais, politicos, educacionais, entre outres, Entdo a tecnologia @ de grande beneficio para a sociedade se aproveitada corretamente,

Mostrar principal

Re: Forum avaliativo - A sociedade em rede
o PR - o to. o 2brl 2014, 08:28

relatou um ponte muito importante da sociedads em rede, gue fol "a tecnologia é de grande beneficio para a sociedade se aproveitada
corretamente”.

A tecnologia so sera de grande beneficie para a sodedade se aproveitada de forma correta, ou seja, se for utilizada para fins coletivos e de bem comum.

Mostrar principal

Fonte: AVEA Moodle do IFTO Campus Araguatins

Evidencia-se, diante do exposto na figura antegoe, houve interacdo entre os
estudantes na realizagdo da atividade, e a atuagdloorativa dos mesmos no forum
discursivo, em alguns momentos, corroborando oyptetando o discurso do colega a
partir de suas afirmacoes.

A utilizacdo de tecnologias educacionais, conskiisii sob uma abordagem
tedrica socio-construtivista, como o Moodle, tewhosde notavel contribuicdo para o
aprimoramento da pratica colaborativa mediada gmrdiogias em rede. O conjunto de
interfaces e ferramentas do Moodle enriquecem o0sepsos de ensino-aprendizagem
colaborativos em torno do conteudo curricular. (®other, 2012)

Na figura 5, esta disponivel um trecho do matgnialuzido em uma atividade
desenvolvida pelos estudantes, na ferramenta diaescletiva Wiki, cujo propoésito
era criar um artigo colaborativo sobre Tecnologidacacionais em Redes.
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Figura 2- Pratica de escrita coletiva mediada pétado Moodle

A Educacao a Distancia (EaD) & uma modalldade de educacio mediads por tecnalogias em que discentes & dOCEntes &5t
separados espacial efou temporalmente, ou sefa, ndo estao fisicamente presentes em um ambiente presenclal de ensing-
aprendizagem. A educacio devera promovera adaptacio do individio a uma sociedade entendida come organicaments
harmoniosa, reforgando os lagos entre os Indiiduos,; promavendo a coesdo social e a Integragdo de todos. A educacdo a disténda
velo para ficar. Aos gue ainda estavam reticentes cobre a evolucio desta modalidade de ensine no Brasil, um estudo recanta
realizado pela Assodacio e-Learning Brasil nao deixa duvidas: o setor vem se consofidands anc a ano e deve manker taxas de
crescimento de 40% ac ano ate 2010, guando deve movimentar um velume de R$ 3 bilhoes,

Abatxo o video explicativa sobre o objetive & funcio da Educacdo a Distancla (EADY como uma modalidade para o ensing &
aprendizagem

Fonte: AVEA Moodle do IFTO Campus Araguatins

Essas ferramentas utilizadas no desenvolvimengtividades, sob a perspectiva
colaborativa, contribuem efetivamente para desemevch autonomia, a autoria e a
producao coletiva do conhecimento no ambito edooatimediado por tecnologias.

Utiliza-se da funcdo comentarios da Wiki, pararcim recorte (figura 6) de
interacbes entre um grupo de estudantes, de moewidanciar a organizagdo do
trabalho coletivo em uma das atividades colabaatimmediadas pelo Moodle na
disciplina.

Figura6 - Organizacdo do Trabalho Coletivo na Wiki do Maod|

Aprendizagem Colaborativa

Visualizar Editar Comentarios Histarico Mapa Arquivos Administragao

por ARBNMMSERRRSEBRAGNES - domingo, 1 junho 2014, 01:48

Quanto mais interagimos entre nos, discutindo, analisando e compartilhando as nossas ideias,
maior sera a nossa aprendizagem colaborativa.

- quinta, 12 junho 2014, 22:29

galera, vamo evitar a repeticdo do termo "Aprendizagem Colaborativa"

% - quarta, 18 junho 2014, 00:22

Pessoal, se o nosso trabalho vai ser sobre Ambientes Virtuais de Aprendizagem como o
moodle, entao precisamos acrescentar mais AAC s além do Moodle. Existem varios, deem uma
olhada nos artigos que falam sobre eles,

B - quarta, 2 julho 2014, 15:21

Creio que foi bastante vantajoso e importante a forma como nosso grupo trabalhou, todos
procuram ajudar, colaborar e participar tanto presencialmente como virtualmente. Prova disso
foi & criagdo de um grupo no facebook, para exclusivamente debatemos sobre o nosso
trabalho. Parabéns a todos do grupo, foi uma honra fazer parte desse grupo tao acolhedor,
dedicade, colaborativo...

Fonte: AVEA Moodle do IFTO Campus Araguatins
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Pode-se observar, através dos recortes, o congantéinto de ideias e opiniées
dos estudantes em torno do desenvolvimento dalatigj caracterizando seus esforcos
para aperfeicoar o material desenvolvido coletivameem um processo coletivo de
desenvolvimento, que vai ganhando forma nas 48esrslo artigo produzido pelo
grupo.

Constata-se aqui a convergéncia de objetivosomigilcuicao individual de cada
participante, com seu conhecimento e suas exp&agnem relacdo a atividade
proposta. Dessa forma, a contribuicdo individwe thtegrantes se justifica quando em
prol de um conhecimento mais amplo e em beneficdogdipo. (Aprendizagem
colaborativa)

Tecnologias educacionais em redes como o0 Moodle @picias ao
desenvolvimento da pratica colaborativa. Para faantmediacdo do professor, nesses
espacos de colaboracédo, é imprescindivel parad@dgenuma cultura de colaboracao
na formacao dos estudantes, especialmente na f@ondag futuros professores.

Conclusao

O AVEA Moodle constituiu oportunidade concreta diegracao das tecnologias
ao curso de Licenciatura em Computacdo. A utiliagagéd Moodle potencializou a
interacdo entre o professor e os estudantes nonddgenento das atividades da
disciplina Informética e Sociedade, promovendo B®&pacos e Novos momentos para
aprendizagem que vao além da carga horaria dalinsci

As atividades colaborativas mediadas por wikis eurf® de discussao,
evidentemente, obtiveram resultados animadores papaover a aprendizagem
colaborativa. Ainda que se tenha um longo camintsgrapercorrido, no sentido de
adquirirmos uma cultura de colaboracgéo no curddasnciatura em Computacao.

As atividades propostas via Foruns e Wikis, no Aanta Virtual da Disciplina
contribuiram significativamente para o0 exercicio dalaboracdo mediada por
tecnologia, ampliando as formas de interacao, pvem#o a participagdo do grupo e se
estabelecendo como espacos para a producédo dacocoehto.

O material produzido pelos estudantes, na wikiadimpde suas interacdes e
compartilhamento de ideias, comprovou o potencalfatramenta para promover a
colaboracdo mediada por tecnologia, na disciphif@matica e sociedade.

A conduta colaborativa dos estudantes ficou evedeots féruns de discusséo,
em seus discursos. Por vezes, ndo somente preosupaich a avaliagdo do professor,
mas também complementando a opinido dos coleggegamdo valor a discussao.

Essas experiéncias no Moodle, modificaram a forenardanizacdo do trabalho
coletivo, de estudantes tdo habituados a cooperadividir (para ndo assumir)
obrigagbes e a segmentar conhecimento, para unt&ig@gdo mais ativa nas
atividades propostas.

Desse modo, o aperfeicoamento da pratica colaparata educacdo € um
processo a ser desenvolvido gradualmente por paies e estudantes. Para tanto a
mediacdo do professor € imprescindivel para dedasrvama cultura de colaboracéo
no curso de Licenciatura em Computacédo. (MELO e MMRANN, 2015)
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No inicio dos trabalhos, os estudantes sentiraficutiades em atuar
colaborativamente no ambiente virtual, mas a e@a@&nitida ao final da disciplina.
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