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Resumo

Este artigo trata do uso das Tecnologias de Irdg&m e Comunicagao (TIC) no

contexto educacional, bem como, as implicacbeodndcdo docente diante as novas
tecnologias. A questdo de investigacdo é: Diandtual contexto educacional, de que
maneira 0 docente percebe o uso das novas tecasPodtlencamos os seguintes
objetivos especificos: discutir o uso das TIC noterto educacional atual; apresentar o
perfil de professores e académicos do curso degBgi@ade uma instituicdo publica e

de uma privada; apontar as percepgoes dos progsgg@duandos sobre o uso das TIC
no contexto escolar e; verificar se a formacaoiaticontinuada para professores

contribui para o uso das novas tecnologias em dalaaula, que representam

respectivamente as sessdes de nosso artigo. snprencipais resultados e discussoes,
depreendemos que, os informantes reconhecem aténpiar das novas tecnologias no
favorecimento do processo ensino e aprendizagergnpoarecem de uma formacao
inicial e continua que possam influenciar na coemséo para a utilizacdo das novas
tecnologias em suas praticas pedagdgicas.

Palavras-chave:Uso das TIC; Contexto educacional; Formacéao diegsores.

1 INTRODUCAO

As Tecnologias de informacdo e comunicacéo (TIGerabpossibilidades de

exploracdo pedagdgica a partir de uma ferramentadora como parte do processo de
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democratizagao ao acesso de informacdo. Como ceedtgacional as TIC podem ser
aplicadas e utilizadas para sistematizacdo de w@doge proporcionando praticas
transformadoras e aprendizagem significativa entdul® desenvolvimento do senso
critico, reflexdo, compreensdo da realidade. TambBjetiva superar a fragmentacéo
dos conteudos ou a mera reproducao de conhecimentos

Diante esse contexto surgiu o interesse em pesquitana: o uso das TIC no
contexto educacional, bem como, as implicacbedndcdo docente diante as novas
tecnologias. A questdo de investigacdo é: Diandtual contexto educacional, de que
maneira 0 docente percebe o uso das novas tecasfo@elecionamos a pesquisa
bibliografica e pesquisa de campo, sendo que dacdke dados foi feita através da
aplicacdo de um questionario com perguntas abefeshadas.

Ainda, elencamos o0s seguintes objetivos especifdiesutir o uso das TIC no
contexto educacional atual; apresentar o perfprddéessores e académicos do curso de
Pedagogia de uma instituicdo publica e de uma gaivapontar as percepcdes dos
professores/graduandos sobre o uso das TIC noxtonéscolar e; verificar se a
formacdo inicial/continuada para professores douitpara 0 uso das novas tecnologias
em sala de aula, que representam respectivames¢g@ass de nosso artigo.

2 O USO DAS TIC NO CONTEXTO EDUCACIONAL ATUAL

No que tange o uso das TIC no contexto educacainal, a tecnologia consiste
na materializagéo (produtos, equipamentos ou psosgsle um conhecimento humano
gue visa atender algum fim, necessidade e/ou despje exige do homem
planejamento, estudos e constante busca em mefboras de viver.

Ao mesmo modo se criam técnicas para utilizacdacatia tecnologia nas
atividades cotidianas que se resumem em manesitss g habilidades de uso. Assim,
existem diferenciadas formas de ferramentas tegimal$: ao modo em que a utilizamos
para determinada acao nos referimos a técnica@&rgonto de técnicas denominamos
tecnologia (KENSKI, 2003).

Dentre as tecnologias que potencializam o processocativo estdo as
“tecnologias da inteligéncia” em que estao artidataas Tecnologias de Informacéo e
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Comunicacgédo (TIC) que permitem o0 acesso, veiculag&acdes comunicativas e
informativas por meio de suportes digitais mididgi¢(KENSKI, 2003, p. 21).

Mesmo sabendo do favorecimento do uso das TIC noepso de ensino e
aprendizagem, ainda h& desafios que impedem oef@wmento do uso das novas
tecnologias na educacéo. Dentre os desafios ecagples do uso das novas tecnologias
no ambiente escolar e na pratica docente, Ken§Ki3(2p. 25) destaca que a acédo da

escola na atualidade consiste em:

[...] viabilizar-se com espago critico em relagéaiao e a apropriacéo dessas
tecnologias de comunicacéo e informacéo; reconhge@eimportancia e sua
interferéncia no modo de ser e de agir das pessnagropria maneira de se
comportarem diante de seu grupo social, como cfjadésenvolver a
consciéncia critica e fortalecer a identidade dessgas e dos grupos [...]
(KENSKI, 2003, p. 25).

Tais observacdes apontam que o uso das TIC endesalala justifica-se por trés
principais razdes: adaptar-se a diversos estilapdendizagem, aumentar a motivacao
dos alunos e reforcar o material a ser ensinadgure® Gongalves (2002), a
alfabetizacdo tecnoldgica deve ser entendida dedtrocontexto da tecnologia
educacional que amplia o debate da relacdo emimeltgia e a educacéo escolar.

Com base nessa discussdao Goncalves (2002), Sampaide (1999), Kenski
(2003) e Barreto (2003) apontam que o foco na efizdcdo tecnoldgica estd no
processo ja que aluno, procedimentos, recursofegsar e escola séo interdependentes
na aquisicdo de um conhecimento tecnoldgico. Earttet mostram que os professores,
0S quais deveriam ser aqueles que possuem O COTETEOI € assim repassa-lo ao aluno,
ndo possuem a formacdo adequada para que possa-lmedis alunos diante das
davidas presentes sobre o uso das novas tecnoldgige, impde-se ao trabalho
docente uma formacéo inicial e continuada frente@ss tecnologias e adequada a

este novo paradigma para o uso das novas tecn®logiatual contexto escolar.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Para atingir os objetivos desta pesquisa seleciosapesquisa bibliografica e
pesquisa de campo, que se refere ao levantamenttadizss e a descricdo de um
determinado assunto procurando estabelecer vasiévedbnhecer a relacdo entre elas a
partir de dados empiricos, respectivamente (LAKATMBRCONI, 2005). Os sujeitos
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desta pesquisa sdo professores do ensino supagastgam no curso de Pedagogia e
graduandos ultimo ano do curso de Pedagogia deidsi#siicoes de ensino superior,
publica e privada sendo instituicdo A e instituigdorespectivamente, sendo que é
campo de atuacéo das pesquisadoras como docentes.

Empregamos como instrumento de coleta de dados westignarid que
contemplou perguntas abertas e fechadas sobrdilodpsrinformantes (questdo de 1 a
5), percepcdes dos professores e graduandos salse das TIC no contexto escolar
(questdo de 6 a 9), discute a formacéo inicial ®imoada (questdo 10 e 11) e, por
altimo, a questédo 12 foi aberta e optativa ao m#onte objetivando sua contribui¢do ou
consideracao sobre a pesquisa. Este, por suaeveqdr objetivo em uma pesquisa de
campo “levantar informacdes escritas por partesigsitos pesquisados, com vistas a
conhecer a opinido dos mesmos sobre os assuntestado” (SEVERINO, 2007, p.
125).

Para manter o sigilo aos nomes, nos reportaren@ef@ssor do ensino superior
publico (PA), professor do ensino superior priva@B), graduando do curso de
Pedagogia na instituicdo publica (GA), graduandeutso de Pedagogia na instituicao
privada (GB), seguidos da indicacdo numeral coardpnte a partir da identificagao
aleatdria dos questionarios (1,2,3, ...).

Antes da aplicacdo com o0s sujeitos de nossa pesgaiglicamos um
guestionario teste em que permitiu reavaliar asstGas elaboradas. Apos isso, em
posse do pedido de autorizagéo e termo de congatbrtivre esclarecido contatamos a
coordenacdo, professores e alunos do curso dasligi#s envolvidas. Na instituicao
A, dos 15 questionarios enviados aos professordg, (B foram devolvidos e
respondidos e, dos 21 graduandos (GA), 15 devatveraesponderam o questionario.
Na instituicdo B dos 7 professores (PB) que re@beo questionario, 4 foram
devolvidos e respondidos e, dos 13 graduandos (G&®)ps o devolveram e

responderam.

* Este questionario foi elaborado coletivamente aalss da disciplina intitulada “A Tecnologia de
Informacao e Comunicacao no Processo de Ensinaendizagem” no Programa de Pds-Graduagdo em
Ensino de Ciéncias Humanas, Sociais e da NatuRRGEN) pela Universidade Tecnoldgica Federal do
Parana - Campus Londrina (UTFPR/LD).
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4 ANALISE DOS DADOS E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

4.1 PERFIL DOS INFORMANTES

Na instituico A, os docentes possuem em médiand4 de idade e média de 16
anos de exercicio profissional como docente. Deziée ha: 1 professor com formacéo
de professores em nivel médio, todos com graduat@&specialistas, 7 mestres e 3
professores possuem o titulo de doutorado. No gqueefere aos 15 graduandos da
instituicdo A tem em média 22 anos de idade, dei® 6 possui formacdo docente em
nivel médio.

Na instituicdo B, os professores possuem em mddands de idade e média de
10 anos de exercicio profissional como docente.trPenles ha: todos possuem
graduacéo, 3 com formacgao de especialista e 2gz@#es mestres. No que se refere aos
13 graduandos da instituicdo B tem em média 31 daddade. Dentre eles um possui

formacao docente em nivel meédio (GB9).

4.2 PERCEPCOES SOBRE O USO DAS TIC NO CONTEXTO EBAR

Evidenciamos nas respostas obtidas, sobre a repmggelade do uso das TIC
no contexto educacional, trés principais temasdauws: torna 0 processo de ensino
e/ou aprendizagem mais dindmico/atrativo, uso derses tecnoldgicos na educacéo e
que favorece o processo de ensino e de aprendizagbaixo, no Grafico 1,

visualizamos o numero de menc¢des por cada grupdatenantes:

Grafico 1:
QUESTAO 6: Em sua opinido, o que representa o uso das TIC (Tecnologias
de Informacdo e Comunicac3o) no contexto escolar atual?

|
Favorece o processo de
ensino e de aprendizagem

B Uso de recursos tecnologicos
‘ L L na Educacédo

GA
® Torna o processo de ensino
e/ou aprendizagem mais

dindmico/atrativo

o 2 4 5] 8 10 12

Fonte: Elaboracdo prépria a partir das respostas obtida@giestéo 6.
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Percebemos que para os quatro grupos de informantesor destaque é dado
para o favorecimento desta ao processo de engigoaprendizagem, citado por 75%
dos participantes da pesquisa. Nesse sentido, 8&#m@i010) salienta este papel das
TIC em favorecer o processo de ensino e aprendizagto que “[...] podem contribuir
para um trabalho pedagdgico culminando o ensinar @gensar criticamente, isto é,
gue o educando tenha a capacidade de problemattir de um enfoque totalizante
da realidade” (p. 9).

Na questéo 7, evidenciamos que 67,5% dos docemlissentes das instituicbes
afirmam que para empregar as TIC em sala de apitefessor pode adquirir confianca
por meio da formacéo continuada, representandoiarimm@as respostas obtidas. Em
seguida, a formacéo inicial foi apontada por 47,3%8% indicaram especialmente na
atuacao profissional, 17,5% consideraram na pesgaigdonoma e, por ultimo, a
indicacao de todas as opg¢des disponiveis por 7¢gsdinfbrmantes.

Kenski (2003, p. 48), a esse respeito, afirma cqeresgr na pratica pedagogica
“ndo se da apenas durante seu percurso nos cuwsfmsndacido de professores, mas
durante todo seu caminho profissional, dentro a fta sala de aula”. Todavia, para
promover a educacdo em um sentido amplo, corrolmsacom Mercado (1999) e
Dantas (2005) se faz necessario e adequada autaestda formacéo inicial docente.
Desta forma, é preciso evitar lacunas como “[.fdla de vinculacdo com a pratica e 0
saber docentes, superposi¢do de conhecimentos @apreensao interdisciplinar dos
processos educativos; reproducdo do modelo de dipagem escolar [...]"
(MERCADO, 1999, p. 106).

Naturalmente, se o professor tem em sua formac#umaline continuada
familiarizar-se com as novas tecnologias pode fazsrolhas sobre o uso das
metodologias e recursos mais adequado ao ensinandeleterminado conceito,
conteudo e conhecimento em dado nivel de complégida

No que tange ao modo em que os participantesartiliau utilizariam as TIC
em suas aulas, confirmamos que 0s sujeitos patit@p reconhecem a tecnologia no
contexto escolar como ferramenta didatica que &oema aprendizagem dos alunos.

Esse destaque é dado, principalmente, para ex@ticatustracdo, exemplificacao,
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aprofundamento de contetdos e conceitos e, ampliggiertério de leituras por meio
da indicacao de pesquisa.

Percebemos, por meio do Gréafico 3, que os inforezamceitam, em sua
maioria, em suas praticas docentes as novas tgia®lpara auxiliar o ensino no
momento adequado visando o melhor proveito dessasnfentas de comunicagéo e

informac&o.

Gréfico3:
Questdo 8: Como vocé utiliza/utilizariaas TIC em sala de aula
para ministrar os contetidos de sua disciplina?

EPA EHGA PBE B GB

12
10
6 6 6
4 4
2 2
r] T 1 l q.
Explicacao, Ampliacso De acordocom 8 Pouco/ quase nunca N30 respondey
ilustracio, repertoriode posshilidades, utiliza
exem plificacgo, leituraspormeinda  dispenibilidade e
aprofundamento de indicac8ode acesso dos alunos
conteddos e pesguisa
conceitos (sldes, {computador, TV,
videos, imagens, internet— links, )

redes socigis; apoio
de Datashow)

Fonte: Elaboragéo prépria a partir das respostas obtidagiestéo 8.

Nesse sentido, concordamos com Mercado (1999,)de€due o uso de novas
tecnologias na pratica pedagogica revé “as relagdies alunos e professores e de rever
a relacdo da escola com o meio social, ao diveasifos espacos de construcdo do
conhecimento, ao revolucionar 0os processos e memds de aprendizagem [...]"
(MERCADO, 1999, p.27).

No que diz respeito aos desafios e/ou dificuldapa@sa o uso das novas
tecnologias no ambiente escolar e na pratica decamsiderada pelos informantes, nas
instituicdes A e B, os informantes apontaram qumamres desafios e/ou dificuldades
apresentados no cotidiano de ambas as instituggoesiominam na indisponibilidade
de recursos, equipamentos e infraestrutura apdgppara acessibilidade de todos os
alunos e/ou professores e, faltam treinamentos,irdondos recursos tecnolégicos e
formagao docente para o uso das TIC.

Primeiramente, os mantenedores destas institu{@desB) devem ser cobrados

a cumprir com seu dever de assegurar 0S recurgospaenentos e infraestrutura
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adequada para que haja acessibilidade de toddsras a/ou professores. Além disso,
outra solucdo estd na possibilidade de preocupamaosnplantacdo de cursos de
formacdo docente que garanta essas novas competéinente ao uso das novas
tecnologias no contexto escolar atual.

Premissa acima ja indicada por Kenski (2003, p.eés@)que os educadores nao
sdo meros reprodutores de tecnologias educativas,at®m do conhecimento devem
ser “[...] oferecidas ao professor as condi¢coes [s&r agente, produtor, operador e
critico dessas novas educac¢fes mediadas pelasogiasceletronicas de comunicacédo e
informacdo”. Ou seja, € necessario que haja umaga@emaior tanto na formacao
inicial dos novos professores, quanto na formagatirmuada daqueles que ja exercem a
profissdo, visto que atualmente, torna-se indisperisa alfabetizac&o tecnoldgica dos

alunos enquanto cidadaos criticos.

4.3 A CONTRIBUICAO DA FORMAGCAO INICIAL/CONTINUADA

Verificando se a formacao inicial/continuada parafgssores contribui para o
uso das novas tecnologias em sala de aula 50%Aladirfharam ter em sua formacao
inicial disciplinas que abordaram este conteudoutos 50% negaram a existéncia;
73% dos GA afirmaram estar cursando uma discipfioaultimo ano do curso
denominada “Tecnologia na/em educacao” e, 27% afam nao ter tido ou haver em
sua formacéo inicial a existéncia de uma discipljna abordassem tal tema. J& no caso
dos informantes da instituicdo B: 50% dos PB affemae 50% negaram a existéncia
da abordagem do tema em alguma disciplina da f@maaicial e; 73% dos GB
afirmaram o estudo na formac&o inicial sobre odeTIC no contexto escolar e, 27%
disseram que nao obterem disciplina que abordatssaadas TIC.

Compreendemos assim que, metade dos professorasloles as instituicoes
possuem conhecimentos sobre o uso das TIC no ¢onescolar e podem, em
exercicio, colaborar com os outros colegas de ltrabpara promocéao de oficinas e
cursos, ou incentivar a participacdo em aperfeigoaos da pratica docente para
potencializar suas atuagcbes no curso de formac&wmlirde professores em que
ministram disciplinas. Do mesmo modo que, a maidoa graduandos de ambas as

instituicées informaram estar cursando discipligas abordam o uso das TIC em sala
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de aula, podem assegurar um processo educativo qualgativo e potencializar o
favorecimento da aprendizagem dos alunos/futuro$egsores utilizando as novas
tecnologias atreladas a uma metodologia adequada.

Kenski (2003) propbe que as transformacgdes iniaianformacgdo inicial dos
professores, porém deve partir da preocupacaosibizmacdo dos docentes para o uso
das TIC na sala de aula. De mesmo modo, haverralgim de projetos que procuram
compreender e superar desafios encontrados noigraprbiente de trabalho. Tais
observacbes permitem, na propria situacdo de péodde conhecimento, o trabalho
coletivo de forma colaborativa, articulacdo conealidade dos docentes e discentes e,
criacdo de possibilidades comunicativas e inforvaatique favorecem a formacéao de
equipes multidisciplinares no ensino das novasolegias com ferramentas didaticas.

Sobre a oferta de formacao continuada para o usoTda nas instituicoes
pesquisas e se ha suporte e recursos dentro @enbéente escolar para a utilizacdo das
novas tecnologias, os dados séo apresentados sngrdpios de graficos (7 e 8) que
ainda apresentam especificamente cada grupo demiafites sobre a oferta de
formacdo continuada para o uso das TIC nas ingiiési pesquisas e se ha suporte e
recursos dentro de seu ambiente escolar parazagéb das novas tecnologias.
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Gréfico 6:

Questdo 11: Ha oferta de formacéo continuada para o uso das TIC em

sala de aula em sua instituicdo escolar?

Gréfico 6.1
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Gréfico 6.2
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Gréfico 6.3
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Grafico 6.4
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ESIM ®NAD INSATISFATORIO
12%
50%

Grafico 7:

Questdo 11: Sdo assegurados suporte e recursos dentro de seu
ambiente escolar para a utilizagdo das novas tecnologias?
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Gréfico 7.1 Gréfico7.2
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Fonte: Elaboracéo prépria a partir das respostas obtidagiestdo 11.

Nos graficos acima, evidenciamos a oferta de fodmapntinuada para o uso
das TIC e, suportes e recursos dentro das instésipesquisadas para a utilizacao das
novas tecnologias nédo sao assegurados de manefatéeaa. Portanto, para incorporar
eficazmente as TIC a um processo pedagogico aginstit estabelecer condi¢des e
estratégias pertinentes a cada instituicdo supsode necessidades de formacéo inicial
e continuadas de futuros professores e aquelegagaiam na Educacédo Basica e
Ensino Superior. Sobretudo, que tais condicdestmtégias possam evitar “que a
tecnologia seja instrumento que apenas viabilizenawo formato para as mesmas, em
antigas, concepcodes de ensino e de aprendizageARI(NHO, 2008, p. 30).

O ideal, agora sera a partir das percepcdes damntsce discentes de cada
instituicdo, haja uma intervencdo qualitativa n@cpsso formativo de ambos os
informantes assegurados pela propria divulgacaotadeesquisa e oferta de

cursos/oficinas que possam mediar posteriores ngadano contexto educacional e
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formacdo de professores. E, nesse sentido, um lgjesivos futuros apdés o término
desta pesquisa e contribuir com uma pesquisa-agadas as instituicbes com todos
os informantes para propor um projeto de formagieute para o uso das TIC em sala

de aula.

CONSIDERACOES FINAIS

A partir deste artigo sobre o uso das Tecnologakfibrmacédo e Comunicacao
(TIC) no contexto educacional, bem como, as impbea da formacdo docente diante
as novas tecnologias, retomamos nosso problemastpiiga: Diante o atual contexto
educacional, de que maneira o docente percebe dasswovas tecnologias?

Identificamos que os grupos de informantes recarthea importancia das
novas tecnologias no favorecimento do processondm@ e de aprendizagem, porém
carecem de uma formacdo inicial e continua queapossfluenciar diretamente na
compreensao do planejamento e preparacao parsagdit das novas tecnologias em
suas praticas pedagdgicas.

Depreendemos que a formacédo inicial e continuada pfofessores devem
provocar discussfes sobre a tecnologia educaciom@o recurso didatico, mais
especificamente como estratégia de ensino anatisgrdticas pedagdgicas em
processos didaticos inovadores. Visto que, o uadogdo de tecnologias em sala de
aula néo representam inovacao pedagogica, poisikista dependera da metodologia
empregada pelo professor.

Assim, o atual contexto escolar requer um profegeertenha em sua formacéo
inicial e continuada preparacdo e utilizacdo dagasotecnologias para promover
praticas pedagogicas alicercadas na globalizag@&smmlogia. Tal exigéncia também
esta atrelada ao novo perfil de aluno no contestmlar, sendo aquele inserido no
mundo digital antes mesmo de entrar na escola.

Sem a pretensdo de esgotar as questdes propostasefi@xdo, em suma, 0s
professores temem o uso das tecnologias em salalae como despertar o interesse
de seu uso como potencializador de aprendizageanpar desconhecimento ora por

falta de estrutura em seu contexto escolar em rgbalba. Por sua vez, os curriculos
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das licenciaturas em nivel de graduacdo poucotirafte sobre o tema das TIC no
processo de ensino e aprendizagem. Podemos entgmelers curriculos ainda nao
absorveram as novas tematicas de um mundo glottaliza que representa poucas
reflexbes das tematicas nas licenciaturas. Comomgncionado na pesquisa,
pretendemos investir em novas pesquisas que possatnibuir diretamente na

formacao dos professores e alunos das institugéigipantes.
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