O uso do blog para mediar os processos de aprendjgan entre alunos do curso de
Biblioteconomia

Celia da Consolagéo Dids
RESUMO

O objetivo deste trabalho € apresentar o blog Barieno uma ferramenta criada para
mediar o processo de aprendizagem entre os alumasirdo de biblioteconomia. A
inclusdo dos alunos em ambientes web, atrdegsromocéo de atividades praticas em
laboratérios que, possibilitem uma reflexdo solsdumdamentos tedricos associados
ao uso das fontes de informacéo e o uso destasnientas, pode contribuir para a sua
formacgao e para uma melhor compreensdo do seu gapel profissional. A coleta de
dados sobre a avaliacdo do uso do blog pelos atimoarso de biblioteconomia se deu
de forma quantitativa e qualitativa através de tijpredrio eletronico.

Palavras-chave Weblog; pratica pedagdgica, biblioteconomia

1, INTRODUCAO

O uso intensivo dos recursos de tecnologia danrdgao faz parte da rotina de
muitas pessoas. A tecnologia de informacao nositeermaalizar diversas transacoes de
qualquer lugar do planeta, comunicar com alguémpmake estar na sala ao lado, em
outro bairro, cidade ou pais. Com a internet houwaa revolucdo nas
telecomunicacdes, que por sua vez contribuiu peetel@r a comunicagcdo entre as
pessoas, que trouxe mais informacdo em tempo realdes estes fatores juntos
alteraram a nocéo de tempo e de espaco.

Tais mudancas estéo refletidas na forma de se doanude fazer negocios, no
processo de votagdo para a escolha dos represemateacesso as informacdes, na
gestdo da informacdo e do conhecimento e, evidemien no processo de
aprendizagem e de ensino através do uso de midigsisie de outros recursos para
incentivar o compartilhamento de informacbes e xj{geeéncias entre professores e
alunos. Neste sentido os blogs podem ser consmeradcursos pedagodgicos
importantes para fomentar o aprendizado dos alumopossibilitar a troca de

experiéncias entre comunidades diversas.

! Doutora em Ciéncia da Informagcéo, professora dal&sle Ciéncia da Informagdo da UFMG.
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Os blogs surgiram em 1999 com a idéia de regigtfarmacdes tal como se
faziam nos diérios pessoais e, mais recentementeatnalizacdo destas ferramentas
para o ambiente virtual na vers@dine.

Além deste uso comum, observou-se que os blogsagamhnovas aplicagdes.
De uso como ferramenta para os diarios pessoaigarnaticas variadas e atingindo um
publico de faixa etaria e objetivos diferentes,epbsu-se a adocdo desta ferramenta por
muitos profissionais de educacdo no ambiente da Webpossiveis usos dos blogs
como recurso pedagogico vem ganhando adeptos de tosl lugares e areas de
formacgao e, tanta diversidade tem surpreendidalastpela riqueza das experiéncias
vivenciadas e trocadas.

Com esta variedade e seguindo uma tendéncia quadynainte ja € realidade, as
tecnologias de informacdo e comunicacdo -TIC's aley as salas de aula, tém
contribuido para ampliar as formas de comunicacéeera permitindo tanto aos
professores quanto aos alunos a descoberta pois randeudo ou até 0s mesmos
conteudos com uma roupagem mais interessante laas aéstes alunos.

Destaca-se aqui o0 uso do blog por alunos de gradualp curso de
biblioteconomia. Este curso tem como foco a oxggéo, a disseminacdo e o uso da
informacé&o tanto em contextos tradicionais quamiocentextos digitais. Para isto, a
tecnologia traz contribuicGes necessarias e fundtisepara otimizar os processos de
organizacado e disponibilizacdo da informacéo. B@semotivos a inclusdo dos alunos
em ambiente web, através da promocdo de atividaddggséem laboratorios que,
possibilitem uma reflexdo sobre os fundamentosde®rassociados ao uso das fontes
de informacado e o uso destas ferramentas, podeltonpara a sua formacao e para
uma melhor compreensdo do seu papel como profasibia pratica observa-se que
muitas bibliotecas tém feito uso dos blogs parameximar do seu publico-alvo, na
divulgacao de servigcos e produtos de informacacs, MiEm deste uso nas bibliotecas
ha também a criacdo de muitos blogs com objetidosarionais e académicos, para
disseminar informacdes em nivel de graduacdo eddegaduacdo. Estes impactos
estdo associados a grande preocupacdo da bibhor@@ com a organizacdo e a
recuperacdo da informacdo e que, pode ser esteadi@los as instituicbes que

possuem informacao para ser organizada, categaredasponibilizada para uso.
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Pensando nestes aspectos observou-se a necessedapeesentar aos alunos
algumas praticas menos convencionais para minstrantetdo que seria discutido ao
longo do semestre. A preocupacao era oferecer lanesauma opcdo para que eles
pudessem, também, ser autores do proprio apremdezadm isto, pudessem pesquisar
e publicar no blog conteddos que os levassem areftexdo sobre as tematicas da
disciplina. Para atender a essa necessidade éurgia a ideia da criagcdo de um blog
como uma ferramenta que seria usada para compartilformacdes, experiéncias,
conteudos do programa da disciplina produzidos spallmnos, bem como outras
informagdes do interesse da turma. Neste serdggte,relato de experiéncia tem como
objetivo apresentar o blog Fontes como uma ferréanemada para mediar o processo

de aprendizagem entre os alunos do curso de teibdinomia

2 . EMBASAMENTO TEORICO

2.1 Educacéo e tecnologia

Na perspectiva da educacdo € fundamental que @sldg@s da informacéo e
comunicacao sejam usadas para disseminar o cordrgoigerado pela sociedade. Para
gue este objetivo seja atingido alguns recursosstdmutilizados tais comas listas de
discusséo; uso de videoconferéncia em diversoss ateaconhecimento; o uso de
recursos multimidia amplamente utilizados em grupesse unem em comunidades em
torno de determinados temas; em iniciativas deepsmires que usam determinado
tematica para desenvolver um wiki com os seus alupor exemplo; para trabalhar
com o uso de um portal; professores que criaranblogy para discutir determinados
assuntos ou disciplina e implementaram diversascps pedagdgicas a partir do uso
desta ferramenta.

Com tantos recursos disponiveis € impossivel ftlagio as experiéncias que
podem ser desenvolvidas quando se agregam estesag@o ambiente da sala de aula
e urge avaliar as potencialidades que tais ferrtaaguondem oferecer ao processo de
ensino e aprendizagem, para quem sabe estimudar wse por professores e alunos.

Nos dias atuais a educacédo tem sido cada vez msacciada ao uso de
tecnologia em ambiente de ensino-aprendizagem, celamento motivador, que
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permite a interacao entre professor e aluno ecipaimente pela sua contribuicdo para
a busca de novas formas de aprender e de adgoirecimento. Para isto, a fusao
entre educacao e tecnologia pode contribuir pairgclasdo de muitos que estavam
distante dos processos de formacao formal ou dée #sicamente distantes de centros
formais de educacdo. Além disto, 0 uso intensidetnologia pode contribuir para
apresentar aos alunos uma linguagem bastante damils tempos atuais. Pode permitir
ainda aos alunos conhecer as potencialidades geewsos oferecidos pela tecnologia
da informac&o e especificamente a internet podegagrvalor as diversas atividades
realizadas por um profissional de biblioteconomia.

Embora ndo haja um consenso na literatura sobredefmagéo para a web 2.0. ,
O’Reilly(2005) propde uma definicdo para o termdw&e0 enfocando a internet como
plataforma e a regra seria desenvolver aplicatiugsaproveitem os efeitos da rede.

Observou-se que interacdo e colaboracdo sédo pslelvexe na internet. Para
esclarecer sobre estas palavras que sao carraggadagmificado no cenario de sala de
aula e no ambiente de uso intenso de tecnologael, apresenta-se a seguir uma
definicdo para cada uma delas:

A acdo entre dois elementos, organismos € uma tedsdica da palavra
interacdo. Para esclarecer sobre tais caractagsbasca-se o auxilio de um dicionario.
Neste, a palavra interacdo € apresentada como fac#proca entre o usuario e um
equipamento (computador, televisor etc.)”. Outr@ardagem e que também indica
interacdo compreende “acdes e relacdes entre odrmeihe um grupo ou entre grupos
de uma sociedade”. (WEISZFLOG, 2011). J4 a palestaboracdo compreende o ato
de colaborar e traz a tona o sentido de cooperagiie pessoas. Para a informética a
palavra significa “a reunido de duas ou mais pe&sgaa trabalham juntas para produzir
ou utilizar uma aplicagdo multimidia.”

Estes dois termos sdo caracteristicas da web Z20pmssupde a criacdo de
espacos mais dinamicos e interativos na web, amefadestacam Blatman e Silva
(2007). Nestes espacos 0 sujeito € ativo e paaticiativamente da elaboracédo dos
conteudos, troca conteddos com outros sujeitosei@ms arquivos da forma mais
conveniente e publica mensagens para trocar comsosujeitos, criam-se comunidades

sobre determinados assuntos de interesse comunm@palmente, compartilham suas
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experiéncias. Os blogs podem ser citados como dretepte processo de colaboragéao,
gue permite a troca de contetdos por determinamaaridades.

2.2 Uso dos blogs

Os blogs sé@o ferramentas de comunicacdo amplanusatdos e disponiveis
gratuitamente na internet. Frequentemente defio@no uma pagina na internet com
entradas constantemente datadas em ordem crarel@yersa e a presenca de links e
comentarios, o termo blog foi cunhado em dezemlerdl@7 pelo americano Jorn
Barger, editor do robot wisdom weblog, quando agyblcomecavam a despontar na
rede.

De acordo com Queiroz (2008)Veblog, blogou blogue é uma pagina da web
cujas atualizacdes, chamagstssao organizadas cronologicamente de forma inversa
como um diario. Esses posts podem ou ndo pertercanesmo género de escrita,
referir-se ao mesmo assunto ou ter sido escritasnpesma pessoa.

Com o surgimento destas ferramentas em 1997, gpstaa uma caracteristica
deste tipo de recurso era 0 seu uso para regisfamacdes como em um diario
virtual. Posteriormente com a sua disseminacaapelprizacdo os blogs tem seu uso
vinculado a assuntos diversos que variam de temssaciados a questdes pessoais,
profissionais, de educacgao, entre outras aplicacoes

Esta disseminacéo pode ser explicada pela facdidaduso da ferramenta, pela
disponibilidade gratuita destas plataformas narmeteem uma linguagem de acesso
geral ao seu publico usuario.

Ja ha muito tempo os blogs tém sido usados comosas pedagdgicos por
educadores. Para Gomes (2005) enquanto recursgdugdo os blogs podem ser: um
espaco de acesso a informacdo especializada e pagoesle disponibilizacdo de

informacé&o por parte do professor.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS: O BLOG FONTES
Com o objetivo de apresentar aos alunos do curgmbtleteconomia do Centro
Universitario de Formiga — UNIFOR, aulas mais diiéas e interativas para motiva-

los no processo de aprendizagem, surgiu a ide@iadgdo de um blog para ser usado
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como recurso tecnolégico e pedagdgico em sala lde Auwdisciplina Fontes Gerais de
Informacao discute teméticas como registro da imémgéo; profissional da informacgéo e
os sistemas de recuperacdo da informacéo; o pmcksgeferéncia tradicional e o
servico de referéncia em contextos digitais; aggeta evolucao historica e tecnoldgica
das fontes de informacéo; tipologia de fontes dermmagcéo e caracterizagdo, uso e
avaliacdo das fontes. Um dos desafios enfrentadizs grofessora da disciplina era
desenvolver este contelldo com a turma e, ao mesmof integrar os alunos criando
acOes para motiva-los a se envolver com este abmtedl seguir serdo discutidas as
etapas para a construcao do blog, a apresentag@euiso aos alunos e as estratégias
adotadas para motivar o seu uso em sala de aula.

O projeto do blog Fontes surgiu em fevereiro del20ina semana apoés o inicio
das aulas das turmas de graduacéo. Tal escolleugwdentender que um blog oferece
grandes possibilidades de interacdo e permiteca le contetdos diversos entre uma
comunidade. O blog Fontes foi desenvolvido usand@enologia do Blogger e foi
batizado com o nome Fontes, uma referéncia ao rerae contetudo da disciplina
Fontes Gerais de Informacéo.

A experiéncia foi desenvolvida para ser aplicadaaonos do terceiro periodo
do curso de biblioteconomia, matriculado na disa#plFontes Gerais de Informacéo.
Para dar continuidade ao blog criado, tanto a psoi@ quanto os alunos do terceiro

periodo foram sujeitos participantes e colaboraxdoeblog.

3.1Estratégias para motivar os alunos

Observou-se que grande parte dos alunos nao tifitébito de ler e trabalhar
com blogs e, por este motivo, a turma tinha difiades para usar o recurso, mas eles
se mostraram receptivos a aprender. Para resatersguacdo foi criado um tutorial
com as ‘“Instru¢cdes basicas para postagens no btoged®. Este tutorial foi
inicialmente apresentado aos alunos no laborati@iinformatica, com o objetivo de
ensina-los a usar a ferramenta para fazer postagemsar comentarios aos post
publicados e para fazer pesquisas de conteudo.

Outra estratégia adotada para motivar os alunos faiacdo do “Circulo de
Apoio Mutuo”. As instrucdes para a realizacdo dasitadade foi publicada em um post
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no blog com o objetivo de estimular os alunos duobam pouca participagcdo no
ambiente da disciplina a ter uma presenca maidamese estimular o uso dos recursos
oferecidos. Esta atividade foi realizada da seguiotma: os alunos que ja usavam o
blog para fazer as tarefas da disciplina e paréiqgambmatérias de assunto de interesse
da turma e que, usavam a ferramenta com mais d#teay escolhiam um colega que
apresentava dificuldade em usar a ferramenta,darauporte ensinando-o a trabalhar

com os recursos do blog e, ajudando o professooraanhar a participacdo do grupo.

3.20 uso pedagogico do blog

As atividades praticas desenvolvidas em sala serigpeen antecedidas por
aulas teodricas programadas para tratar do respeaonteddo e, neste caso,
fundamentais para dar suporte as discussoes dplidscPara estimular a participacao
dos alunos nas discussdes em sala de aula, e iaarepksquisas por novos
conhecimentos, foi programado um conjunto de ddikes relativas ao contetdo e que
seriam realizadas no blog da disciplina. Este cuojule atividades foi dividido em
duas partes. A primeira parte compreendeu as atlesl formais relacionadas ao
conteudo da disciplina e que estdo relacionada@WADRO 1. A colunal contém o
nome e a descricdo das atividades realizadas p&loss. A coluna& apresenta as
orientacdes para a realizagdo de cada atividadeampoComentéarios do blog

QUADRO 1 Atividades desenvolvidas com os alunos d8° periodo de biblioteconomia 1° semestre
de 2011

Atividade Comentar?

1)Servigo de Referéncia( o que é, objetivos,0 processo de referénciéSen
perfil do bibliotecario)relatar o passo a passo (dificuldades/facilidades)
de como vocés fizeram a pesquisa ( no camg@omentarios) fonte
consultada

2)Discussao s/o tema Servigo de Referéncia: ler ssdus colegas e enviarSim. Elaborar a
perguntagno campo caonentérios)Para localizar esta tarefa buscar posi pergunta
com titulo: Servico de Referéncia

3)Receber a pergunta/comentario dos colegas e pastaresposta nos| Sim. Ler a pergunta e
Comentarios. responder

A)Atividade 2: Servico de referéncia.Vamos avaliar?
(obrigatéria)

5)Pergunta ao bibliotecéario: (obrigatéria): nao
a) Palestra na biblioteca.... a atividade wma pergunta que vocé
gostaria de saber sobre este trabalho tdo importaatrealizado nas
bibliotecas Cada trio tem que formular uma pergunta e elaigara
0 blog até o dia 17/03 as 14hs com o titulo. Pergunta ao
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bibliotecario.

b) Aos alunos que néo participaram da primeira tarefavamos deixar
também a responsabilidade de fazer uma sintesaamtro/ palestra
debate e depois postar no blog, combinado?

6)Palestra na biblioteca

sim

7)O Encontro com os experientes foi nota 10para registrar 0 se
sentimento/opinido, perguntar e falar direto canbibliotecarias que ng
receberam no dia 17/03;

0 seu

é

uSim, Deixar
scomentario
obrigatério

8)Servico de referéncia virtual
1)Evolucao histérica, Definicdo, Objetivos, Recursatilizados, dar 1
exemplo

2)Fazer um texto a partir dos topicos acima, modoadiferencas e

semelhangas entre eles, colocando as citagbes anta tonsultada {
(sobrenome do AUTOR, ano, p. X (pagina de onde tirtexto)}

3)Inserir os seus comentarios para ligar umaeparbutro e mostrar g
citagbes corretamente. Apresentar as fontes cewlssit

D

9)Debate em nossa préxima aulaia os posts, escolha um que 0 s€
colega publicou e vamos discutir juntos em sala. Tencontro em sala de
aula. Até 14!

pLopcional

10)Ask us:leitura obrigatéria p/o 3°psei 0 servico de referéncia virtual
da Universidade do Estado da Carolina do Norte

Registre em
Comentarios a sua
opinido e o que voc
aprendeu, com este pos

T\

11)Bibliotecario da UFMG ministrou palestra sobre $mwde Referencia
Digital. Veja a palestra que foi disponibilizada

. Escreva em Comentarid
0 que vocé aprendeu!!

12)Twitter: o que é? pra que serve?

Comentar o post, deixd
perguntas

\r

13)Uso de fontes e estratégia de buscBublique os resultados do s
trabalho no blog fazendo um relato da sua expgaénom o titulo: uso d
fontes e estratégia de busca (nome dos compordgmtgEsIpo).

eCada aluno vai inseri
e comentarios/perguntas
sobre o contelido de ca
post!!

14)Tipos de Fontes de informagdopreparar uma sintese sobre o assyirgpcional

para apresenta-lo a turma, preparar material ®é@ripratico para ajuda-|

na discussao com a turma, publique no blog. D&fmi¢-uncao, Tipologia

da fonte de informacao ( ex.: dicionarios geraisiodarios especializado
etc.) Arranjo da obra, Formato (impresso ou elétdre acesso (remissiva
e indices), Fazer uma apresentacdo da obra mosttadds os elementg
apresentados;

o
5,
1S
S

15)Apresentacdo do trabalho p/a turma em sala de aula

16)Comentar. Ler os textos sobre todos os temas. 3 alunosrdsat vao

preparar 1 pergunta para fazer ao grupo respongél@etema e o grupo vai

responder s perguntas

sim

17)Responder Ler os textos sobre todos os temas. 3 alunosrdaat vao

preparar 1 pergunta para fazer ao grupo respongél@etema e o grupo vai

responder s perguntas

sim

18)Participacdo geral e Contribuicdes com o blog :pbigbilidade| sim
p/participar, seguidor e colaborador, participaghis debates no blog,
leitura e comentarios dos posts, postagem de astici

19)Avaliacdo do blog sim

Fonte: elaborado pela autora
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3.3 Os instrumentos de coleta de dados

A coleta de dados sobre a avaliagdo do uso do pklgs alunos do curso de
biblioteconomia, se deu de forma quantitativa ditaiza. Os dados foram coletados
de duas formas: Em primeiro lugar a partir das nasé¢ublicadas no blog e, posterior
observacéo da reacdo dos alunos ao conteudo pidlieda professora e pelos colegas
através da andlise documental deste conteudo. §mmde lugar, a avaliacdo de uso do
blog Fontes foi feita pelo preenchimento do questim eletrénico disponibilizado em
um post,no proprio blog.

O questionario foi desenvolvido em formato elettonusando a ferramenta
Google Docs e disponibilizado aos alunos de duasae diferentes: em primeiro lugar
diretamente no blog em upost explicativo com as instru¢bes para a realizagdo da
atividade, e em segundo lugar, 0 mesmo instruméit@nviado para o endereco
eletrénico de cada aluno.

O instrumento usado para a coleta de dados fomdava todos os 31 alunos
regularmente matriculados, no curso de bibliotenuaao primeiro semestre de 2011.
Entretanto, apenas 19 alunos participaram preedohea instrumento. Esse
questionario possui 7 questbes que foram respandmilos alunos, que sao

apresentadas e discutidas a seguir.

Analise e discusséo dos resultados
Nas questbes/océ fez postagens de contetudo no blog? E vocé terbito de

ler e deixar comentarios sobre os posts publicagek professor e pelos seus
colegas?Observou-se que 88% dos alunos faziam postagerentieidos no blog. Para
estimular a manutencdo desta participacdo e aumasiteontribuicdes dos alunos no
blog, optou-se por, frequentemente, enviar mensa@&s alunos com tarefas ou
simplesmente pedindo a participacdo da turma. @bsese que as estratégias adotadas
para estimular a participagdo dos alunos, tal comacionado anteriormente, foram
muito importantes para motiva-los a usar o blogotam sala de aula, quanto fora do
horario da disciplina. Ressalta-se que uma peqgeaatidade de alunos (2), entretanto,

nao tinha o habito de participar com postagend&eddos.
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Na segunda questa® blog despertou em vocé o interesse pela busca de
informagdes sobre temas de proveito para compartilbom os seus colegasds
seguintes resultados foram obtidos: sim, foi a ostsp de 84% dos alunos que
responderam. Tal interesse pode ser ilustradofakelade um dos aluno%Sim, com o
blog abriu-se um leque, uma rede, em que acessoriatées de nossa area e outras
afins”. Entretanto, percebeu-se ainda que alguns alunds éimham dificuldades em
usar internet e em se adequar a novidade reprdsgpeto uso blog da disciplina.

A terceira questdoVocé desenvolveu/melhorou a sua habilidade em fazer
pesquisas usando as estratégias e as fontes denaféo discutidas em sala de aula?
A ideia de usar o blog era, também, facilitar dos@s a compreenséo das estratégias
de pesquisa usadas em ambientes eletrénicos aqmstexercicios realizados. Assim,
89% dos alunos afirmaram que houve sim uma melmtzabilidade de realizacédo de
pesquisas.

Na questam blog contribui para melhorar a sua aprendizagematha que o
formato tradicional de aula é mais interessant®® dos alunos apontaram que o blog
contribuiu para o aprendizado da turma e concootia @ seu uso na disciplina. Esta
aceitacdo pode ser ilustrada pela fala de um ldosst “E muito interessante sairmos
daquele ambiente de sala de aula, apostilas e apagilas. Com o blog, temos uma
maior interagdo, um jeito diferente de trabalhadgndo comentar os trabalhos dos
colegas, fazer criticas e/ou sugestdes”. Entretahgervou-se que alguns alunos ainda
sdo resistentes ao auso do recurso em sala e teréocia pelo formato mais
tradicional de aula, assim como apontado por um aasos: “prefiro o modo
tradicional, onde se faz trabalhos dentro de saadla com os colegas”.

Na quinta questéo blog te ajudou a descobrir novos conhecimentesppdem
ser agregados a sua vida académicd3% dos alunos revelaram que o blog os
ajudaram na descoberta de novos conhecimentosoreddos a sua area de formagcéo.
Neste sentido, uma aluna afirmou ¢oeblog ajudou a perceber que se eu quero ser
uma Otima profissional, ndo posso ficar parada empo, tenho que saber trabalhar
com a tecnologia, pois 0s usuarios que atendereiuharo nasceram na era digital e

serdo cada vez mais exigentes”
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A sexta questdo perguntoly/océ se sente a vontade para compartilhar
informagbes com pessoas fora da sua sala de awasuh cidade ou de outras
instituicbes?95% dos alunos responderam afirmativamente a metgunta. Tais
respostas tdo contundentes revelaram que os egercéalizados usando o blog, as
noticias publicadas no blog, os comentarios regisis nogpostdos colegas e muitas
vezes a participacdo dos inumeros leitores do dplmgndo eram alunos da disciplina e
que, deixavam comentéarios, também foram experigéniomgportantes para deixar 0s
alunos a vontade para se comunicar na internetdbosnalunos afirmou quecém as
informagdes que leio no blog e complementadas cotras leituras, comento com
meus amigos sobre noticias da atualidade e falotabpés sobre o curso que é
desconhecido de muitos. Até no 6nibus para casaldas de sites para pesquisa, para

colegas de outros cursos que estao escrevendo d TCC

Consideracgdes finais

A organizacdo do quadro com as atividades quensed@senvolvidas com 0s
alunos do 3° periodo de biblioteconomia foi impateapara quelesse organizassem
em relacéo as tarefas da disciplina e, a0 mesmuotesTviu para orientar e estimular a
participacéo da turma no blog.

A pesquisa revelou a importancia do blog Fontea paormacéo dos alunos de
biblioteconomia, especificamente na disciplina ésntde informac&o. Embora o blog
tenha cumprido o objetivo de mediar o processopdenalizado dos alunos do curso de
biblioteconomia, observou que a professora dapmisai teve que lidar com situacdes
em que uma pequena parte da turma mostrou pous@sse pelo uso da ferramenta.
Tal situacdo pode ser explicada em parte pelo démto gerado pelas situacdes de
mudanca e que, tais situacfes exigem movimentodamgas de posicdo. Um ponto
muito importante neste projeto foi 0 acompanhamepotmivel de motivacdo da turma
com o langcamento do “circulo de apoio mutuo” em goealuno participante do blog
ajudava um aluno ndo participante. Esta estrat@jienuito positiva para inserir no
ambiente digital diversos alunos que, ainda n&vast participando.

Por outro lado, observou-se que os alunos queraderi ao uso da ferramenta

participaram ativamente tanto das atividades awads quanto na publicacédo
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voluntaria de posts seguidos de frequentes comentarios ou pergurgasluhos
dirigidas aos colegas. Neste caso, pode se afiguaro blog Fontes contribuita@a
mediar 0s processos de aprendizagem entre alunoscudeo do curso de
biblioteconomia. Além destas situacfes observowmséa interacdo entre alunos e
leitores de outras cidades e outros estados quiejath o interesse por diversos
assuntos situacao que, contribuiu muito para atdecinformacao entre os leitores do
blog . Neste sentido, o blog foi amplamente usaglospalunos para a publicacdo e
noticias de interesse do curso e, foi durante mtgtopo usado como fonte de

informagao.
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