FORMACAO DE PROFESSORES PARA O USO DAS
TICs NA ESCOLA:
Uma experiéncia na cidade de Sete Lagoas-MG
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RESUMO

Este relato de experiéncia, se refere ao cursordeatdo de professores da educacgao
basica da rede municipal de ensino da cidade delagbas/MG para o uso das TICs,
realizado no segundo semestre de 2012. O curspafibocinado pela Faculdade
Cenecista de Sete Lagoas e teve apoio da Secrelanigipal de Educacao daquela
cidade. A proposta era introduzir conceitos basides ambiente operacional,
conceitos para uso de editor de texto, planilhadlea e software de apresentacao.
Dentro do escopo da proposta também existia adim¢@o de conceitos de internet,
em especial 0 uso de alguns dos recursos da webwlf isso envolto pelo ambiente
Linux Ubuntu.O curso se dividiu em duas etapas. A primeira neses de agosto e
setembro para duas primeiras turmas, com 53 alnsostos. A segunda, nos meses
de outubro e novembro para duas outras turmas,5doatunos inscritos. Cada etapa
foi contemplada com 6 aulas de 4 horas. Foram ajoi dois questionarios de
pesquisa. Um no inicio para se conhecer o professar seu envolvimento
tecnoldgico, e outro, no ultimo dia, para se corhacavaliacdo do professor sobre o
seu aprendizado nas 24 horas de curso.

Palavras-chave: Professores, Educacéao Basica, Forgém TICs.

INTRODUCAO

A realizacdo deste evento, no segundo semestrld: Gue teve como titulo
“Curso de formacado Linux para professores da real@iga de ensino de Sete
Lagoas”, tornou-se possivel em funcédo do sucessmegado pela sua 12 edicdo no
primeiro semestre daquele mesmo ano. A diferergp@e@ 12 edi¢do era o resultado
do trabalho de concluséo de curso (TCC) de umaldass (Larissa Franca Borges),
da turma do 8° periodo, do curso de Sistemas dentaf;do da Faculdade Cenecista
de Sete Lagoas.

Atendendo, pois, solicitagdo da Secretaria de Hiiocadle Sete Lagoas,

decidiu-se reeditar o formato do curso para oyirogessores da rede.

! Mestre em Educacao pela PUC-Minas-Professor dervédiea da Faculdade Cenecista de Sete Lagoas-
MG
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O objetivo maior tracado para o curso, sob o aspaetinclusdo digital, era
levar aosprofessores da educacao basica da rede publicasg®elaquela cidade, a
possibilidade de assimilar importantes conceitos mauso de recursos das TICs
(Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo) na edocaPara alcancar esse
objetivo, primeiramente, foram planejadas aulagsescbnceitos basicos de hardware
e software, sobre principios de gerenciamento d@mp& arquivos no ambiente Linux,
sobre os principais conceitos para uso de editdexte, de planilha eletrbnica e de
software de apresentacdo. Fora também planejadmntaido que abrangesse desde
formas mais esmiucadas de pesquisas no Google tamimém o uso de alguns

recursos da Web 2.0, como blog, por exemplo.

EMBASAMENTO TEORICO

Na mais moderna sociedade da informacdo, em espacianundo dos
negoécios, se tem a no¢do exata de que ndo € nes/@oignorar a importancia do
uso dos recursos tecnoldgicos, pois se sabe quent@nwdade de negdcios, a
agilidade no atendimento aos clientes e fornecsgareonfiabilidade nos resultados,
a disponibilizacdo em tempo habil de servigos éuyas, e tantas outras necessidades
empresariais estdo diretamente relacionada a fodmauso do ferramental
disponibilizado no universo das TICs. O homem, poa vez, esta diretamente
relacionado, inserido nessa vanguarda. Praticandéestagida a sua participacdo como
peca fundamental nfomento destaengrenagem que o mundo dos negocios se
alicerca.

Concomitantemente, € sabido que ndo somente noarmilogl negdcios essa
realidade se apresenta. Qualquer atividade do mommoderno em que o homem tenha
participacdo é exigida a colaboracdo da tecnoldge.medicina, na engenharia
mecanica, na engenharia de transito, nos artediatmgsticos, no entretenimento, etc.
Em tudo, a tecnologia se faz presente. Em raz&o,diio se pode deixar a educacéo
fora desta pratica.

Citando apenas alguns exemplos, € possivel vergea participacdo da
tecnologia na escola. Aquele ambiente de um quaeyoo e giz h4 muito tempo, em
um numero grande de salas, foi substituido peldrguaranco com bastéo de tinta de
diversas cores. Mais recentemente, em algumasassgal € possivel observar-se a

utilizacdo do que se denomina lousa digital, untad®gia que combina o uso de
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computador, o projetor multimidia e um quadro boeaaawm software especifico para
projecdo de imagens, videos, sons e textos. Alenpofessores também ja tém a
possibilidade de partilhans recursos educacionais através de plataformagisov
como celulares e tablets. O ambiente web 2.0, agam propriedades colaborativas,
provoca ainda mais as possibilidades interativaagpdandizagem.

Vérios programas de governo, dentre eles o Progham@nal de Tecnologia
Educacional (PROINFO), ja de algum tempo vem prande o uso das TICs nas
escolas da rede publica, levando até elas, naeidadnho campo, computadores e
recursos adequados para contetudos educacionais.

Entretanto, o grande desafio na educacdo, dentrescala em particular, é
promover junto ao corpo docente, nos mais variadess educacionais, em especial
na educacao basica publica, uma formacao para patsmdgico de computadores e
seus meios no processo de ensino e aprendizagescaoia.

Neste sentido, fica visivel a necessidade de sspoa barreirasois de um
lado estédo os alunos desafiando constantementef@sgores no uso das TICs, e do
outro lado a falta de habito ou de jeito dos daeermom os computadores. Uma
batalha silenciosa entre Nativos Digitais x ImigegnDigitais. Prensky (2001) cunhou
essa denominacdo com a seguinte explicacédo: ogsati@io os Nativos Digitais, pois
nasceram em uma sociedade completamente tomadagaotecnologia. Desde a mais
tenra idade eles ja se envolvem com as TICs. Sejacelular, um tablet, um
computador, € tudo muito facil para eles, tudo miégico. Eles ndo tém medo de
apertar algum botdo que possa dar algo errado. rQfespores de hoje sdo os
Imigrantes Digitais. Sdo de outra geracao, nasceramo antes dessa revolucdo
tecnoldgica. Tudo isso que ai estd € muito nova ptes. Muitos deles tiveram ou
ainda estdo tendo que aprender com muito esforgascgimples como digitar um
texto ou acessar um site no computador.

O desafio, sim, ja esta lancado h& algum tempo,énde agora. Por isso €
urgente que o professor se esforce para aprenféaenuso do computador e seus
recursos no processo educacional. Entretanto,oésprelarificar um pouco mais para
o professor as duas formas possiveis de uso dastanentana educacdo. Uma é
aquela em que o computador Ihe serve como um mogeojetor multimidia para
apresentacao Power Point de sua aula. Sim, algoaguga muito, especialmente
guando ele desejmostrar em detalhes, comportamentos de um grafetenratico,

ou as caracteristicas de uma molécula de carbonon@maula de biologia. A outra
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forma possivel enais rica é quando o computador pode ser utilizada o processo
de aprendizagem do aluno (VALENTE, 1995). E o msde criando possibilidades,
dentro do seu planejamento pedagdgico, para gaa alsno utilize o computador na
construcao, ele proprio, do seu conhecimento. Maa gue o professor alcance esse
nivel de maturidade de enlace entre o tecnologioopedagogico € preciso que ele
esteja preparado para o seu proprio convencimeasgadorma de uso do computador
na educagdo. E preciso que o professor enfrentesafid sem medos, com a
necessidade de desenvolver suas habilidades tgaasptornando-se capacitado e
assim podendo levar esse beneficio para seus dRASERT, 2008).

Por isso, 0 uso adequado do computador na edudag&mdera em muito do
professor e de suas escolhas metodolégicas (DANZB@). Para que isto aconteca,
€ preciso que seja oferecido ao professor as pldsiles de que ele se envolva,
mesmo que dificuldades possam existir. Que eleapsgssentir seguro nesse novo
mundo, que experimente muito e, ao final, estejavencido das inumeras
possibilidades de uso dessa tecnologia para maldorprocesso de aprendizagem do
seu aluno (DANTAS, 2009).

Ao final, capacitado, tendo experimentado, conwdma@u nao, o fato é que
cabera ao professor, e somente a ele, a decisésodou do ndo uso desses recursos
no ambiente escolar, especialmente quando o fe@dprendizagem do aluno.

Nesse instante, uma reflexdo cabera ao profgssisrp aluno, a todo instante,
estara Ihe cobrando algo inquietante. Ele vai qusaber quando tera a chance de
utilizar os computadores e ter acesso a interngirocesso de aprendizagem em sua

disciplina.
METODOLOGIA DO TRABALHO

E dentro deste contexto que se realizou duranegonslo semestre do ano de
2012, um curso para professores da Educacao Bdsicede municipal de ensino da
cidade de Sete Lagoas-MG. Este curso foi patrooineedia Faculdade Cenecista de
Sete Lagodssob a denominacéo “Projeto Linux na Escola: fodnage professores”.
O objetivo do curso era levar aos professores uorandcdo em recursos
computacionais de ambiente operacional, editor ed¢ot planilha de célculo e

2 http://fcsl.edu.br/
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software de apresentacédo, além de uma formacacmalel recursos pedagdgicos
disponibilizados no ambiente Web 2.0.

Inicialmente, através de contatos com a secretiwiaducacdo da cidade,
obteve-se uma relacdo de professores inscritoslifeeentes escolas do municipio.
Devido ao grande numero, decidiu-se dividi-los ertudnas, sendo duas em uma
primeira etapa, com um total de 53 professores,nmeses de agosto e setembro e
outras duas, com um total de 54 professores, n@esnde outubro e novembro
daquele mesmo ano.

As aulas aconteceriam durante o horario matutino atbpins sabados
preestabelecidos, iniciando-se as 8h e terminasid@l& com intervalo de 15minutos.

Para que o0s encontragcontecessem em um ambiente adequado, foram
disponibilizados 2 laboratérios de informatica pedeuldade Cenecista, devidamente
equipados com numero suficiente de computadorespara cada professor, ligados
em rede e com acesso a internet.

O curso foi coordenado por um professor da Faceldaenecista de Sete
Lagoas e teve suas aulas ministradas, em sua gpamtde por alunos do curso de
Sistemas de Informacdo da mesma instituicdo. Esd@sos-instrutores foram
devidamente selecionados apds uma convocacacadslizternamente na faculdade.

Vale destacar, que o professor coordenador do cwas@ participado em
Minas Gerais, nos anos de 2010 e 2011, atravé&/@aMinas, do Projeto UCAdo
Governo Federal (Um Computador por Aluno). Nageekento atuou como formador
de professores da educacdo béasica para o uso mtopdadistribuidos as escolas.
Portanto, tinha somado experiéncia suficiente pardribuir na formacao de outros
professores.

Em cada aula, além do aluno-instrutor, dois alatoariam como suporte, no
apoio de conteudo.

A aula inaugural, uma palestra com o professordmwador, tinha o claro
propésito de levar a cada professor participantkeia central do curso, ou seja, hao
era simplesmente um curso de informatica. Era uraocande, juntos, professores
teriam a chance de vislumbrar e discutir, em cdojuas possibilidades de uso das

TICs na educagéo, em especial no processo de apageach de seus aluso

3 http://www.uca.gov.br/institucional/

Revista Tecnologias na Educacdo — Ano 6 - nimero +Qlulho 2014 -http://tecnologiasnaeducacao.pro.br/



Era sabido, desde o primeiro contato com a Se@etlr Educacdo, que
estariam participando deste curso, professorespmumo ou nenhum conhecimento
sobre recursos computacionais. Em razédo dissopiglefe que a segunda aula do
curso deveria abranger o tema referente a “corscbédsicos de hardware e software”
e “conceitos primarios sobre forma adequada paengemento de pastas e arquivos
no ambiente Linux Ubuntu”. O Ubuntu era o ambieistente nas escolas daqueles
professores.

Para o terceiro sabado, ficou definido como cordeadtema “Editor de
Texto”, no caso o editor Write do Ubuntu, e, passibado subsequentes conteudos
“Planilha Eletronica” e “Software de Apresentacddalc e Impress, respectivamente,
também no Ubuntu. Aulas que foram ministradas palasos-instrutores.

Para os dois ultimos encontros, escolheusse conteddo que abrangesse
alguns recursos disponibilizados no ambiente Wéb (farmas diferenciadas de
pesquisa Google, escrita colaborativa através daglédDocs, Criacdo de videos e
disponibilizagcdo no Youtube, disponibilizacdo deo$ono Flickr, compartilhamento
de arquivos no Slideshare, Blog). Esse conteudoufia cargo do professor
coordenador do curso.

Para esses dois ultimos encontros, também ficabelstido que se buscaria
discutir junto com os professores participanteqassibilidades de uso da tecnologia
conhecida no curso, comatuno, no dia a dia.

Para cada um dos 6 encontros definiu-se que sdrigee uma apostila com o
conteudo do dia para os professores participadtésn disso, com o objetivo de
proporcionar um pequeno exemplo de uso de recudso$ICs na educagao, foi
definidaa criacdo de um bldgonde deveriam ser postadas mensagenxdes,
imagens e videos, objetivandpratica colaborativa na discusséo de conteudos.

Por fim, criou-se 2 questionarios para serem bisitios. O primeiro,
denominado “Questionario preliminar para os prafess’, para aplicacdtmgo no
primeiro encontro, no intuito de se tragarperfil do professor participante. O
segundo, denominado “Questionario final de curdestinado adltimo dia de aula,
tinha como foco ampresséao do professor sobre 0 seu aproveitamentarso.

Em razédo da atuacao do pesquisador deste trahalteogos atores principais
(professores participantes), a analise reflexiva ngdesmotomou como apoio a

4 http://fcsllinuxnaescola.blogspot.com.br/
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metodologia da pesquisa-acdo. Conforme explicaiMafR006), a pesquisa e a acéo
se sobrepbem, permitindo que pesquisador e atot@®jam na experimentacéo de
uma situacao real. O pesquisador se faz partadaseo mesmo contexto do grupo a
ser trabalhado, estudado. Simultaneamente, odattms, gerando producao e uso de

conhecimento.

RESULTADOS OBTIDOS

A parceria criada entre todos os envolvidos paraadizacdo do curso, néo
gerou custo para os professores participantes.eDegticio se fazia notar existir uma
vontade maior, que era a de compartilhar saberes.

Mesmo com o sucesso alcancado na realizac&ardo, um dado relevante foi
observadoa frequéncia obtida durante os 6 dias de aulas &arduas primeiras
turmas (as de agosto e setembro), que tinham %3itoss menos da metade de
professores (43%) participou da primeira aula. &nino do curso, somente 37%
estava presente. Para as duas turmas restantes gatubro e novembro), que tinham
54 inscritos, pouco mais da metade (55%) partiaipada primeira aula. Na ultima
aula, 46% se fez presente.

O que levou, de fato, a esse alto grau de ausém@iafoi possivel detectar
durante o curso, exceto em alguns momentos, nas gsidaltas foram atribuidas ao
fato de um ou outro professor participante terapatividade escolar paralelamente ao
curso.

Como ja mencionado, no primeiro sabado de cadaagetdigtribuiu-se o
primeiro questionario. Eram 10 perguntas com o tolgede tracaro perfil do
professor participante.

Dos 53 questionarios entregues, 48 foram devolyidoslestes, a maioria
(98%) pertencia aos professores do sexo feminimoqhe se refere a faixa etaria,
grande parte deles (88%) situava-se acima dos 8§, &) pouco mais da metade
(58%) tinha mais de 10 anos de magistério.

Pelos dados acima (faixa etaria e tempo de maigist@&oncluiu-se que se
tratavam dos individuos “imigrantes digitais”, asgsienominados por Mark Prensky,
gue buscam de alguma forma estarem inseridos ndomiigital. Buscam cursos para

gue possam ir se aprimorando e adquirindo domoboesas TICs.
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Mesmo que pouco mais da metade (61%) dos profesgarévesse feito
algum curso de informatica (editor de texto, plamilinternet e outros), constatou-se
gue a maioria deles (86%) nunca fez algum cursanfiematica voltado para a
educacao.

N&o basta ao professor fazer apenas um cursoatengtica. Aprender usar os
recursos computacionais € valido e necesséario, tarabém, para o professor, é
fundamental que ele seja capacitado matso do computador como instrumento do
processo de aprendizagem do seu aluno (VALENTE;)19% dados do questionario
apontaram para esta distorcao.

Mais de 3/4 deles (87%) respondeu ter algum cordpu&m casa. Entretanto,
; menos da metade (48%) acessa seu computador diat@ne bem menos de 1/3
(19%) nao faz uso dele. Além disso, apenas 27%naiirque acessa internet
diariamente.

Quando perguntado “se utilizam algum computadastala”’, quase 3/4 deles
(71%) respondeu que ndo. O mesmo percentual (7fit)oa que ndo promove o
uso de computadores por seus alunos em suas tasa&s ale sua disciplina.

Os dados dessas quatro ultimas perguntas deixanguestéio em aberto. Se a
maioria deles tem algum computador em casa e, @teza, tem também algum
computador na escola, por que, mesmo fazendo ustasa) a maioria ndo acessa o
computador na escola? E, além disso, por que r@ugvem o uso do computador
domeéstico com seus alunos?

No andamento do curso, em seus 6 dias de aulpp$sivel observar, a partir
da primeira aula pratica, que alguns professoreicipantes apresentavam grande
dificuldade no uso do computador. Mesmo existindigurss deles com alguma
fluéncia no uso do mouse, do teclado e de todo loieante operacional de pastas,
arquivos e tela, encontraram obstaculos nessegapie€m muitos momentos os 2
alunos de suporte, junto com o aluno-instrutorerimn dificuldades em atender
tamanha demanda de chamadas em sala.

De certa forma, accomportamento observado corrobora calguns dados
obtidos no primeiro questionario, ou seja, a maigéi havia feito algum curso de
informética e a maioria tem algum computador ena.cBatretanto, menos da metade
faz uso desse computador. Ao que parece, falta &ic@r continua, falta a

experimentacao.
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Com relacdo as duas Ultimas aulas, referente amsur§os web 2.0 na
internet”, foi possivel observar que as dificuldadi manuseio haviam, de certa
forma, melhorado. Todos manifestavam interesse@esas, por exemplo, sobre as
diferentes formas de pesquisa no Google. Praticatanfiorma colaborativa entre
pares a criagdo de documentos texto no ambientgl&dxocs.Foi possivel, até
mesmg a criacao de alguns blogs pedagdgicos com focesuess disciplinas.

No ultimo dia de curso, minutos antes do finaltribgiu-se o segundo
guestionario. Este tinha apenas 2 perguntas a sesgandidas pelos participantes. O
objetivo era tracar a impressao do professor sols®eu aproveitamento no curso. 1)
Antes daquele curso de formacado, qual era a visédprdfessor sobre o uso do
computador na educacdo? 2) Ja que o objetivo dsocera proporcionar aos
professores a possibilidade de uma nova visdo sobse do computador no processo
de aprendizagem do aluno, para ele, o professs#,adgetivo havia sido alcancado?

Para a primeira pergunta, uma quantidade minima) (E@$pondeu que
entendia 0 uso do computador na educacao espewdita para O pessoal
administrativo da escola. Pouco menos de 1/3 (2d@fittnou que, além do uso
administrativo do computador na escola, entendmossibilidade do seu ugeelo
professor na execucdo de suas tarefas como dgitdgdexto ou outras coisas de
interesse do professor. Pouco mais da metade (@@%¥Mou entender o uso do
computador, além das opcdes anteriores, como metrio facilitador para o processo
de aprendizagem do seu aluno.

Muitissimo agradavel o resultado desta primeiragyymaia. Um professorado,
em sua maioria, que apesar de todas as suas dhftled de adaptacdo a um novo
mundo, reconhece o valor de mais uma nova ferrargara auxilio do seu trabalho
na ardua luta do ensinar.

Para a segunda pergunta, a grande maioria deléts ¢f-mou que através do
curso foi possivel compreender novas possibilidadiesuso do computador no
processo de aprendizagem do aluno, além do queesimo imaginava.

E isso foi possivel perceber, sim, nas discusséafizadas em sala. O
professor coordenador, por diversas vezes, procynmyocar 0S professores
participantes sobre o aspecto de uso do computedprocesso de aprendizagem do
aluno, naquilo que foi aprendido durante o curseoetdrno nas discussoes fazia girar

a bela troca de saberes.
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Ja que para aqueles que fizeram o curso o retorsatisfatorio, como mostra
o resultado da segunda pergunta do segundo quasti@nna despedida, o retorno foi
caloroso, pode-se acrescentar a essa reflexdo mwavplmente o alto grau de
auséncia percebida se deve a fatores como bloqueieceio que alguns professores
ainda sentem ao ter que enfrentar o novo.

Desde o primeiro dia de curso foi mencionado petdessor coordenador e
pelos alunos-instrutores a existéncia de um blog parso. Apds a indicacdo do blog
aos participantes, o mesmo foi acessado em saaldee demonstrado a todos como
deveria ser o procedimento para o acesso de castadpoblog e como fazer
comentarios no mesmo. Solicitou-se por diversass/aps professores que entrassem
no blog e fizessem comentarios. Foi dito que agaedeum exemplo de um blog
pedagogico a ser utilizado por um professor na cicagao e discussao colaborativa
de conteudos com seus alunos. Entretanto, apesagules realizarem o acesso aos
posts, na visualizagdo de conteudos, poucos atndero convite para fazer
comentarios, quaisquer que fossem.

Mais uma vez, entdo, corroborando com o resultaokide no primeiro
guestionario, verificou-sgue, se menos de 1/3 deles tem o habito de acassar
internet, acessar um blog e ter alguma participag#aborativa é tremenda novidade
cercada de receios.

CONSIDERACOES FINAIS

A alegria, o entusiasmo, o0 interesse e a dedicagd® professores
participantes, proporcionaram muita satisfacdo r@adizadores do curso. Vieram
confirmarque o objetivo maior havia sido alcancado: Levaa maitros professores
possibilidade de vislumbrar o uso das TICs na egig;eem especial no processo de
aprendizagem de seus alunos.

A gquantidade de informacdo para o aprendizadani@nsa para tao curto
prazo de tempo, mas a centelha estava lancada. @Waddeles, a partir daquele
momento, tinha agora novos rumos a seguir em susEsd, suas praticas continuas,
experimentacdes. Tinham novos hiperlinks a navegar infindaveis caminhos do

conhecimento docente, pois como diz Fernando Pe$s¢aegar é preciso”.
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