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Resumo

Esse estudo € um relato de experiéncia vivenciadoNdcleo de Tecnologia
Educacional da 112 DIRED/Assu/RN como professormdoora através do Curso de
Introducdo a Educacao Digital ocorrido nos mesesnde;o a maio de 2010. Busca
desenvolver os elementos necessarios para umag@ondg professores que conduza a
praticas pedagdgicas utilizando os recursos corojoui@s na escola, bem como de
promover sua autonomia frente a essa nova realidadgue a escola e sua docéncia
esta inserida. A observacdo e a analise diantatiladades executadas ao longo do
curso pelos formadores serviram como parametro paranstrucdo desse estudo, se
constituindo na coleta de dados. Constata a neeeksside mudancas nessa area de
formacao de professores no que se refere a daldtiensino e da aprendizagem e que
se compromete com a autonomia do educador diastenaas formas de ensinar e
aprender. Discute alternativas para essa formag@oafessores que propicie mudancas
na sua forma de pensar e agir na educacao, poE&argirdo novas estratégias para
0 processo de aprendizagem.
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Introducao

Durante muito tempo, as escolas estavam completanfera do contexto
tecnoldgico, pois ndo possuiam recursos que desaporte ao trabalho escolar. Em
1997 surge o Programa Nacional de Informética BuacdPROINFO) como acgéo
proposta pelo Ministério da Educacdo através dmdPlde Desenvolvimento da
Educacdo (PDE). Esse programa tinha como objetmocipal promover o uso

pedagogico da informatica nas redes publicas den&f®aindamental e Médio. O foco
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de suas acdes era a distribuicdo de equipamentostitoicio dos Nucleos de
Tecnologias Educacionais (NTEs) e a capacitacaprofessores/multiplicadores. Em
2007, o programa foi reformulado e novas acdesnfomaseridas, mudando sua

nomenclatura para o Programa Nacional de Tecnokdj@acional (PROINFO).

Diante dessa nova realidade, as escolas recelosréahoratérios de informéatica
equipados com computadores, impressoras e inteimetatélite ou banda larga, para
serem utilizados por todos que atuam no processmwagsou seja, surgia o inicio de

uma nova etapa na escola, a sua inclusdo no maadoldgico.

Com as escolas cada vez mais conectadas a intesnpapéis do educador se
multiplicam, diferenciam e complementam, exigindmau grande capacidade de
adaptacao, de criatividade diante de novas sitsagdepostas e atividades. De acordo
com Moran (2009), “Educar com qualidade implicaamigar e gerenciar atividades

didaticas na formacéo e na pratica docente emedifes espacos e tempos”.

Assim, surge a necessidade de formacdes contiaupalaa 0s professores,
buscando promover o uso pedagogico das tecnologmsedes publicas de educacao
basica. No entanto, os programas de formacdo caatingeralmente sdo estruturados
de forma independente da pratica desenvolvidanstisuicoes escolares, e caracteriza-

se por uma visao centralista, burocratica e ceatifra.

Valente (1998), ao analisar a capacitacdo de sesutumanos em informatica
educativa, estabelece distingdo entre cursos demnento e cursos de formagdo. No
treinamento, adiciona-se alguma técnica ou conlesttiora técnica que o profissional ja
dispde; isto ndo implicando, necessariamente, eaanga de atitudes ou ¢~ valores.
Este € o caso do professor que é treinado paraunsarnova tecnologia, mas cuja
atuacao em sala de aula praticamente n&o se naodifecformacao, deve-se, ao menos,
propiciar meios para que haja uma mudanca na folonprofessor ver a sua préatica,
entender o processo de ensino aprendizagem e assumai nova postura como

educador. A formacdo deve oferecer situagcdes osderajessores possam praticar o
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que aprendem, criticar, refletir sobre sua praécdepurar sua atitude, baseados na

reflexdo e nos conflitos vividos.

Esse trabalho se constitui em um relato de expaéadpedagdgica construida ao
longo dos trabalhos desenvolvidos no NTE, buscatwlopreender o processo de
construcdo da autonomia dos professores no Curdntdelucdo a Educacédo Digital
desenvolvido pelo NTE/ASSU/112 Diretoria Regional Bducacdo (DIRED) e que
objetivou analisar o processo de autonomia dosegsofes frente ao uso das
tecnologias trabalhadas nessa formacao, aléem deficr as dificuldades apresentadas

na relacéo teoria-pratica exigidas na dinamicaulsac

Esse estudo devera possuir uma relevancia praticque diz respeito aos
processos de avaliacdo dos 6érgaos responsaveesgas formacdes dos profissionais
da educacéo, como também para as discussdes gueigaresse tema, permitindo que

novas experiéncias possam acrescentar as tearas. at
Embasamento teorico

Somos hoje a Sociedade da Informacao, tendo enas10sd0s uma infinidade
de solugdes digitais cada vez mais surpreendemiederosas. E relevante apontar que
educadores, alunos, pais e gestores, além da cdadenextra-escolar, percebam as
tecnologias da informacdo e da comunicacdo comoosneie expressao, de
representacdo e comunicacao do conhecimento, enpliccem novas formas de leitura

e escrita, além de producdo em todas as areaneaimento.

Atualmente, os desafios pedagogicos tém se inteasifo cada vez mais no
espaco interativo dessas novas tecnologias, no spugdrem a discussao de novas

pautas em relacdo a diversidade nas formas dedsmyrgrois segundo Moran (2009):

“As tecnologias sdo meio, apoio, mas com 0 avamgoredes,
da comunicacdo em tempo real, dos portais de EEsqd
transformaram em instrumentos fundamentais paraiganta
na educacao. As tecnologias permitem que o foasdala ndo
seja transmitir informagbes, mas orientar processies
aprendizagem. As tecnologias permitem aprender watgager
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lugar e a qualquer hora; permitem flexibilizar segessos de
ensinar e aprender, abrir as escolas para 0 muridazer o
mundo para as escolas, em tempo real” (p.41)

Nessa perspectiva, foram criados inicialmente @®81le se expandindo em
2009 pelo Ministério da Educacédo, os Nucleos dendlegia Educacional como um
espaco de formacdo continuada para professorestergg com uma proposta de
oferecer subsidios necessarios para que facam edag@gico das Tecnologias de

Informacéo e Comunicacéao (TIC).

A metodologia de trabalho adotada nos cursos tebkatios no NTE se pauta
no desenvolvimento de projetos de aprendizagempoy@orcionam novas formas de
ensinar, mas também de aprender. A opcdo por gEseld trabalho oportuniza aos
cursistas levantar hipéteses, selecionar infornrsaedeuscar desenvolver novas formas
de expressdo nas diferentes areas de conheciméesse sentido Belloni (2001)

afirma:

“Por aprendizagem auténoma entende-se um processasiho

e aprendizagem centrado no aprendente, cujas elgésao
aproveitadas como recurso, e no qual o profess@ agsumir-

se como recurso do aprendente, considerado com arm s
autbnomo, gestor de seu processo de aprendizaggaz de
autodirigir e auto-regular este processo”. (p.39)

Nesse contexto se insere o Curso de Introducdauéagdo Digital, promovido
pela Secretaria de Educacao a Distancia (SEEDjceiléido ao Ministério da Educacao
(MEC) voltado a formacéo de professores e gesttaesiucacao basica de todo o pais,
visando sua incluséo digital e social. Esse curstepde contribuir para a incluséo
digital dos profissionais da educacdo, nao apenafumentalizando-os para a
utilizacdo de recursos computacionais e da intemets também refletindo sobre o
impacto dessas tecnologias nos diversos aspecwadalada sociedade e de sua pratica

pedagogica.

O curso foi organizado em Unidades de Estudo #cBy&m que estdo previstas
varias atividades que partem da vivéncia dos dassespropdem um processo constante

de acao-reflexdo-acéo. As atividades séo propestasmpanhadas pelo formador, com
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as orientacbes pedagogicas necessarias aos degabwscados pelo uso do
computador, dos programas e ferramentas. Professa@estores escolares, por sua vez,
assumem papel ativo de protagonistas e de intéol@sy atuando também como

aprendizes-autores e dando a conhecer suas preducde

Os formadores dos Nucleos de Tecnologia EducdciMiBES) planejam e
realizam os encontros de formagdo com o0s professergestores, utilizando os
laboratérios de informética, de acordo com as aiiedi especificas de cada escola e a
disponibilidade do laboratério. A avaliagdo ocademtro do processo, pois oportuniza
realizar os “alinhamentos” no momento em que féectada a necessidade de fazé-los,
como também no final do processo como forma derrasesituacdes e as mudangas

propostas de acordo com sugestdes oferecidasqekistas.

E importante destacar que os trabalhos realizeeid® sempre arquivados para
que, posteriormente, qualquer um dos participarteslvidos, possa analisar suas
proprias producles, refletir sobre seu desempepbdendo até identificar novas
possibilidades de busca da aprendizagem.

Metodologia do trabalho

A metodologia desenvolvida para esse estudo ocoateavés da leitura
bibliografica sobre os aspectos abordados no tpmaurando destacar 0s pontos que
cercam o0 objeto de estudo, que se relaciona a f@onde professores e o processo de
construcdo da autonomia frente ao uso pedagogEdedaologias, como também na
observacdo, descricdo e andlise das atividadegada$ durante o curso junto aos
professores, que se constituiram na coleta de daal@s elaboracdo desse relato de
experiéncia estabelecendo uma relacdo do estudoaemdm a préatica desenvolvida

nos cursos de formacao.

O estudo buscou analisar o Curso de Introducdauad€do Digital — 40h como
formacdo continuada desenvolvida pelo Nacleo dendlegia Educacional da 112
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DIRED/Assu nos ano de 2010, ofertado aos professogestores das escolas estaduais
do municipio de Assu. O trabalho realizado pare eskto se refere a 12 oferta deste
curso ocorrida entre os meses de marco a maio ooiotal de 30 cursistas.

No primeiro encontro realizamos uma apresentaedodh a estrutura do curso,
desde o PROINFO, passando pelo Proinfo IntegradooaCurso de Introducdo a
Educacao Digital com seus objetivos, metodologs&rueura, organizagéo, avaliagao e
certificacdo, bem como das orientacdes indispeisgaea o bom desenvolvimento dos
estudos tais como a leitura prévia das unidadesstiedo e pratica como elemento

necessario ao desenvolvimento dos encontros piageem todas as unidades.

A primeira unidade do curso “Tecnologias no catidi: desafios a inclusdo
digital” foi um momento importante. A partir delaidtamos construir uma série de
habitos de estudo e trabalho que contribuiram meoctomo um todo. Dessa forma o0s
cursistas aprenderam a ligar o computador, fazdogin e conhecer o Linux
Educacional explorando o seu uso; conheceram oareagas fungdes, pois dominar o
mouse é um desafio para o adulto que nunca oautjlizrincipalmente no que concerne
coordenacdo motora e visual-motora, pois exigealinmbde percepcédo visual, tatil e
coordenacdo da mao, dos dedos sobre uma superéigieena, como 0 mouse, com
botdes e funcbes diversas. Percebemos que duradte @ curso essa foi uma
dificuldade que acompanhou varios cursistas, que cdnseguiram desenvolver a

habilidade de manuseio do mouse.

Em seguida, assistiram ao video “Do sonho aos’ a@se a evolucdo da
tecnologia humana a partir do esforco de Santosddtiem construir um aparelho que
permitisse ao homem voar, o que mudou a vida dastads. Depois de assistirem ao
video buscamos desenvolver uma discussdo dos powisssignificativos e a partir
disso elaborar um pequeno texto com a sinteseddsesiexploradas. Na sequéncia
apresentamos o teclado e suas funcdes, inicianto olo editor de texto BrOffice.org

Writer, recuperando o texto manuscrito e digitandw editor de texto.
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Nesse primeiro contato com o computador percebeques a maioria dos
cursistas possuia muitas dificuldades e limitag@esso dessa tecnologia, o que néo foi
surpreendente, devido ao critério de inscricdo estéulado a profissionais que nao

possuiam conhecimento/contato na area da inforaatic

No segundo encontro trabalhamos a unidade “Na@&egagsquisa na internet e
seguranca na rede”, onde além de aprender a nayegar rede mundial de
computadores, buscamos estimular reflexdes sobeeessidade de separar 0 que é de
interesse, de qualidade e de confianca, destacGsdguranca na internet e o virus de
computador. Em seguida trabalhamos com ferrameatgadsusca na internet onde os
cursistas buscaram dentro de suas atividades iarfas na escola, uma tematica para
ser pesquisada e explorada, aprendendo a salwitessescolhidos em Favoritos e na
sequéncia criando um documento hipertextual cortins selecionados, salvando o

arquivo em sua pasta.

A partir desse segundo encontro, percebemos unil@omiateracdo entre o
cursista e a tecnologia, devido a internet se taivsem uma ferramenta que propicia
curiosidade e motiva em grande parte o processaceaprendizagem de forma mais
autbnoma. Nesse sentido, Belloni (2001) coloca ‘@pmendizagem autbnoma, ao
contrario, o estudante ndo é objeto ou produto, onasijeito ativo que realiza sua

prépria aprendizagem”.

A terceira unidade desenvolveu o tema “Comunicg@gdo computador: correio
eletrénico”, onde o fundamental foi compreenderapgb das tecnologias na interacéo
pela rapidez e facilidade na comunicacdo entreopssslistantes ou néo, que se
conhecem ou que compartilham interesses e necassitear informagdes. Nesta
unidade, a principal atividade foi a de criacdaigee-mail em um provedor gratuito, e
na sequéncia, conheceram as principais ferramem@sssarias para a comunicacao
pelo correio eletrénico e de cadastro dos emasscdtegas e professores do curso, para

em seguida, escrever e enviar emails para alguegaoe/ou professores.
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Nesta unidade que possuiu atividades mais pragctmmbém mais rapidas,
observamos uma grande dificuldade dos cursistasa@ssar seu email, devido ao
preenchimento errado de dados no login e senheitadbs no inicio do processo de
acesso ao email. Vale salientar que essa dificaldamhduziu todo o curso, pois
percebemos que ainda existiam muitas dificuldadegratrabalhadas no ensino da
comunicacao pelo correio eletronico, o que foramdseealizadas de forma conjunta

em outras unidades.

Na quarta unidade continuamos a discussao solmexossos tecnoldgicos para
a comunicacao e interacdo atraves do tema “Delaatede: bate-papo, lista, férum de
discusséo e netiqueta”. Anteriormente os cursistabieceram o email e nesta unidade
apresentamos o férum, o chat e a lista de discuakfin de aprenderem a se comunicar

de modo adequado e com bom senso, respeitandonadaanetiqueta.

A interacdo observada principalmente através de-jpo trabalhada nesta
unidade foi surpreendente, pois os cursistas bastaprender de forma conjunta, e em
alguns momentos percebemos que eles passavam digémouale aprendiz para o de
mediador do conhecimento para seus colegas, demodstdessa forma, uma maior

autonomia em seu processo de aprendizagem.

A proposta da quinta unidade “Elaboracéo e edigitextos” foi de editarmos
textos elaborados pelos cursistas nas unidadesoaese usando o editor de textos
BrOffice.org. Writer, a apropriacdo de ferramendésponiveis na Internet e servicos
que podem contribuir ao dia-a-dia a pratica pedagddps cursistas, além das normas

que regem a utilizacdo de materiais de outros @sim seus trabalhos.

Na unidade 5 do curso percebemos muitas dificelslados cursistas em
aprender a formatar seus textos, devido a poudéidaale com o mouse e também da
falta de atencdo em organizar as informaclOes agls& sob as orientacbes dos
professores formadores, em que muitas vezes nEcesBDS repetir as orientacdes
trabalhadas em encontros anteriores. Acreditamesegsias dificuldades ocorreram em

algumas situagbes por causa da nao-sistematizagamidrmacées em um material
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auxiliar como um caderno, por exemplo, que alénajddar no momento do curso,
devera auxiliar nas eventuais necessidades queoré@oer nas atividades futuras

realizadas nas escolas.

A unidade 6, que se refere a “Apresentacdo passasoaulas”, abordou alguns
elementos basicos das apresentacfes de slideslguihs efeitos que elas produzem
sobre as pessoas quando projetadas numa tela itiriauol no computador. A nossa
intencdo foi de discutir ndo s6 as etapas de elghore edicdo de uma apresentagéo,

mas refletir sobre os seus efeitos e as transfa@resague produz.

As atividades dessa unidade foram bastante po®asit visto que 0s cursistas se
interessaram bastante pela elaboracéo de slidesequenstituem em recursos didaticos
bastante explorados em seminarios, palestras,desude trabalho e aulas. Além disso,
as atividades de formatacédo proporcionaram avidatie e a expressao pessoal de cada
um, promovendo assim, uma maior autonomia na egyésirde seus conhecimentos. E

importante ressaltar a ideia que Almeida (1998)apresenta:

“Mesmo o professor preparado para utilizar o comort para

a construcdo do conhecimento é obrigado a questiena
constantemente, pois com frequéncia se vé diantaurde

equipamento cujos recursos ndo conseguem dominasuam
totalidade” (p.46)

A “Criacao de Blogs” foi tema da sétima unidadstosque essa ferramenta se
tornou muito popular por ndo demandar conhecimet¢osspecialista em informatica
para sua criacdo e utilizacdo, e porque seu usmspetlagem sao oferecidos
gratuitamente em alguns sites. Os cursistas criavaseu blog, identificando-o de
acordo com a tematica proposta por cada um de fovnga em seguida realizaram a
sua primeira postagem como contribuic¢ao iniciahdavisitaram os blogs dos colegas,

promovendo a interacdo em rede.

A criacao de blogs neste curso foi uma experiébastante exitosa, visto que
para aqueles que ndo conheciam as ferramentasda@sam computador, pensar em

elaborar e possuir um blog seria algo praticamiempessivel. No entanto, esse trabalho
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desenvolvido junto aos cursistas proporcionou umaiviagdo e um resgate da
autonomia e da autoestima no que se refere a céngmet e a possibilidades de
aprendizagem nesse universo tdo misterioso pasal@éssa forma, os blogs permitem
a qualquer pessoa que se prontifique a mergulrarasursos oferecidos pela Internet

tornar-se um (a) autor (a).

Na dltima unidade, “Solucdo de problemas com [Hasi eletrbnicas”,
trabalhamos o software livre Calc, que visa a swlude problemas do usuario
referentes a criagcdo e uso de planilhas eletrGnadasn de aprenderem como criar

gréficos a partir das planilhas, elaboradas.

Nessa unidade, os cursistas conheceram os redésiz®s para criar e utilizar
planilhas eletronicas. Percebemos que os cursigtasatuavam como gestores nas
escolas se interessaram bastante nesse estud@kobiteas, por compreenderem ser a
planilha uma ajuda poderosa na organizacdo e megik algumas etapas do seu

trabalho.

Finalizamos o curso com um encontro de encerramemnide oS cursistas em
grupo elaboraram e exibiram uma apresentacao diesstiom os principais pontos de
suas aprendizagens. Além disso, também trabalhamasaliacdo do curso e da
dindmica de trabalho oferecida pelos formadoresNd&, procurando destacar o
processo de autonomia destes profissionais no queefere ao retorno de suas
aprendizagens em suas atividades educacionais.e€ddtados apresentados pelos
cursistas no que se refere a avaliacdo e a dinahoicarso destacaram pontos positivos
como a oportunidade de manipular o computador euiadgps conhecimentos
necessarios para sua utilizacdo em sala de aulada a também pontos negativos,
como a quantidade de informacdes dentro de uma temgiria reduzida para um curso
que esta introduzindo elementos novos e o ndo irreabb do material didatico pelo
cursista que poderia revisar os conhecimentos ememims de duvidas em sua pratica

docente.
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Os processos de formacéo de profissionais da e@loiced que concerne a novos
conhecimentos e novas aprendizagens imprescindpa® sua pratica pedagodgica
devem estar pautados ndo somente sobre a acatamiz&m sobre a reflexdo na acgéo.
Assim, a preparacéo do professor que vai usar @e@dor com seus alunos deve ser
segundo Almeida (1998), um processo que 0 mobdize prepare para “incitar seus
educandos a aprender a aprender; a ter autonomsaspéecionar as informacoes
pertinentes a sua agéo e a buscar compreendemositos envolvidos, levantando e

testando outras hipoteses”.

E necessario, pois, que no processo de formaegfyivéncias e reflexdes com
as abordagens instrucionistas e construcionistas@aso do computador no processo
pedagogico. E que sejam analisados seus limiteteagal, de forma a dar ao professor

autonomia para decidir e como e quando trabalharessas abordagens.
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