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Resumo

O presente artigo apresenta uma discussao solsemedagogico de TIC no ensino de lingua
estrangeira, a partir de pesquisa bibliograficanpigca realizada em um Centro de Estudos
de Linguas, localizado na cidade de Assis (SP)espgutence a rede publica estadual de
ensino. Pretende-se com este estudo analisar cemuddias podem viabilizar uma pratica
pedagogica mais eficaz no ensino de linguas, atifidar os recursos midiaticos utilizados
no ensino de lingua estrangeira. Percebeu-se, ,aps@os envolvidos no processo de ensino-
aprendizagem do CEL, de modo geral, estdo bemizztdak quanto ao uso das tecnologias,
seja para uso pessoal, seja para a aprendizagdngda estrangeira. A escola de hoje tem
cuidado da gestdo de TIC com muita responsabili@gadempromisso, principalmente, em
incentivo e facilidade de acesso, embora a faltaeqeipamento suficiente e o mal
funcionamento dos mesmos dificultem o trabalho dafegsor. No entanto, foi possivel
verificar que os professores sabem lidar muito bem as dificuldades que ainda surgem e
que tem buscado melhorar suas aulas e, consequiéenos alunos reconhecem a
importancia do uso de TIC no ensino de lingua egéiaa, por facilitar e dinamizar a maneira
de aprender.

Palavras-chave: Educomunicacdo, Tecnologias da Informacdo e Caragao,
Aprendizagem de lingua estrangeira.

1 INTRODUCAO

As novas tecnologias da informacdo e da comunic4¢&#0) tém proporcionado
novos desafios a escola e ao processo de ensipoerd&Zzagem como observam Cruz e
Carvalho (2007),

Os progressos tecnoldgicos e o contributo das iei€rda educagdo colocam ao
alcance dos professores e dos alunos ferramertaadoras para o processo de
ensino e aprendizagem que, corretamente aplicaddem colaborar para a criacdo
de um papel ativo e eficaz na construcéo da sundizagem (p. 246).

Dessa forma, € necessério inseri-las como potengéah a construcdo da
aprendizagem, a fim de maximizar saberes aprendjdegpodem ser melhor desenvolvidos
dentro de um contexto social, de interacdo e aprageim colaborativa.

Os alunos, em sua grande maioria, ja chegam aaesonl 0 primeiro contato dessas

tecnologias realizado em casa, sendo que as vezmranam melhor que seus professores.
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Paulo Freire (1995) afirma que “o0 uso de computglao processo de ensino aprendizagem,
em lugar de reduzir, pode expandir a capacidatieacd criativa [...] Depende de quem usa a
favor de qué e de quem e para qué”. Nesse sentdid ressaltar que bom planejamento e
conhecimento do material disponivel para a pratozzente é fundamental.

A partir dessa perspectiva, podemos afirmar queregle tecnologia mais contetdo
favorece o surgimento de novas oportunidades dmagngorém € preciso avaliar se as
oportunidades sao significativas. Tudo isso porcquetecnologia tem facilitado o
desenvolvimento de habilidades e competéncias guesgera que o aluno desenvolva. No
entanto, apenas 0 uso dessas tecnologias n&o icsgnifiecessariamente, que ha
aprendizagem. Deve-se refletir sobre a importarea transformar a informagédo em
conhecimento.

Quando se trata de ensino de lingua estrangeira)Ggavorecem o processo de
ensino-aprendizagem e sao varias as contribuigdesincipal vantagem seria o dinamismo
gue ocorre nos cursos de lingua estrangeira quezaagti dessas novas tecnologias.
Justamente, porque midias como computastogriphone, tablegtc. possibilitam o uso de
hipertextos, recursos de multimidias, videoconfg@ggrprogramas interativos, entre outros. E
sua maior contribuicdo vem no sentido de melhoratesenvolvimento das habilidades
comunicativas do ensino de lingua estrangeiradbarever, falar e ouvir).

De um modo geral, as TIC tém contribuido para @nens para a sociedade como um
todo. Vemos uma grande variedade de programasoftigarese de sites que estimulam a
interatividade, a participacao, a criatividadeiateresse das pessoas; 0 acesso a informacoes
atualizadas do mundo inteiro em questdes de minbeys como as atualizac6es historicas e
descobertas cientificas que sédo divulgadas comrmradez; construir e compartilhar
conhecimentos através de redes sociais e encicaspenline, livres e colaborativas; editores
de textos que disponibilizam editoracdo e correglatronica: copias, inclusdo, exclusao e
reescrita de um texto; possibilidades de diversamdtacbes, impressédo de textos e demais
producdes; a facilidade de comunicacdo, em queessops podem interagir, assim como
trocar experiéncias e exercitar a coletividadermeio de féruns de discussao, salas de bate-
papo e listas de discusséo.

O professor deve se aperfeicoar diante de tantadaues para possibilitar melhorias
na qualidade da aprendizagem. Seu novo papel éneed@mdor entre o contetdo e o aluno,
sendo que as midias sdo meios praticos de fazemesdiacdo. S&o varias as possibilidades
que as TIC proporcionam, porém elas sO alcancar@bjetivos se o professor estiver ciente

de seu perfil diante desse processo.
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Atualmente, o termo educomunicacdo tem sido utibzgpara descrever essa
metodologia pedagdgica que propde o uso de tedasldg informagcéo e comunicagéo e suas

técnicas para a aprendizagem. E é definida porISoares, como

[...] o conjunto das acdes inerentes ao planejaménplementacéo e avaliacdo de
processos e produtos destinados a criar e fortad@mssistemas comunicativos em
espacos educativos, presenciais ou virtuais, assmo a melhorar o coeficiente
comunicativo das acdes educativas, incluindo asimiadas ao uso dos recursos de
informacgdo no processo de aprendizagem. (SOARE®, 20 63)

Nesse contexto, o presente trabalho pretende anatiscutir e levantar os estudos
gue envolvam relacdes entre a pratica em salaldeeas midias na Educacéo, através de um
estudo de caso no Centro de Estudos de Linguassie/3P. Este € um projeto da Secretaria
Estadual da Educacdo, que oferece aulas de lingjuangeira gratuitas. Atende, em sua
maioria, adolescentes na faixa etéria de 12 a @3, @o 7° ano do Ensino fundamental ao 3°
ano do Ensino Médio da rede publica estadual de@nrmsico (regular ou supletivo) da
Diretoria de Ensino (D.E) de Assis/SP. Ocasionatmeha alunos do EJA (Educacédo de
Jovens e Adultos). No estado de Sao Paulo existefgethido 19 na capital) CELs e na cidade
de Assis sdo aproximadamente 700 alunos matricsika@oprocura por vagas € grande.

Este projeto tem se mostrado um grande diferermdal alunos da rede publica da
regido, pois propicia diferentes oportunidades dsedvolvimento de novas formas de
expressao linguistica, enriquecimento curriculacesso a outras culturas contemporaneas,
além de ampliar as possibilidades de insercdo moade de trabalho e motivar os alunos a
darem continuidade aos estudos na lingua estrangeir

Algumas questbes nortearam a pesquisa, a fimréensglucidadas com o estudo de
caso: Os professores tém percebido se as TIC gitasibnovas estratégias de ensino em
lingua estrangeira? Como eles tém lidado com es& fOs professores tém buscado
formacdo continuada e/ou outros tipos de cursoapedefeicoamento? A gestdo escolar tem
buscado incentivar os docentes nesse sentido? [@efa@ma? Quais tecnologias de
informac&o e comunicagao (TIC) sao utilizadas jpetdessor com seus alunos como forma
de construcdo coletiva? E como o0s alunos reagemtedidas tecnologias e ferramentas
midiaticas quando as mesmas sao utilizadas deotcoritexto escolar?

Diante destas indagacdes e inquietacdes o pressiudo propde analisar as praticas
educomunicativas na referida instituicdo de ensibestacando os recursos midiaticos
utilizados no ensino de lingua estrangeira, queréem uma aprendizagem efetiva e

significativa aos alunos.

2 REFERENCIAL TEORICO
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2.1 Educomunicagéo: perspectiva historica

E notdria a evolugdo que tem ocorrido no campote@sologias da informacéo e da
comunicacao e, consequentemente, estas tém seadwfiindamentais na configuracdo da

sociedade e da cultura, como observa Tavares J2907),

Pensemos nos impactos que suscitaram na histérffaurdanidade a sucessado de
tecnologias que propiciaram novas formas de coragéir por meio da prensa, do
telefone, do radio, da TV, diénternet etc. A era da velocidade eletronica
transformou o que entendiamos como espaco, diaténtempo levando ao que o
socidlogo brasileiro Renato Ortiz denomina de “eletbrializacao do sujeito”.

Essas transformacdes trouxeram consigo novas fatenpensar e agir, tanto de forma
individual como coletiva e tém se infiltrado emdedas areas da vida moderna modificando
nossa forma de trabalhar, de nos divertirmos, daelacionarmos e de aprender (TAVARES
JUNIOR, 2007).

Nesse sentido, as novas tecnologias tém como jpain@aracteristica, na atual
conjuntura, a rapidez e a efichcia na aquisicdoaedisseminacdo da informacdo e
comunicacao no contexto social. Por conseguinte,aeorrido grande avanco nas formas de

armazena-las, manipula-las e distribui-las. SegUrdares Junior (2007),

O réapido desenvolvimento das novas tecnologias aeunicacao e informacéo

aponta principalmente para a modificacdo na elgldorae distribuicdo de

informagéo; a criagdo de novas formas e possidégdade expressédo; e o
desenvolvimento de novas extensdes da informagdazea de fazer conviverem
pequenas tribos dentro de uma grande aldeia gholpalaspectos transculturais com
espaco para o local, o regional, o nacional eayriacional.

Isso significa que as TIC tém contribuido para@estade como um todo. Vemos uma
grande variedade de aparelhos eletrénicos comedgitevlogia e aparelhos cada vez menores
com grandes capacidades de armazenamento e proeessaresponsaveis por capturarem
videos, imagens e textos. Ao mesmo tempo em spfevares e sites estimulam a
interatividade, a participacéo, a criatividadeisteresse das pessoas.

Por outro lado, 0 acesso as tecnologias e meiapm@nicacdo representa, segundo
Soares (2003, p.4), “uma conquista da humanidadpiagmo instrumentos capazes de
democratizar, de forma agil, a informacéo, a caltio conhecimento”. Isto significa, que o
acesso desses recursos a toda a sociedade é uma dfler garantia a igualdade de

oportunidades de formagao pessoal, profissionatials O autor ainda afirma que

[...]a unido estratégica entre os camm@sComunicacdo e da Educacao
vem ensejando a emergéncia de uma npsdica de intervengdo social,
voltada essencialmente para o fortalecimenla capacidade de expresséo
dos jovens e adultos para que eles mesmos descsabrapotencial. (2003, p.5)
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Dessa forma, entende-se que comunicagado e edus@agdermos que estdo cada vez
mais associados, seja pelo comprometimento seeig,pela abrangéncia em duas areas tao

importantes como a educacgao e a comunicacao, cbsepvam Raddatz et al.,

Educomunicacdo propde um novo perfil de sala de,anfio s6 pela questdo
conceitual como proposta de desenvolvimento sogr@s como pratica em

ambientes dos dois campos de atividade, ou sej@aato a comunicagcao tem um
carater interativo e desempenha um papel importaateducacdo, ainda que de
modo informal, a educacdo se mostra como um lugaoitante para promover

discussdes acerca dos contetidos midiaticos dzagéib das TIC. (2012, p.5)

Vale, portanto, ressaltar que a educomunicacdo €amunto de agbes em espacos
educativos que visam a mediacdo tecnolégica noepsocde ensino- aprendizagem. Para
Soares (2003, p.6), a mesma “contempla a analssenddancas decorrentes da incidéncia das
inovagdes tecnoldgicas no cotidiano das pessoasipogy sociais, assim como o0 uso das
ferramentas da informag&o nos processos educéatijas

Ainda assim, deve haver uma grande preocupacadodenapenas inserir as TIC no
ambiente escolar sem nenhum planejamento ou abjgdressupondo que elas seriam as

solugdes para a sala de aula, em termos de ajpmodsssores e aprendizagem.

2.1.1 O papel da escola e do professor na prat@acemunicativa

A escola exerce papel fundamental no cenario deosslunicacéo, pois “a escola deve
integrar as tecnologias de informacdo e comunicgg@ue elas ja estdo presentes e
influentes em todas as esferas da vida social” LI, 2005, p.10). No entanto, essa
integracdo ndo deve ser realizada com o intuitootepensar um problema social, pois iSso
afeta todo o sistema educacional e desqualificarofissionais envolvidos. Integrar novas
tecnologias na escola ndo € 0 mesmo que equiparsalaacom recursos tecnoldgicos e
inserir na grade curricular como aula de infornaatic

Para Andrade(2012, p. 52), em sua reportagem na Revista Préedagogica
entrevistando Ismar Soares, “a melhoria do sistemacativo passa pelo universo da
comunicacao, e isso nao requer, necessariamemensu de verba no orcamento da escola”.
Isto €, uma escola pobre em recursos tecnologms ger rica em educomunicacao.

O uso de TIC na e para educacao precisa estauladic com a preparacdo e
qualificacéo profissional dos professores, pois fdesse contexto perde toda sua esséncia,
podendo cair facilmente apenas em substituicA@kégica.

TIC como radio, TVjnternet videogamessoftwareseducacionaishlogs fotografia,

producdo de videos produzida pelos estudantesaralabsignificativamente para ampliar o
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acesso a cultura e a informacédo e desenvolver slonads criticos e autbnomos. Quando o
professor aplica esse tipo de atividade é possiggficar que os conhecimentos e as
experiéncias de aluno e professor sao integradea pa construcdo de um novo

conhecimento/aprendizagem.

A educacdo ndo deve ser apenas a transmissdo Hecooento, mas sim uma
forma de levar o estudante a criar e redefinir mameira de aprender e produzir
conhecimento, tendo como base o0 seu quotidianmakfiaprendemos por si
mesmos em contato com 0s outros e, hoje, tambénadusdpelo mundo e pelas
tecnologias de informac¢éo e comunicacao. (RADDATdle 2012, p.2)

Nesse sentido, o aluno precisa ser estimulado endelser sua autonomia para que
cada aula, cada conteudo seja um incentivo pargrelrar, duvidar, questionar mais e
buscar mais respostas. E quando isso ocorre, o ahmpartilha os saberes e interage mais
com os demais alunos, criando um ciclo de apregdima Timboiba et al. (2011) também

afirmam que

as TIC vém se tornando uma ferramenta de granderiémzia no contexto

educacional; no entanto, é preciso que todos oghddus tenham discernimento,
para que as possibilidades propiciadas por estguinento sejam usadas
adequadamente, transformando os educandos em sgapazes de atuarem de
forma critica e participativa no cenario tecnolégiontemporaneo.

O professor que assume a postura de educomunidagier reconhecer o potencial
dessas tecnologias e criar desafios educativoa. iBaw, a escola deve favorecer e estimular
tais atitudes, adaptando-se ao perfil das novag;ges, imersas na sociedade da imagem, do

som e de tecnologias de informag&o e comunicagéo.

2.2 Tecnologias no ensino de lingua estrangeira

Pensando em ensino de lingua estrangeira, acauiiezde tecnologias para aprender
a segunda lingua, o aluno consegue uma proximigad®r com o idioma, pois as
tecnologias possibilitam simular situacdes reaissda forma, o professor precisa viabilizar,
cada vez mais, meios mais dinamicos e instigaqies,favorecam ndo apenas a interacao
entre aluno-contetdo, como entre aluno-aluno.

O computador, além de seu papel de estimulo a doagéo, ndo deveria ser apenas
mais uma maneira de oferedeput para o aluno, mas também ser uma ferramenta ckgpaz
apoia-lo no uso ou na compreensdo da lingua esirandsto se tornara possivel com a
introdugcéo dos programas de processamento de teditoyacdo eletronica, verificagcdo de
gramatica e ortografia e concordancia. (BUZATO,12G0 34)

Essas e outras possibilidades das novas tecnoleg@sitilizadas para melhorar a
forma de se ensinar e de aprender uma nova linquas®bilitam uma comunicacdo mais

integrada entre os alunos e os professores, ou rEjasao apenas conteldos isolados e
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individuais. Todo o conjunto de ferramentas tornzaaedade de op¢bes maior e mais rica
para o ensino de idiomas.

A principal vantagem seria o dinamismo que ocoog cursos de lingua estrangeira
que utilizam dessas novas tecnologias. Justamgmieue midias como computador,
smartphone, tabletcelular etc. possibilitam o uso de hipertextogurgos multimidias,
videoconferéncia, programas interativos, entre osutE sua maior contribuicdo vem no
sentido de melhorar o desenvolvimento das habiislambmunicativas do ensino de lingua
estrangeira (ler, escrever, falar e ouvir).

No caso do ensino de lingua estrangeira, o desemaito dessas habilidades
torna-se mais facil de conquistar com o uso de H®E€,houver bom planejamento e
responsabilidade no uso das tecnologias.

Existem hoje diversos tipos de programaso#iwaresvoltados ao ensino de lingua

estrangeira que aperfeicoam a fala, a audicadtuade a escrita, como observa Buzato:

Os computadores podem ainda modelar os processussfe cognitivos requeridos

para a percepcao e produgdo linguistica. Um bormplcedessa caracteristica do

ensino de linguas é a modelagéo visual de carstites da fala. Ha programas de
ensino de pronuncia gque captam a fala do alungéstrde um microfone e mostram

na tela uma representacdo visual do fragmento pidaluEsta representacao pode
ser comparada a uma representacéo visual da medmastocada no sistema. E
possivel para o aluno regravar sua fala tantassveaanto necessarias até que o
formato da onda produzida por ele atinja um maxd@semelhanca com o formato

estocado no sistema. (2001, p. 37-38)

Nesses casos, quanto mais o programa se assenmhfaranance real, melhor sera
para o aprendiz desenvolver a lingua de forma aat#lém disso, de acordo com
Amendolara (2008), as possibilidades do computadoprocesso de aprendizagem séo: a
coleta e a rapidez de informacdes, a sistematizalghaconhecimentos, a interacédo, a
cooperacao e a simulacao de situacdes que janaesigm ser testadas em outros ambientes.

Segundo Hack e Estivalet (2011),

ainda em relacao ao ensino/aprendizagem da hatslide producéo oral em Lingua
Estrangeira, uma série de programas de computagdocothunicacédo, sites e
recursos disponiveis naternet podem oferecer um vasto repertério de descricdes,
vocabulario, situacBes de conversacdo, especifieglada lingua, exercicios e
atividades.

Nesse sentido, 0 ensino da pronuncia em grandes dalaula, ainda assim, é muito
dificil, pois o professor ndo consegue orientace@rganhar aluno por aluno, porém o uso
intensivo das TIC pode ser uma 6tima alternatidatita e pedagoégica. Segundo Moran,

A televisdo, o cinema e o video, CD ou DVD - osandale comunicacdo
audiovisuais - desempenham, indiretamente, um pagicacional
relevante. Passam-nos continuamente informacdespiatadas; mostram-
nos modelos de comportamento, ensinam-nos linggagatoquiais e
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multimidia e privilegiam alguns valores em detriteede outros. (2007, p.
162)

Percebe-se também que ao longo dos anos, o usgra#dgias, como audio e video,
sempre teve uma influéncia marcante no contextemgno e aprendizagem de linguas
estrangeiras. Isso porque, no Brasil, a informagda forma de ver o mundo provém
fundamentalmente da televisdo e essa influénoevadh para a sala de aula pelos jovens e
adultos.

Para que as mudancas ocorram efetivamente é prgasoo professor, como
responsavel pela mediacdo pedagdgica, esteja dairakilo com as TIC. Assim, o professor
gue sabe lidar com as TIC consegue melhores rdeglt@as aulas em que é preciso utiliza-
las, pois 0s objetivos sdo alcangados mais factenerdo ha tanta frustracdo em relacdo ao
mau funcionamento de equipamento e pode-se tiraelbor proveito de cada recurso. No
entanto, o que muitos ndo conseguem compreendez adgitar e se adaptar ao novo € uma

consequéncia natural de qualquer profissdo. Eeaada educacao ndo seria diferente.

3 METODOLOGIA

Os dados foram coletados através de entrevistaacooordenadora e de questionarios
distribuidos a onze professores, a coordenadorduas turmas de espanhol (totalizando 39
alunos). Os questionarios elaborados para os degatiscentes e coordenadora encontram-se
em anexo neste documento.

Aos professores 0 questiondrio auxiliou na conétrwdo perfil dos atuais professores
da instituicdo e suas relagbes com as tecnolog@amid, tanto no ambito pessoal como
profissional. O questionario elaborado para o cemador do CEL teve por objetivo conhecer
o modelo de gestédo aplicado em relacédo ao uso@eAds alunos, buscou-se conhecer seu
perfil, sua relacdo com as novas tecnologias e @dingua estrangeira cursada no CEL e
guestdes que instigavam o aluno a comentar sobret@dologia dos professores usada em
sala de aula.

Sendo assim, os dados serdo apresentados atravéiscdesdo dos temas mais
relevantes com o referencial tedrico antes apradenprincipalmente, em relacdo as questdes

abertas, onde sado possiveis dialogos e reflexdsssmigietivas das respostas.

4 ANALISE DOS DADOS
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E possivel perceber que os professores destauigd&ti em sua maioria, tém
acompanhado as transformagdes que as TIC trouxarasigo, isto, porque, 0 USO recorrente
desses recursos apresenta porcentagens signdativire os professores, principalmente,
nos assuntos relacionados a profissao e aos estudos

Os recursos mais utilizados pelos professores e® aulas sdo os seguintes: DVD,
aparelho de CD/fita cassetalata show utilizados por 100% dos professores; TV, 82% dos
professores; computador, 73%; internet e cameltaklig5%; Blogs/websiteg Laboratoério
de informatica, 18% dos professore§aftwaresducacionais, 9% dos professores.

Nota-se que os recursos mais utilizados estaodadtpara o desenvolvimento das
habilidades comunicativas do ensino de lingua regtiea (ouvir e ler), pois os professores 0s
utilizam mais para a reproducdo de audio e videle enateriais escritos. Estes recursos
sempre tiveram uma influéncia marcante no contdet@nsino e aprendizagem de linguas
estrangeiras. No entanto, o bom uso de outras ltggas, como recursos, softwares que
gravem a voz e que oferecam situagbes de convergamderiam também facilitar o
desenvolvimento das outras habilidades na prodoigii@ escrita.

A partir das respostas dos professores, é possordirmar que 0S recursos que
reproduzem audio e video sdo os mais utilizadas raativos quase sempre estéo voltados a
habilidade de ouvir a lingua estrangeira e, pasta@ente, reproduzi-las, seja através de
filmes, de mdusicas, listas de exercicios etc. O dessas ferramentas foca o uso da fala,
aproximando o aluno ao cotidiano, como as pess&asrsunicam.

Os professores veem as novas tecnologias como fdemraelhorar o processo de
ensino aprendizagem de lingua estrangeira. Degsaafoos professores assumem uma
postura de educomunicador, reconhecendo o potetesalas tecnologias e criando desafios
educativos.

As principais vantagens no uso de tecnologias aiéggipara o ensino de lingua
estrangeira, segundo 0s professores s&o: aumentmtel@sse, atencdo, concentracéo,
motivagdo, dinamismo, interacdo dos alunos, enitea®. J& quanto as desvantagens, foram
mencionadas apenas duas: quando os aparelhos mdonfam corretamente, deixando os
alunos frustrados e a limitagdo no tempo. Isto iign que o0s professores ndo veem
desvantagens no uso dos recursos digitais, postoaqudesvantagens sdo externas aos
mesmos.

Os recursos mais utilizados pelos alunos sao: @utador e anternet indicados por
100% dos alunos participantes. Estes dados comfirquee os alunos, em sua grande maioria,

ja chegam a escola com o primeiro contato deseasltgjias realizado em casa, sendo que as

Revista Tecnologias na Educagéo — Ano 5 - nimere-2dezembro 2013 -http://tecnologiasnaeducacao.pru)/r)



10

vezes as dominam melhor que seus professores.sBes enotivos, bom planejamento e
conhecimento do material disponivel para a pratmeente € fundamental para acompanhar
estes processos.

Os alunos participantes da pesquisa se destacagaformda significativa em suas
respostas, reconhecendo a importancia do uso dendlénsino de lingua estrangeira, tais
como: “aumenta o conhecimento e a vontade de agre(@luno 15); “desperta o interesse
do aluno, ele fica mais atento, se entrosa maiaulas e fica mais empolgado” (Aluno 11);
“ajuda os alunos a ampliarem seus conhecimentasmeo das tecnologias” (Aluno 18);
“compreender mais a lingua” (Aluno 25); “desenvolmesso conhecimento” (Aluno 09);
“acho melhor que so6 teoria escrita, aulas intemat® com o uso de tecnologias me deixa mais
interessada” (Aluno 28); “chama a atencao” (Alurig; Gaulas mais interessantes” (Aluno
27); e “estimulam nosso gosto pela lingua e nawataraprendizagem mecanica, quanto mais
dindmico mais facil de aprender” (Aluno 33). paglhorar a maneira de o professor dar aula,
pois as aulas ficam mais interessantes e, consiemuente, eles aprendem mais e de maneira
mais facil. Além de motiva-los e tornar as aulassmdmamicas e interativas.

Nota-se um amadurecimento tecnoldgico em suas stesoconsequéncias de um
mundo globalizado e da inclusao digital. O facéssn que os adolescentes e jovens possuem,
hoje, tem Ihes permitido adquirir mais conhecimentais informacgdes, que os tem auxiliado
em seu desenvolvimento pessoal, intelectual e gsiohal, tornando-os assim melhores
cidadaos. Através das respostas as questdes, $eivpb verificar que 100% dos alunos
participantes da pesquisa reconhecem a importédasiaovas tecnologias. Eles confirmaram
gue o bom uso destas ferramentas pode facilitatonauaprendizagem no ensino de lingua
estrangeira, seja pelo dominio que eles ja& posssebte 0s recursos:jd’ estamos
acostumados com essas tecnologias, tornando mailsof@prendizado’ou pela facilidade
de acesso rapidofita mais facil o acesso”, “simplifica”, “pela raglez” e “a tecnologia
facilita o trabalhd; seja pela quantidade de materiais disponiveisggemplo, nanternet

Para a coordenadora da unidade questionou-se aranpaka qual a escola facilitava o
acesso as midias e ela explicou que ha um agentarpe¥vio para que os professores
possam usar 0s recursos, mas que todos os equipanestéo a disposicdo deles. Também
lhe foi perguntado quais as condigbes necessases que o professor utilize as novas
tecnologias no ensino de lingua estrangeira. Admw@dora elencou as seguintes condicdes:
1- saber utiliza-las 2- ter uma proposta de trabalho com as mesm&sagendar o uso dos

recursos
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Dessa forma, confirma-se que o uso de TIC na equareacao precisa estar articulado
com a preparacédo e qualificagdo profissional dofepsores, pois fora desse contexto perde
toda sua esséncia, podendo cair facilmente apemasigstituicdo tecnoldgica.

Assim, conclui-se que este conjunto de ac¢des viggop um novo perfil de gestéo
escolar, de sala de aula, de professor e de alanqual consiste a mediagéo tecnoldgica no
processo de ensino aprendizagem, como fundamestarso para o ensino de lingua

estrangeira.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Ao longo deste estudo, procurou-se verificar comangdias podem viabilizar uma
pratica pedagogica mais eficaz no ensino de lindeaado como objeto de estudo o Centro de
Estudos de Linguas de Assis.

Através dos questionarios foi possivel perceberagusujeitos da pesquisa estdo bem
atualizados quanto ao uso das tecnologias, segaugarpessoal, seja para a aprendizagem de
lingua estrangeira.

Com os dados levantados, € possivel perceber qtesgores, alunos e coordenadora
tém reconhecido a importancia das TIC no ensinolimgua estrangeira e todos tém
acompanhado facilmente este processo. A gestddaesocentiva da melhor maneira
possivel o uso das TIC em sala de aula, facilitamdoesso destas e promovendo a formacéo
continuada para os professores, como principicbgsra um aprimoramento na qualidade
de ensino. Os professores, por sua vez, tém bustads estratégias de ensino com 0 uso
das TIC, mas ainda sentem a necessidade de maputamtores e de internet para uso de
todos em aula. Assim, se detém prioritariamentaswode TV, DVD e aparelhos de CD para
o ensino de lingua estrangeira. E, por fim, os@ureconhecem essas mudancas e se sentem
mais motivados a aprender a lingua estrangeira @siaulas ficam mais dinamicas e
interessantes.

Portanto, o CEL tem buscado interligar comunicaededucacdo no processo de
ensino aprendizagem, por perceber que estas &@asrelacionadas as novas metodologias e
concepcdo de ensino, enfatizando, a importanciastopedagogico de TIC no ensino de

lingua estrangeira, na rede publica de ensino.
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APENDICE 1

Questionario/professores de lingua estrangeira CELASsIs
Perfil do Docente:

1. Qual é a sua formacéo e qual idioma leciona?

2. Vocé tem acesso as tecnologias digitais em casmp{gador, internet smartphones, tabletgtc.)?
() Sim ( ) Nao

3. Se sim, quais dessas midias vocé utiliza?

() computador (desktop/notebook) ( ) Smartphone

( ) cAmera digital () Tablet

() internet () softwaressducacionais
( ) Data Show ( ) outra(s)

4. Vocé usa essas midias para:

() Preparar aulas; () e-mail;

() bate-papo/redes sociais () comprar/transacdes bancérias;
() noticias; () estudar;

() novidades/entretenimento; () outras:

5. Quais dessas tecnologias vocé utiliza em suas?aulas

() computador ()H)TV (DYD ( ) aparelho de CDffita cassete

() softwareseducacionais ( ipternet ( ) blogs/websites () video casset

() lousa digital () smartphones (¢ablets ( ) laboratério de informéatica
() camera fotografica/ filmadora digital () data show

() outros:

O uso das novas tecnologias e a pratica docente:

6. Qual sua visdo quanto ao uso das novas tecnolog@tadas ao ensino de lingua

estrangeira?

7. Quais sdo as vantagens ou desvantagens no use tlessalogias digitais para o ensino da lingua
estrangeira que vocé leciona? Vocé percebe algufesenta em suas aulas quando as utiliza?

APENDICE 2
Questionario/alunos

Nome do Entrevistado
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Lingua Estrangeira: ( ) alemdo ( ) inglés ) éspanhol ( ) italiano ( ) francés ( pgaés

Nivel/Semestre:

1. Quais ferramentas tecnoldgicas vocé costuma utfira da escola?

() computador ()TV ( )DVvD () aparelho de CD/fita cassete

() video-game ( internet () blogs/websites ( )eddcassete

() lousa digital ( ) smartphone ( )l&b ( )softwarespara a edi¢do de video, imagens,
textos:Movie Maker, Photoshop, Wosdc

() cAmera digital ( ) datashow )dcelular ( ) mp3 ( ) outros:

2. Vocé ja utilizou alguma dessas ferramentas panarendizado da lingua estrangeira que vocé cursa
no CEL? Como?

3. Em sua opinido o uso das novas tecnologias digdaiita a aprendizagem em lingua estrangeira?
Como?

APENDICE 3

Questionario/Coordenacdo do CEL — Assis

O uso das novas tecnologias e a gestédo escolar:
1. Vocé incentiva e investe em midias digitais na lesqmara que os professores possam utiliza-las em
suas aulas? Vé algum empecilho ou dificuldade?

2. Como a escola facilita 0 acesso a essas midiaghHida cobranca da parte dos professores para que
0 acesso seja facilitado ou que haja mais rectesoslégicos?

3. Qual sua visdo quanto ao uso das novas tecnolog@tadas ao ensino de lingua
estrangeira?

4. Que condicdes sdo necessarias para que o profadsm as novas tecnologias no ensino de lingua
estrangeira?

Recebido em outubro 2013

Aprovado em novembro 2013
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