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Resumo. Este artigo propde discutir questdes sobre mapasettuais que estéo
relacionadas a sua estrutura basica, a sua ufibzegmo instrumento avaliativo, ao seu
potencial no desenvolvimento de habilidades metatogs e as tecnologias
disponiveis para a sua construcédo. Debateremos aatontribuicdo do mapa para uma
efetiva aprendizagem significativa. Do mesmo madbetiremos sobre as habilidades
gue ele desenvolve. No ambito tecnoldgico, exaraimas alguns softwares (X-Mind,
Mind Meister e Cmap Tools) mostrando as vantageasdesvantagens deles de acordo
com as finalidades que se estabelece. Por fimmfaealgumas andlises de mapas
distintos com intuito de mostrar caracteristicags qudicam niveis diferenciados de
compreensao e aprofundamento dos conhecimentageritvaremos também que num
planejamento educativo deve-se ter bem definidiscpeado os critérios que orientardo
uma analise e como usa-los sem impor ao mapa unoéues fixa.
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Contextualizando...

Vivemos em uma sociedade na qual o computadorneipalmente a internet
estdo muito mais acessiveis do que ha alguns &@ss Bodemos dizer que isso se deu
por uma confluéncia de fatores: reducdo de impostogre a importacdo de
computadores, incentivos publicos e também por wiorvcultural adquirido no
processo de globalizagéo. Aliando-se a isso e erard®cia disso, novas tendéncias
educacionais tém pensado e atuado para que esI@ESOre tecnoldgicos sejam
utilizados como ferramentas de ensino-aprendizaljessa perspectiva, ndo podemos

excluir do processo educativo esses recursossjéie #10 em voga na sociedade como
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um todo. Podemos citar como exemplo dessa exclusdsstigma com relacdo a
educacao a distancia, pois se acredita que &fifgitta do professor e do aluno significa
a auséncia dos mesmos. No entanto, ha uma gramsiefodmacdo das pessoas a
respeito das tecnologias de colaboracdo em redpagleam ser utilizadas.

Imaginamos que grande parte das pessoas que poasassd ao computador e
internet estdo vinculadas a algum tipo de recueséntkracdo e comunicacdo como:
Orkut, Facebook, Chats, E-mails, Twitter e ejoe, no entanto, ndo sentem essa
“auséncia” do outro. Isso sugere um preconceito celagdo a educacao a distancia
uma vez que as pessoas utilizam o0s recursos citpd@s se comunicarem e se
relacionarem em rede. Comumente a escola e o gmdcdesensino-aprendizagem sao
Vistos por essas pessoas como algo estatico. Faveape apegadas a uma concepcao
tradicional ndo conseguem ver a escola — educapace-além dos muros.

Pensar em tecnologias associadas a educacgédo, skam distancia ou nao,
inclui uma série de ferramentas que podem seradidis de diversas maneiras segundo
oS objetivos estabelecidos. Podemos citar algurbbsys educativos, grupos de
discusséo, Wikis e mapas conceituais. A alian¢ee esssas ferramentas e a educacao
nao deve ser vista como um fim em si mesma, magemo um meio de se alcancar
todoe qualquer tipo de conhecimento.

Nesse artigo, nosso objetivo € dar enfoque a at#ia de mapas conceituais
como ferramenta importante devido & grande pomkbié de sua aplicacdo na
educacdo. Nesse sentido, iremos apontar algumasterdsticas dos softwares mais
utiizados na construcdo de mapas: Cmap Tools, ndme Mind Meister.
Demonstraremos ainda aspectos importantes quevenvaua constituicdo e utilizacao
na avaliacdo de um conhecimento, levando em cartaedevancia para a construgcéo

de uma aprendizagem significativa.

Embasamento Tedrico

O mapa conceitual foi idealizado por Joseph Noeak,meados da década de
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setenta, baseado nas teorias cognitivas de apagiedizde David Ausubel. Segundo o
idealizador, o mapa conceitual € uma ferramenta maganizar e representar o
conhecimento. Seu principal objetivo € promover @peendizagem significativa. De

acordo com Ausubel:

[...] a aprendizagem significativa ocorre quandtai®fa de aprendizagem
implica relacionar, de forma nao arbitraria e sailta (ndo literal), uma
nova informagdo a outras com as quais o aluno tgjaefamiliarizado, e

qguando o aluno adota uma estratégia correspongbamée assim proceder.
(AUSUBEL, 1980, p.34)

Nessa perspectiva, a aprendizagem significativdicenpa interacdo entre o
novo conhecimento e o conhecimento que ja se teessaN interacdo ambos se
modificam construindo novos significados. Nesse@sso de (re)significacdo ocorre a
obtencdo de novos significados através da reargegdid dos ja existentes. A medida
gue o sujeito entra em contato com um novo conhetionele atribui significados
pessoais. Assim, sua estrutura cognitiva € reeshddé permitindo que conceitos
anteriormente distantes se tornem préximos e vazeav Na teoria de Ausubel, esses
processos sao denominados de “Diferenciacdo Prigaése “Reconciliacdo
Integrativa”.

Quando Novak idealizou a estrutura de um mapa doatepropds uma
organizacdo hierarquica de seus conceitos, iniociashms mais abrangentes para 0s
menos abrangentes. Assim, 0s conceitos situadtigooalo mapa representariam ideias
mais globais e, abaixo dessas, as menos inclugtgas. estrutura hierarquica, proposta
por Novak, é reproduzida por varios autores net&satuura. No entanto, Moreira afirma
que:

Embora normalmente tenha uma organizacdo hier@cglicmuitas vezes
incluam setas, tais diagramas ndo devem ser cadfigidom organogramas
ou diagramas de fluxo, pois ndo implicam sequéni@mporalidade ou

direcionalidade, nem hierarquias organizacionaisiewpoder. (MOREIRA,

1997, p.1)

Partilhamos de sua visdo, pois 0S mapas conceitiesiem representar uma
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estrutura mental e ela nem sempre se organiza de hierarquico. Em nossa vida, no
dia a dia, nas leituras que fazemos e nas exp&gque vivenciamos nao elaboramos
0s conceitos hierarquicamente, pois a realidadeéri@ear. Nao € possivel definir onde
comega e termina um mapa. Ele tem como caracteristiiltiplas possibilidades de
associacbes entre seus conceitos. Quanto maisnggitts se relacionarem entre si,
mais rico serd 0 mapa e mais proximo da pluralidgge € o real. Utilizando do
conceito de rizoma desenvolvido pelos filésofodeSiDeleuze e Félix Gattari: “Um
rizoma ndo comega nem conclui, ele se encontrareemgpmeio, entre as coisas, inter-
ser, intermezzo A arvore € filiagdo, mas o rizoma € alian¢a, unieat® alianca. A
arvore impde o verbo “ser’, mas o rizoma tem comcdb a conjuncao ‘e... e...
e...”(DELEUZE; GATTARI, 1995, p. 37)

Ao utilizarmos essa ideia, ampliamos as possilikdade representagédo do
conhecimento por meio dos mapas, uma vez que naontza obrigatoriedade de
hierarquizar os conceitos e assim cristaliza-lasdA segundo esses autdregpialquer

tipo de mapa, é parte do rizoma, pois;

O mapa é aberto, é conectavel em todas as suassdies®e desmontavel,
reversivel, sucetivel de receber modificacfes eotsmente. Ele pode ser
rasgado, revertido, adaptar-se a montagens de wmralgatureza, ser
preparado por um individuo, um grupo, uma formaecécial. Pode-se

desenhéa-lo numa parede, concebé-lo como uma obrartee construi-lo

como uma acéo politica ou como uma meditacéo. Uasacdracteristicas
mais importantes do rizoma talvez seja a de tertipfeg entradas [...]

(DELEUZE; GATTARI, 1995, p. 22)

Esse trecho reforga a ideia que vinhamos discutiedgue um mapa conceitual
deve representar a construcdo do conhecimento agomg@rocesso em constante
transformacdo e formacdo de aliancas. “Se 0 map#p8e ao decalque é por estar

inteiramente voltado para uma experimentacdo adaana real. O mapa nao reproduz

3 Ressaltamos gue 0s autores ndo escrevem especifieastbre Mapas Conceituais. Eles usam a ideia @@ ma
num sentido amplo, o que inclui os conceituaiss gbés, de uma maneira geral, se constituem nuotaagem no
real. Em suas abordagens um mapa tem caractegiapcaximativas do rizoma o que nos permite azagho desse
conceito.
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um inconsciente fechado sobre ele mesmo, ele aréohgDELEUZE; GATTARI,
1995, p. 22)

Nessa perspectiva, a utilizacdo do mapa nos perawtiar como sao
estabelecidas as relacbes entre os conceitos. Nooegso educativo, 0 mapa nos
permitira identificar os conhecimentos que os atunassuem ou construiram sobre um

determinado tema e as correlagcdes que eles comsdgrer.

Metodologia de Andlise

Para demonstrar os recursos tecnoldgicos dispgnigiconstrugcdo de mapas
conceituais iremos apresentar os softwares Cmaps,Téemind e Mind Meister
frisando algumas de suas ferramentas mais impegaRartindo dessa apresentacéo

propomos comparar as possibilidades de construggsimdpas em cada programa.

No intuito de demonstrar o uso de mapas na avalid@ ensino e da
aprendizagem iremos analisar dois mapas constrafm@mnap Tools observando como

pode ser possivel identificar niveis e processapdeensao do conhecimento.

Softwares

Os elementos basicos de um mapa conceitual sdoneeitos e as frases ou
palavras de ligacdo. Observe na figura abaixo temejo do que seria uma proposicao:
(concerro])— 5o —#(concermo)

Figura 1: estrutura basica de uma proposicéao.
Eles podem ser feitos de duas maneiras: manualroenédravés de softwares

especificos. Como nosso objetivo é trabalhar commsos de tecnologias, priorizaremos
sua construcao em softwares. Os mais conhecidasepae trabalho sao: X-mind, Mind
Meister e Cmap Tools. Todos séo softwares de ieesso e permitem que seja possivel
anexar varias midias. Os dois primeiros sdo methguando se quer representar uma
estrutura e esquematiza-la visualmente, pois supd® estrutura hierarquica

(organograma, fluxograma e etc.). A diferenca mpadcentre os dois € que o Mind
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Meister permite uma construgdo colaborativa, enpg@mn-line, enquanto o outro néo.

Ja o Cmap Tools, é um software que se diferena@sedeoutros por possibilitar maiores
relacdes entre os conceitos e as frases de ligRofiesse motivo, acreditamos que ele
seja 0 mais indicado, segundo nossas concepcOesatedpara a construcdo de um
mapa que permita multiplas entradas. No Cmap Toats existe uma estrutura pré-

estabelecida, nds é que fazemos a estrutura. Vejabaixo uma ilustracdo da area de
trabalho de cada um desses programas citados:

X-Mind

f00o XMind =
BeEHa ¢ 2@ =) | & o= | 43 Upload

(B3 werkbook 1 (55 +Mapa Conceinalxmind £
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Mapa Conceitual € —— Relagdes } [ Zf‘pudemmmm
[Palavras de Ligagio | S

Metacognicio |

| Autorregulacio |- \ v
—= Habilidades que desenvolve ’
Verbalizagio |- (Gerais
= Conceitos |
Exposicio |- | Especificos

) I
Mapa Conceitual Sheet 2 | 146% | Ol & ©

s F)

Sheet (Mapa Conceitual

Flgura 2(a): mapa construido no programa X-mind.

E possivel visualizar a direita uma coluna com ralgsi ferramentas que servem
para modificar e personalizar o fundo da area dbatho, como por exemplo, 0
“Background Coldr e o “Wallpapef. Quando selecionamos um ou mais topicos
aparecem, nessa coluna, outras ferramentas quars@ara formata-los. Construimos
esse mapa a partir da estrutura B&afy’, na qual todos os conceitos derivam do tépico
central que € o conceito principal (Mapa Concejti@bmo ja foi dito acima ele oferece
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uma diversidade de estruturas pré-estabelecida®,cpar exemplo: Org” que sdo

organogramas que podem estar dispostos em vargoes; Tre€' que € uma estrutura

arborea; Fishboné que apresenta uma estrutura parecida com umahesde peixe e

“Spresdsheétjue tem formato de tabela. Na parte inferiodgroos ver que é possivel

utilizar varias abas que podem se interligarem.a&sabas Sheet podem ser
renomeadas de acordo com o conteldo expresso. bEsseleva o nome de “Mapa

Conceitual”. Observe nas figuras abaixo, 2(b) §,2(ae além das estruturas também
podemos formatar o tipo da fonte, do tdpico emtzale suas cores.
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Figura 2 (b): barra lateral de
ferramentas de formatacéo
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Figura 2 (c): barra lateral de
estruturas disponiveis

Na parte superior da figura 2(d), abaixo, podemigsia@lizar uma barra de

ferramentas que permite acrescentar notas, falzedes entre tdpicos, anexar e inserir

outras midias e fazer marcacdes.
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Figura 2(d): ferramentas disponiveis no programa.
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Mind Meister

A @OEuEEE? % Adcionar 7. Apagar . Co

Mapa |  Relagdes ¢
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“\_ Conceitos (—
T {_Especificos

Comparihar Mepa, =ttandoagora: O Eu O Haline Santos

Figura 3: mapa construido no programa Mind Meister.

O Mind Meister € um software muito semelhante amiXd. Porém, como é
possivel visualizar na figura 3, ele permite conilpar mapas convidando alguém para
construi-lo em conjunto. Ele também possui um pago no qual é possivel interagir
com outra pessoa enquanto constroem o mapa. Naacaldireita € possivel fazer toda
a formatacdo dele. Esse programa, apesar de grgiogsui um limite de mapas que é
permitido comportar em sua conta: que sao de apgerasSe for necessario armazenar

mais de trés mapas tera que fazer uma assinapagae por isso.

Cmap Tools
A construcdo do Cmap Tools é apresentada a seguir:
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Figura 4 (a): mapa construido no programa Cmap Tod.

Podemos visualizar na figura 4 (a) a area de tnabab Cmap Tools. Ele sera
objeto de nossa maior atencdo, pois, como ja foj dle nos da maior liberdade para
organizar e construir idéias. Além disso, é del fdginuseio uma vez que a érea de
trabalho ndo é carregada de informacdes. Na caixadh lado EstiloS' estdo os
recursos gque sao mais voltados para a formatacéwaga (linha, fonte e objeto). Ja na
barra superior do programa estdo algumas ferrasegte relacionam mais 0s
conceitos e enriqguecem as relacdes entre os mapgs. que no tdpico “Mapa
Conceitual” da imagem acima ha um icone. Abaixo,figara 4 (b), observe uma

imagem ampliada desse desenho.
'[Mapa Conceitual]
— G}

nncclin
Figura 4 (b): imagem ampliada do tépico com um linkpara um outro mapa.
Essa marcacdo indica que ha um outro mapa relamoaaesse. Ao clicar nela

aparecera um segundo que possui informacdes netal@s a esse conceito. Além de

fazer links o programa também permite anexar véipos de arquivo.
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Anélise

O mapa pode ser utilizado em toda situacdo, ng quathjetivo seja apreender
significativamente algum conhecimento. Sendo assienpode ser usado em qualquer
espaco de trabalho. A partir das figuras que saesedfiguras 5 e 6) vejamos como
podem ser analisados o0os mapas conceituais. Elesnfdeitos propositalmente
diferentes: o primeiro representaria um “suposguéin” que tenha construido o mapa
depois de um contato inicial com o0 assunto; o sgégugeria alguém com um amplo
conhecimento sobre o0 mesmo assunto. Nosso obtivalisa-los separadamente uma
vez que eles foram feitos, por nés, com intuitoedemplificar niveis diferentes de
aprofundamento sobre o assunto (mapas conceituais).

No primeiro (figura 5), esta representado um mapacp elaborado. Nele &
possivel perceber uma estruturacdo linear e higcdagNo topo estd o conceito
principal e dele derivando todos os outros. Os eos foram pouco relacionados entre
si aléem de nao terem sido suficientemente explaraBor exemplo, o conceito de
“Aprendizagem Significativa” que € muito importargara a compreensado de mapas
conceituais ndo foi relacionado aos conceitos denh@cimentos Prévios” e de
“Conhecimentos Novos” que séo inerentes a uma dizagem significativa. Também
podemos perceber que o conceito “Informacdes” nhadsociado aos “conhecimentos
(prévios e novos)” mostrando que ndo foi perceljde a funcdo do mapa nédo €
somente organizar informagfes por si s0, mas tambkétabelecer relacdes inéditas
entre 0s conceitos dentro de uma determinada tamateste caso, o préprio mapa
conceitual. As frases de ligacdo “ativa” e “obtéutilizadas expressam uma relacao
muito mecanica do processo de transformacdo dobeconentos. A partir dessa
avaliacdo, podemos diagnosticar o nivel de assjaolam que se encontra o sujeito e,
entdo, pensar novas maneiras de abordar o assamtoocobjetivo de superar as

dificuldades encontradas.
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Figura 5: representa um mapa pouco elaborado.

Abaixo, figura 6, podemos observar um mapa muitas nestruturado, pois
foram estabelecidas diversas relacdes entre ogitomidazendo com que as principais
ideias fossem exploradas. Desse modo, conceitosriampes como: “Aprendizagem
Significativa”, “Conhecimentos Prévios” e “Conheeintos Novos” sdo muito bem
interrelacionados. Além disso, conceitos como “Bsentar’, “Sistematizar”,
“Verbalizar”, “Socializar”, e “Externalizar” amplm as varias possibilidades de uso

e/ou objetivos do mapa.
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Figura 6: representacdo de um mapa bem elaborado.

de colaboragdo em

A anadlise desses mapas permite identificar as Getacque os alunos
conseguiram estabelecer. Um mapa com poucas relagiiee seus conceitos pode
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sinalizar que o contetdo nao foi bem compreendalo aluno, do mesmo modo, um

gue expressa varias ramificacdes e conexdes estmreitos pode indicar que o
contetdo foi suficientemente assimilado pelo alufdmportante lembrar que nem

sempre 0 maior numero de ramificagcdes significa boeacompreensédo dos conceitos.
Algumas vezes isso pode indicar uma insegurangekagéo ao conteudo trabalhado. A
analise ndo pode se basear somente no mapa comarasuto, mas também na

prerrogativa de que seu autor deve explica-lo. &legplicacao o aluno ira externalizar
e, a0 mesmo tempo, verbalizar seu esquema mental.

Considerando a relevancia do mapa conceitual naepso de ensino-
aprendizagem é possivel observar alguns de sesseusabilidades cognitivas que
podem ser explorados. No que diz respeito ao sewcarso ferramenta avaliativa ele
pode ajudar a identificar as dificuldades e éx@dos relacdo ao contetudo estudado e,
ao mesmo tempo, possibilitar um feedback; contrilpara a reflexdo sobre temas
abordados e fazer do momento avaliativo um momémtdoém de aprendizagem.
Desse modo, se tem a promoc¢ao de uma avaliacaatfeanna qual se avalia todo o
processo de aprendizagem e ndo somente seu pfodilt@lém disso, 0 uso do mapa
estimula a metacognicéo, pois o aluno aprende campnender, ele se autorregula em

seu processo de cognitivo.

Conclusotes

A partir das consideracoes feitas nas andlisea, paa proposta produtiva com
0S mapas conceituais seria necessario primeirbedsteer seus objetivos especificos.
Utilizando-o com um propdsito avaliativo deve-sedm mente o que se quer avaliar e
guais serao os critérios de analise dos conheamesBtigerimos que se pense em: que
conceitos sdo essenciais e que tipos de relacéagsalidade, consequéncia, oposicéo,
adicao, semelhanca e etc. — podem existir ou née es conceitos. Vale ressaltar que
0s critérios estabelecidos ndo devem ser estapois,cada mapa vai representar uma

visdo diferenciada sobre determinados conceitagjne® o olhar que cada um tem.
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Acima falamos da utilizacdo do mapa com fim avilmt entretanto, ainda que
avaliacao nédo seja o proposito final 0 mapa seipgmaitira (auto) avaliar.

De modo geral, trabalhar com mapas conceituais froadd nosso olhar em
relacdo a avaliagcdo, pois aquela carga pejoratiea gadicionalmente, havia torna-se
irrelevante. Fazendo parte do processo formatimdoeheficia a aprendizagem. Dessa
forma, avaliar ndo tem como finalidade identificacerto e o errado e sim construir
conhecimentos através do diagnostico que se tenesga negociacdo de significados
gue o aluno aprende a aprender. Esse trabalho agettico leva a uma aprendizagem
significativa.

Concluimos que o uso do Cmap Tools contribui parea waprendizagem
significativa, pois ndo exige que o estudante coasieu conhecimento através de uma
estrutura pré-estabelecida. Assim ele tem a lilolerdi® representar seus conhecimentos
da maneira como foram concebidos no seu raciocMgsse processo ele cria suas

préprias estruturas de pensamento.
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