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Resumo

A pesquisa surgiu do interesse em investigar oilpgoks professores e analisar a
insercao dosabletseducacionais a partir da percepcéo dos contengplaelssa politica
publica federal e 0 uso que estdo fazendo do cAdotou-se uma abordagem mista
na qual uma entrevista estruturada foi realizada ama amostra de professores. Os
dados coletados foram categorizados a posterioa gadlises quali-quantitativas. O
perfil dos professores atende aos critérios do rgovéederal para o recebimento do
tablet usam computador e internet, porém eles ndo $emsgreparados para 0 uso do
tableteducacional. Conclui-se que os resultados seioelam com a falta de formacao
pedagogica, as precérias condi¢des de infraesrtdéaonica nas escolas e a sobrecarga
das atividades dos professores.
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1 Introducéo

Em Santa Catarina (SC), a Secretaria de EstadolazaBabem conjunto com
o Ministério da Educacdo, vém realizando a disigén de 11,9 mitabletd (Tablet
Educacionglpara os professores do ensino médio da rede esaad2013. “A entrega
estd sendo feita aos poucos. A gerente de Tecasldgilucacionais da Secretaria,
Suzana Camargo, explica queableté para uso pedagogico”. (TABLETS, 2013)

Diante do contexto cultural tecnolégico e da acéogdverno realizada em
Santa Catarina, este estudo buscou verificar cat@aeorrendo a insercao dablets
nas escolas estaduais de ensino médio a partierdaggédo dos professores que estao

recebendo esse recurso. Este trabalho esta ordamppa esta introducéo, seguida por
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trés secdes que enfocam as politicas publicasereéer & informatica na educacgéo, as
tecnologias moveis, o conceito de-learning (Mobile Learning - Aprendizagem
Movel), a pesquisa interinstitucional sobre a igderdostabletsno ensino médio de

SC. Integram também o trabalho as consideracdais f#nas referéncias.

2 Politicas Publicas e o Uso das Tecnologias na Edgéo no Brasil

Um breve resgate da informatica na educacao nal Brearia aos primeiros passos no
uso de computadores no ensino, ligado as univelssdarasileiras como a USP de Sao
Carlos, UFRJ, Unicamp e UFRGS. De acordo com Mo(aeeo0, p. 34), o esforco
desenvolvido no Brasil, no sentido de criar umaigtda nacional de informatica e a
respectiva capacitacao cientifica e tecnoldgicaama teve inicio nos anos 70. “A
formulacdo dessa politica teve uma forte intervengb Estado, mediante a
regulamentacdo do mercado no setor. Essa [...]Jden® instrumentos os chamados
atos normativos, elaborados pelo 6rgdo execut@adaedlitica, a Secretaria Especial de
Informatica (SEI), alicer¢cada pelo Conselho de &agra Nacional”.

Na década de 80, o Ministério de Educacdo e CuliMBC), assume a
lideranca do processo de informatizacdo brasilédague-se entdo uma série de
programas e propostas, alguns com bons resultadwwss descontinuados por diversas
razdes (financeiras, politicas, etc) até chegacadh de 90 com a criacdo do Programa
Nacional de Informética na Educacédo (Prolfifoue visava promover o uso
pedagogico da informatica na rede publica de erfsindamental e médio. Destaca-se
também a criacdo dos Nucleos de Tecnologia Edutac(NTE). (NASCIMENTO,
2009).

Recentemente, teve o projeto de inclusdo digitdtulado UCA — Um
Computador por Aluno, que surgiu em 2005 como um@ativa do Governo Federal
do uso dolaptop como ferramenta de aprendizagem. Em 2007 ocorrfaseal do
projeto, e em 2009, iniciou-se a fase Il destegbopjque contou com a selecdo dos
municipios e definicdo das escolas participanteprdieto. (MACIEL, PASSERINO e
BEZ, 2011). Ha muitas criticas ao projeto, de acarom Leva Lavinas, da UFRJ, do
ponto de vista da implementacédo do Projeto UCA{Tetacontra-se “marcado por um
baixo nivel de aproveitamento e um padrao de fumaeciento bastante divergente, que
reflete forcas e debilidades locais. Seu enormengtdl ndo foi até hoje completamente
aproveitado” (LAVINAS e VEIGA, 2012). Mesmo assiem ambito nacional este ano,
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0 governo efetuou a compra de 600 maiblets para uso dos professores de escolas
publicas federais, estaduais e municipais.

3 Tecnologias Moveis

Com o desenvolvimento acelerado da internet, amkegias digitais passam a
ser o centro de muitas investigagdes. Nos anos, 200ge o conceito d&/eb2.0, que
designa o que alguns chamam de “nova fase do dasenento de aplicacdes para a
Web. Nessa novaWeh ha maior envolvimento do usuario e a interacapa#de
essencial, por exemplo, ebhtogs e wikis, onde o conteddo é feito pelo usuario. Ha
também maior acessibilidade &\lebpassa a ser usada como plataforma (ambiente de
aprendizagem virtual). Essas inovac¢des permitireessar as aplicagbes independente
de Sistema Operacional, navegadorhamdwaree de qualquer lugar que se estivesse,
sem necessidade de guardar arquivos no computador.

Esse cenario criou um usuario mais independenteie as portas para que a
internet se configurasse como um espaco de inesagfrendizagem, trocas, comércio,
etc. Em termos de educacao, destacam-se os avg@ug@seducacao a distancia passou
a usufruir, em especial, na modalidade edkearning ou seja, a educacam-line
baseada naWeb Assim, o0 m-learning também chamadanobile learning ou
aprendizagem movel € uma das derivagfes-d@rning Acontece quando a interagédo
entre os participantes se da por meio de dispositivdveis, tais como celularégpods,
laptops entre outros. O intenso uso dos recursos mowdgsjpventude, especialmente
os celulares, tem apontadeslearningcomo um verdadeiro potencial para a promocao
da aprendizagem, visto que permite aos alunos @@reuando e onde se quer através
de qualquer dispositivo mével.

De acordo com Moura (2008a, p. 124), a conjugag@otelcnologias moéveis
com bons objetos de aprendizagem e uma pedagoguadh sera o alicerce da

aprendizagem suportada por dispositivos moveis.

Assim como cada modalidade de ensino requer anteat®d diferenciado do

mesmo conteudo - de acordo com os alunos, os wigedi serem alcancados,
0 espaco e tempo disponiveis para a sua realizacada um dos suportes
midiaticos tem cuidados e formas de tratamentocéfspes que, ao serem
utilizadas, alteram a maneira como se da e comdasea educacao

(KENSKY,2005,p.1-2)
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Com a popularizagdo da Web 2.0 nos dispositivoseisosurgiram muitas
aplicacOes para serem utilizadas em celularetookstablets etc, e cada vez mais
experiéncias educacionais com esses recursos tansferramentatVeb 2.0 estéo
tornando-a uma plataforma de producédo poderosas@aanclusdo nos dispositivos

moveis esta em expansdo. (MOURA, 2008a).

O que se pode afirmar é que outras linguagensysesle metodologias
devem ser incorporados permanentemente ao amlgsodéar, entre eles se
destacam as tecnologias Welearning ou mobile learning Novas formas
hibridas e interativas de uso das tecnologiasaisgincorporam todos os
tipos de aparelhos que tenham uma telinha e osforamam, também, em
espacos virtuais de aprendizagem em rede. Por desigas telas, sejam de
televisores ou reldgios de pulso, os alunos poagenagir com professores e
colegas, conversar e realizar atividades educasiena conjunto. (KENSKI,
2007, p. 120).

Com a facilidade de acesso e uso as tecnologiasism@otencializam a
aprendizagem onde o aluno € o sujeito ativo nogssi, pautada na interacdo e na

colaboracéo.

4 Pesquisa Interinsititucional

O interesse em pesquisar a insercaataagtsno Ensino Médio é resultado da
interacdo e da vivéncia dos pesquisadores no dongerador do problema. Sendo
assim, foi sendo definido e limitado a partir dafrimacdes da acdo do governo do
Estado, no escopo de uma politica nacional vincutsaddFNDE/Proinfo, nas escolas da
regido do Extremo Sul de Santa Catarina. Dianteadesio, a pesquisa buscou analisar
a insercdo dogablets educacionais no ensino médio a partir da percepuliEo
professores que receberam o recurso revelando tamiperfil dos mesmos.

No intuito de trabalhar a indissociabilidade emnsino e pesquisa, a mesma
foi realizada no segundo semestre de 2013, comabaracdo dos académicos das
seguintes disciplinas, cursos e instituicdes: EnsiPAprendizagem no Mundo Digital
do Curso de Pedagogia (presencial) da UniversidimdéExtremo Sul Catarinense
(UNESC); e Informética na Educacdo Il (presencthd) Curso de Bacharelado em
Tecnologias da Informacdo e Comunicacéo (preséndalUniversidade Federal de

Santa Catarina (UFSC) — Campus Ararangua.

4.1 Delineamento Metodoldgico
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Visando maior familiarizagdo com o problema, a pesg quanto aos seus
objetivos, define-se como exploratoria e descritivascando explicitar a realidade
investigada analisando-a. Envolveu o levantamenioliografico e entrevistas
estruturadas com os sujeitos diretamente envolndasaso pesquisado. A amostragem
se deu por saturacédo. Os dados foram trabalhadoa abordagem quali-quantitativa.
“Esse tipo de pesquisa possibilita 0 cruzamenteeeag duas abordagens qualitativa e
quantitativa. Ela [...] permite aprofundamento kestigacao, especialmente, quando o
objeto investigado é o proprio homem” (SOUZA e S@JZ006).

Participaram da pesquisa 44 professores em 25assestaduais de nove (9)
cidades da Regido do Extremo Sul Catarinense, dedds atuantes no ensino médio.
A pesquisa seguiu as seguintes etapas: estudo ddias publicas no uso das
tecnologias na educacado; apresentacdo do instram@mt pesquisa (questionario
padréo); contato e assinatura do termo de consemiinpelos sujeitos da pesquisa,
entrevista estruturada com os Professores (sujgggsesquisa) pelos académicos nas
escolas da rede publica estadual da regido suCdpe&squisa de campo); organizacao e
apresentacdo dos dados em grupos por categoramlesidas posteriori andlise e
socializac&o dos resultados no grande grupo. Airsegriio apresentados o0s resultados
e as discussdes dos dados por categorias de ar@ligmizados pelas professoras

autoras.
4.2 Perfil dos Professores do Ensino Médio De SC

Os professores sdo em sua maioria concursados 318%9), sendo dois
(4,55%) temporérios e um (2,27%) substituto. O @l atuacdo no magistério variou
de um até 28 anos. Esses dados, correspondem e fyperal, com os critérios
estipulados pelo governo federal para o recebimgostabletseducacionais. Portanto,
o0s professores atendem aos mesmos.

Dos 44 professores, 40 (90,90%) estudaram emuiggtés privadas e apenas 4
(9,09%) em instituicdes publicas. Eles sdo postgrdds em sua maioria totalizando 41
professores (93,18%), sendo que a pos-graduacdeaea presencialmente para 37
(84,09%), na modalidade a distancia para 3 (6,8&%)ambas as modalidades para um
professor (2,27%) e apenas 3 (6,81%) nao fizerasygpduacdo. O nivel de formacgéo
desses professores, pos-graduacgdo, iralipaori que 0s mesmos, nas suas areas de
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atuacao, possuem formacdo adequada. Com relagiofddecnologico, os professores
entrevistados, quanto aos programas que utilizamongoutador, responderam que 0s
mais usados sdoWord com 41 professores (93,18%)pwer pointcom 36 (81,82%) e

o0 Excelcom 13 (29,55%). Dos entrevistados 100% utilizamternet frequentemente,
com 34 (77,27%) dos professores que acessam taddmg, 3 (6,81%) que acessam
guatro vezes por semana e dois (4,55%) que aceksmsvezes por semana. A maioria
dos entrevistados utiliza ternet para comunicacdo e pesquisa, ambas com 42
(95,45%) respostas, seguida do uso para realizdedtvabalhos com 39 (88,63%)
ocorréncias e de sites de relacionamento com 29(0®%4 de citacdes. Sao usuarios das
tecnologias no seu cotidiano, usam os aplicatieogasquisa, editoragao e apresentacao
de dados. Todos os professores consideraram imp®iiauso das novas tecnologias na
educacao. O perfil tecnoldgico desses professanemdce o uso das tecnologias na

escola.
4.3 OTablet Educacional nas Escolas

Esta categoria buscou identificar a percepcdo do$egsores quanto aos
motivos para receberemtableteducacional nas escolas e a opinido sobre estadacéo
governo. A partir dos resultados, 50% dos profess@firmam que conhecem os
motivos para estarem recebendaaisdets contudo ndo explicam os mesmos. Entre os
que justificam suas respostas encontram-se falaseguelacionam com uma acao de
governo, comotVi a entrevista do ministro da educacao falandoespeito... A ideia
seria introduzir o professor ao mundo digital e ponsequéncia, levar esta tecnologia
para sua pratica pedagoégica.E para outro professofCom certeza, a primeira
alternativa € para fazer propaganda politica”.

Em relacdo a esta acdo do governo, a opinido destddvistados ficou assim,
14 (31,81%) responderam que concordam com a ae&dowa como positiva, porém
justificaram que ainda ha falta de formacdo, cudmsapacitacdo, recursastérnet
wireless tomada elétrica, etc). Ja, 28 (63,64%) dos psofes discordam e
responderam que veem esta acdo de forma negaitstdicando que existem outras
prioridades como investimentos em estrutura fisiaajento de salarios dos professores
e também falta formacdo, curso de capacitacdo ersex E apenas 2 (4,55%)
professores ndo opinaram nesta questdo. Diante ressostas, é fundamental
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compreender e considerar o perfil e o que pensampro®ssores a respeito dos
recursos. Equivocam-se 0s gestores que irdo ‘inmio@ professor no mundo digital’.
Este professor ja esta no mundo digital. Assim gemdporta desenvolver uma cultura
tecnoldgica para o uso das tecnologias na salaldelsto ndo acontece ao acaso, se faz
por meio de aprofundamento tedrico e reflexdo sabreom o uso dos recursos

tecnoldgicos.

4.4 O Uso doTablet Educacional

Ao serem questionados sobre saber ou néo utilizablet em sala de aula,
percebeu-se um equilibrio nas respostas, pois8,83%) dos professores entrevistados
responderam que sabem utiliza-lo, porém falta $epdata-shownas salas de aula,
internet wirelesy 16 (36,36%) responderam que néo sabem utiliz@pdoque nédo
tiveram cursos de capacitacéo e falta tempo pamaessos, pois devido a carga horaria
prolongada, muitas vezes de até 60 horas, o ter@p@earmite. Outros 10 (22,27%)
responderam que sabem mais ou menos, porque reélmeram orientagcdo sobre 0 uso
dotabletou que nunca utilizaram, e os motivos se diferemgdeales justifica que estava
de licenca e néo teve tempo, outro porque o agacgiebrou e néo voltou do conserto
e o0 ultimo nunca utilizou porque nao sabe. E 17@)Poptou por ndo responder.

Quando questionados sobre 0 uso do redatdetpara auxiliar no processo de
ensino e aprendizagem, apenas 6 (13,63%) dos gooéss responderam
afirmativamente. Os outros 37 (84,10%) professogeponderam que nao utilizam os
tabletscomo material didatico ou ferramenta. O que ditera resposta de outra sdo as
justificativas como: @abletquebrou; a rede € fraca; ndo tem sinal; quandugoréevo-
0os a sala de informética; ndo tive tempo para maliaar; ndo tive orientagbes e ndo
vejo como uma utilidade pedagogica. Percebe-senmgEp das respostas, que 0s
professores demonstram dificuldades e resistérania ptilizar ostablets sendo que
para alguns ndo é visto como beneficio e sim com@rande desafio para a educacao.
O fato de o governo entregatablet como recurso ou material didatico, ndo garante o
uso pedagogico dos mesmos. Porém, € de extrematémpi@a oportunizar a esses
professores, condicbes como suporte técnico, dpeedcou até mesmo um incentivo
para que eles se conscientizem do verdadeiro paeebstabletse as tecnologias de
forma geral, incluindo as midias enaeb 2.0, podem colaborar com a educacdo. Em
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relacdo ao acesso a rede de internet serwiielésg e em que espacos esta disponivel,
h&a um numero superior dos que possuem acessoraeintea escola, 38 (86,36%),
porém o acesso € restrito a sala de informaticagtsia e sala dos professores. Alguns
responderam que 0 acesso a internet é por meientia $ornecida pela gestao escolar.
Muitos professores falam que o sinal € muito rypgssimo, ndo atingindo as salas de
aula, impedindo o uso dabletcomo recurso didatico. Cinco (11,36%) dos profiesso
responderam que a escola ndo possui nenhum tipotelmet sem fio (virelessy,
dificultando a utilizacdo dotgblets Sendo que um (2,27%) professor ndo respondeu.
Cabe aos responsaveis mapear a situacao das esmolaslacdo a disponibilidade de
rede elétrica, internet, rede sem fio, em todosspacos.

5 Consideracdes Finais

A realizacdo de uma pesquisa interinstitucionalcootexto da sala de aula,
com académicos que buscam compreender como adaogi@asomoveis estdo sendo
inseridas na escola, mostrou-se uma pratica sigtiifa, agregando conhecimento e
experiéncia colaborativa. Constatar o que estatecendo na realidade da escola,
contribuiu para a compreensédo das teorias edu@sique se ocupam de esclarecer o
uso das tecnologias na educacéao.

Se pode afirmar, diante do contexto historico, geen uma efetiva acao
pedagogica e de estrutura fisica e tecnoldgicastedesses recursos, novamente a
historia de descontinuidade e fracassos poder&in. O professor exerce papel
fundamental para efetivar o uso desses recurstrgtarto, necessita ser considerado
mais ativamente, desde a concepc¢do dos projetobupeam inserir as tecnologias na
educacdo. Em muitos casos, como indica a pesgaiaada, eles nem sabem por que
estdo recebendo uma tecnologia nova na escola, cesi osabletseducacionais.

N&o se trata de definir o que vem antes, se altsgiacou o conhecimento e a
reflexdo pedagdgica, eles devem acontecer conauenit@nte. Também nado resolve
teorizar sobre tecnologias méveis sem estar enatmonbm elas. A agdo do governo é
importante, entretanto como ela esta sendo realigague vai implicar nos resultados e
no impacto na educacéao.

O perfil dos professores atende aos critérios deemo federal para o
recebimento deableteducacional, os mesmos estdo em sala de aulagséarsados e
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atuam nas suas areas de formacgdo. Sao usuariasngoitador no seu cotidiano, usam
a internet diariamente e consideram importante 0 uso das nte@sologias na
educacao. O perfil tecnoldgico desses professanesdce o uso das tecnologias na
escola, porém eles ndo se sentem preparados pasa dotablet educacional. Os
resultados se relacionam com a falta de formacéagigjica, as precérias condi¢des de
infraestrutura técnica nas escolas e a sobrecagjatividades dos professores.
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