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Resumo

Neste artigo analiso o caso de uma Escola Muni@dpaRecife, que mesmo
enfrentando vérias dificuldades, dentre elas, o @& se situar num dos bairros mais
violentos da capital pernambucana, desenvolveurabalho bem sucedido em relacéo
ao Programa Um Computador Por Aluno. A ado¢cédo daastecnologias permitiu uma
série de mudancas, tais como, a transformacdo dwsculos estabelecidos,

ressignificando préticas docentes e discentes leéiano espaco escolar.

Palavras Chave: Programa Um Computador Por Aluno; Novas Tecnofogia

Educacionais; Praticas docentes.

Introducao

O Programa Um Computador Por Aluno (PROUCA) faitilmido no segundo
semestre de 2010. Inicialmente, 300 escolas deddi@sil foram contempladas com
laptops educacionais de baixo custo e também infraestrytara permitir acesso a
internet sem fio. Como uma politica publica edumaal - voltada para estimular o uso
das novas tecnologias - adotada em larga escORR@UCA é marcado por uma
diversidade de experiéncias.

Neste artigo analiso o caso de uma Escola MunidpaRecife (Pernambuco,
Brasil), gue mesmo enfrentando vérias dificuldadesjre elas, o fato de se situar num
dos bairros mais violentos da capital pernambucdeaenvolveu um trabalho bem
sucedido em relacdo ao uso das novas tecnologiadogédo desses artefatos permitiu
uma série de mudancgas, tais como, a transformag&ocdrriculos estabelecidos,
ressignificando préaticas docentes e discentes leéiano espaco escolar.

A pesquisa que originou este trabalho é de malitativa, tendo como
instrumentos de coleta de dados a observacéo ipartie, a entrevista com roteiro
semiestruturado e o questionario. Os dados foraatisados a partir da analise de

conteudo.

! Socidlogo (UFPE) e Mestre em Educagdo Matematica e Tecnoldgica (UFPE). Atua como Coordenador
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1. Embasamento tedrico
1.1 Um breve histérico sobre o PROUCA

O Programa Um Computador Por Aluno foi instituida 8010, através da Lei
12.249, no governo do Presidente Luis Inacio Lal&idva. Uma das inspiracdes para a
sua criacdo foi cOne Laptop Per Childdesenvolvido no ambito do Instituto de
Tecnologia de Massachusetts (MIT), projeto pioneieo distribuicdo ddaptops de
baixo custo para criancas que vivem em regifes esobiCAMARA DOS
DEPUTADOQOS, 2008).

O PROUCA tem como um dos seus principais objetavascluséo digital de
criancas de baixa renda, mediante a aquisicatapteps portateis, com contetdos
pedagogicos digitais, destinados ao desenvolvimeaide processos de ensino-
aprendizagem. A proposta inicial era de que tdefaps proporcionassem a imerséao
das comunidades escolares numa cultura digitaljingker como instrumentos que
auxiliassem na mudanca das praticas educacion&€ (I21009).

Se comparado a outros programas nacionais, dessirecstimular o uso de
artefatos digitais nas escolas, uma das espeeifieel do PROUCA é a énfase no
fomento de diversos setores da sociedade: o Gowerderal custeou a aquisicao de
laptops e servidores que foram produzidos em territérioiored, com linhas de
financiamento especificas; os governos municipagstaduais realizaram adaptacdes
nas infraestruturas de suas escolas; as univeesidddram responsaveis por
implementar equipes de formacéo e avaliacdo, cabjetivo de preparar docentes e
gestores e também avaliar o andamento do progr@dislARA DOS DEPUTADOS,
2008).

Inicialmente, na fase chamada Pré-Piloto, forantridisdos 150 millaptops
para 300 escolas de todo o Brasil. Nesta primé¢apag em Pernambuco, 10 cidades
tiveram instituicdes de ensino contempladas petgmfama, recebendo cerca de 12 mil
computadores. A Escola Municipal onde foi realizadaleta de dados que deu origem
a este trabalho - situada em Recife, capital -b@mee280 unidades (PROUCA, 2013;
LEVANTAMENTO DIRETO, 2012).

1.2 A educacéo e a sociedade da informacéo
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O advento das novas tecnologias € fruto de um xtmngzonémico em que 0s
esquemas de producdo vém sofrendo uma série ddotmaacdes. Segundo Valente
(1999), tal processo sinaliza a emergéncia da dadesdo conhecimento, em que as
acOes destinadas a aquisicdo e a gestao da infimrngagharam destague nos processos
de acumulo de capital. Talvez, a flexibilidade s@jaa das principais caracteristicas
desse periodo, em que o trabalhador constantent®uwe estar preparado para
desenvolver fun¢des que nem mesmo poderiam edistinte seu periodo de formacéo.

Um dos grandes desafios enfrentados pelos sistetiu@scionais, atualmente, é
a incorporacao de praticas mais flexiveis e coktbha@s, condizentes com a sociedade
da informacé&o. Enquanto em muitos setores da edantahcomo constataram Kumar
(2006) e Castells (1996), os modos de producaersmir grandes mudancgas, com 0
objetivo de abarcar as exigéncias de um mercadbalfado e dinamico, muitas
instituicbes de ensino ainda reproduzem uma essrueferenciada na formacdo de
massa, mais condizente com os paradigmas da sdeigahustrial.

Para Valente e Almeida (2011), é necessario queraressos educacionais se
transformem e contemplem dindmicas comuns ao canieformacional, estimulando
a autonomia e a perspectiva critica, dando maistwgudades para que professores e
estudantes sejam parceiros nas praticas de cositogconhecimento.

Nesse sentido, as novas tecnologias podem comtphta a ressignificacdo dos
papéis desempenhados por professores e alunosa @uennet, por exemplo, conforme
evidenciou Levy (2000), um universo de informac@&eslisponibilizado através de
poucosclicks Desse modo, o que se trabalha nas exposi¢coeadagopor livros
didaticos, pode ser ampliando, possibilitando umatea mais autoral ao trabalho
desenvolvido pelos estudantes.

Outra possibilidade gerada pela introducdo das snteenologias em sala de
aula, diz respeito ao incremento das praticas oodddivas. Tal como evidenciou
Shneiderman (2006), o uso dos recursos digita@andm realizado com metodologias
adequadas, pode estimular um constante processtrode entre professores e
estudantes, ja que um leque de ferramentas fatititdarabalho em grupo, tornando os
ambientes de construcdo de conhecimento mais Intaizo e ricos em trocas
simbdlicas.

Mas, é importante ressaltar, conforme escreveu M{800), que ndo é so a

incorporacdo das novas tecnologias em si que &aertrmudancas para as escolas e
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salas de aula. Ensinar e aprender sempre forardegalesafios e podem ser entendidos
como processos sociais que sofrem influéncias raidtudas mais diversas ordens.

Desse modo, toda comunidade escolar deve estarpdgppara lidar com uma série de

consequéncias que podem emergir com a adocaoalosas digitais.

E muito comum, por exemplo, tal como evidenciaramedte e Almeida
(2011), que os professores se sintam insegurosraegarem a trabalhar com as novas
tecnologias. Muitas vezes, tal situacdo é ocasemeada falta de formacédo, tanto na
dimensdo técnica, ou seja, o dominio dos recursoseram utilizados, quanto
pedagogica, mais especificamente, o conhecimentmatedologias de trabalho mais
condizentes com as praticas educacionais inovademasque o0 docente possa agir
como um orientador no processo de constru¢ao deeconento.

As novas tecnologias séo ferramentas importantestuad contexto societario,
portanto, € necessario que as escolas estejanaglpara a sua utilizacdo. Mas, muito
além do que dispor de ferramentas digitais, astuiggies de ensino devem oferecer
condicbes para que a comunidade escolar possacf@itear 0 uso das novas
tecnologias, ressignificando espacos e papéis, troamdo assim contextos de

aprendizagem mais significativos e colaborativos.

2. Metodologia do trabalho

Para o desenvolvimento deste trabalho foram utitizgatrés instrumentos: a
entrevista com roteiro semiestruturado, a obseov@gditicipante e o questionario. O
periodo de coleta de dados se deu no segundo serdes012. Foram observadas
aulas ministradas com e sem laptops educacionais (em cinco turmas, do 1° ao 5°
ano), reunides de planejamento politico pedagdgiatividades extraclasse, tais como
apresentacdes culturais. As entrevistas com rot@roiestruturado contaram com a
participacdo de cinco professores, duas gestoragseestagidrias designadas para
acompanhar o trabalho com o PROUCA. A aplicacdajaestionarios abrangeu o
universo de 15 professores.

A construcao e a aplicacdo do roteiro de entrevistaderam em conformidade
com os inscritos de Flick (2008), em que uma meséng de perguntas sobre temas
relacionados a pesquisa é aplicada a diferentegasjjcom o objetivo de coletar suas
opinides, impressodes, duvidas, dentre outros el@masnbjetivos. Mas, deixando aberta
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a possibilidade para que outros temas néo previstosteiro possam emergir durante a
interacao entre entrevistador e entrevistado.

Para o planejamento e a aplicagdo da observacéoigmrte, foram utilizados
0s escritos de Angrosino (2009) e André (2011).iddasente, os autores descrevem
que tal instrumento se caracteriza pela imersapedguisador no campo, onde deve
observar as situagfes relacionadas aos objetivpestpiisa, registrando-as num diario,
dando énfase aos aspectos subjetivos dos sujaitob/elos em cada situacéo.

Ja a aplicacdo de questionario seguiu os escréoRichardson (1999), mais
especificamente, a orientacdo de que este insttond@ve ser construido para coletar
respostas objetivas dos sujeitos, para que sejamtificadas e analisadas. Para este
trabalho, a construgcdo do questionario teve o ibjede aprofundar alguns dados
coletados nas entrevistas com roteiro semiestdnu@ também nas observacdes
participantes.

A andlise dos dados coletados através das en&®visbm roteiro
semiestruturado, da observagdo participante e liizaggo de questionarios se deu a
partir da metodologia da analise de conteddo (BARD1979). Primeiramente,
procurou-se identificar recorréncias nas falas dagitos entrevistados, criando
categorias de andlise. Em seguida, tais categimias “cruzadas” com os diarios de
campo e as respostas dos questionarios, permitissin a realizacdo de uma melhor

contextualizacdo entre as falas, as praticas eardsadhula e o contexto escolar.

3. Analise e discussao dos dados
3.1 O PROUCA na Escola Municipal pesquisada

A Escola pesquisada € uma instituicdo municipal ageade a 400 alunos do
Ensino Infantil, Basico e também Educacdo de Joeerglultos. Situada em uma
localidade com sérios problemas sociais, denti® &évez o mais grave, o trafico de
drogas, a instituicdo se destaca como uma da€nefas comunitarias. A sua propria
organizacao interna, composta por espacos bemagtpspe bem zelados, tais como
laboratorio de informatica, biblioteca com amplerao de livros e salas especiais para
criangcas com deficiéncia, revela um ambiente dif@eglo quando comparado ao de
muitas outras escolas municipais de ensino, masqaela sucateamento.

Em relacdo a gestdo da Escola, vale a pena destacarticulacbes com
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importantes instituicdes, visando a organizacaocatilddades extraclasse e também
protecdo dos alunos em situacéo de vulnerabilidadrl. As parcerias com o Servi¢o
Social do Comércio (SESC), Espaco Ciéncia — PEa @es Passagem e Conselho
Tutelar sdo algumas dessas iniciativas, que permées estudantes ndo sé acesso a
atividades como palestras, pecas de teatro ou iggess mas, também, a uma rede de
protecdo em caso de maus tratos ou abandono escolar

O Programa Um Computador Por Aluno foi implementadoEscola em julho
de 2010. No total, 280 laptops foram recebidos guantitativo bem abaixo do niumero
de alunos matriculados. Outro desafio enfrentada estituicio pesquisada € a
distancia em relacdo aos domicilios dos alunos.igtrilbuicdo das moradias dos
estudantes é muito dispersa, uma caracteristicdigeao bairro, localidade tomada por
grandes estruturas tais como centros de convengbeppings e universidades. Isso
inviabilizou a distribuicdo do sinal de internetgas areas proximas a escola, tal como
ocorre em outras cidades que integraram o PROUCA.

A falta de computadores em quantidade suficienta geender o quantitativo de
alunos matriculados, a impossibilidade de compatilsinal de internet para os
domicilios e a questdo da violéncia levaram os ogest professores e demais
profissionais envolvidos com a implementacdo do BRA na escola a refletirem
sobre um dos principais pilares do Programa, qag@ssibilidade dos alunos levarem
os laptopseducacionais para suas casas. De acordo comraesigal, essas questdes
suscitaram grandes reflexdes e debates, ja que lmulesejo de que os alunos
desfrutassem amplamente dos computadores, mas nambgeceio de expd-los a
situagao de violéncia ao transportarem os compregagsobretudo nos trajetos de ida e
volta para a instituicdo de ensino.

Segundo uma das gestoras da escola,

como a escola é afastada da comunidade, o trajetidd e vinda é

perigoso. Somos vitimas de muitos assaltos neagsotr. entdo o

aluno ia ficar exposto. Eu tive o cuidado de ligaara o MEC, na

época, e falei um pouco sobre a problematica, conpessoa

responsavel pelo UCA naquele momento. Ai foi ddzidi
conjuntamente (gestores, professores e pais deogjugue nao era
pra deixar o aluno levar os computadores para céldsavantamento

Direto, 2012).

Atualmente, todos os alunos tém a possibilidade utkzar os laptops

educacionais ao menos uma vez por semana. O toalgalim tais ferramentas é
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programado de acordo com horarios pré-estabelepmtosala. Ou seja, num dado dia e
horario da semana, cada sala recebapispseducacionais, que ficam disponiveis por
um tempo de aproximadamente 90 minutos. Tal perétdatilizacdo pode ser maior

quando ha solicitacdo do professor ou a agendalds & afetada, como, por exemplo,
na auséncia de algum docente por motivos de capéaoibu problemas de saude.

A escolha por manter daptopseducacionais na escola e disponibiliza-los de acord
com horarios pré-estabelecidos ndo sé resolvewllgma da razataptopsx alunos,
como também permitiu driblar uma série de outrdkulilades ocasionadas pelas
limitacbes de logistica e infraestrutura dispomibidlas em grande parte dos
estabelecimentos de ensino participantes do PROW@Czarregamento das baterias dos
computadores, por exemplo, é uma delas: em algumettiicbes, mais precisamente
situadas no Agreste e Zona da Mata de Pernambagwe ltasos em que os professores
ficaram impossibilitados de utilizar os computadone horario de suas aulas, pois 0s
mesmos estavam descarregados ou com defeitos. @dar as ocorréncias de alunos
gue nao trouxeram os computadores no dia progranpemtomotivos que vao desde
esquecimento até perda ou quebra desses equipanfieBWWANTAMENTO DIRETO,
2012).

Na Escola pesquisada, uma equipe de seis monitteeinformética fica
responsavel por realizar toda a logistica que @evaldistribuicdo, o recolhimento e a
manutencado dokptopseducacionais. Periodicamente os computadores studs e
qualquer problema identificado é logo encaminhaai@a @ gestdo, que, em articulacao
com a Geréncia Municipal de Tecnologia, busca $@sg¢ evitando que o0s
computadores fiquem fora de uso.

Tal ocorréncia motiva a considerar a ambivalén@ééemesmo a complexidade
de alguns fatos no ambito das politicas publicagc@&tionais. Algo que poderia ser
interpretado como um problema, que é a imposs#ubd de usar odaptops
educacionais fora da escola, no ambiente doméstimodos pilares do PROUCA,
acabou trazendo beneficios, que foi a garantiauge aglaptops educacionais estéo
sempre em boas condi¢cfes de funcionamento e tarsdeéntilizados em sala de aula
periodicamente.

A decisdao de manter os computadores na Escola mmdféetiu na pratica dos
professores, ja que o horario programado para loaltra com tal ferramenta é
encaixado no planejamento global. Ou seja, o decénéstimulado a incorporar as
novas tecnologias em seu curriculo, pois, semamimeeverd ministrar atividades

com oslaptopseducacionais.
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3.2 A transformacéo dos curriculos estabelecidos

A construgédo da decisao de manteraggops educacionais na Escola e criar
uma infraestrutura para dar suporte ao trabalho@®ROUCA estimulou uma série de
mudancas. Uma delas foi relativa ao tempo de dardad aulas. As aulas passaram a
ser geminadas, permitindo assim quéapsopseducacionais fossem disponibilizados e
recolhidos deixando tempo suficiente para que axfepsores realizassem suas
intervencdes sem prejuizo aos conteudos. Ao seumstignados sobre quantas horas

por semana, em média, trabalhavam com os compedis professores responderam:

Quanto minutos por semana, em média, vocé costunalalhar

com oslaptops educacionais em sala de aula?

60 minutos 8 53%

90 minutos 3 21%

120 minutos 2 13%

150 minutos 0 0%

180 minutos 2 13%

240 minutos 0 0%
N.R. 0 0%

Levantamento Direto, 2012.

Durante o periodo de observacfes, muitos professetataram que as “aulas
geminadas” sdo melhores para desenvolver o tralwaimoos alunos, pois permitem
mais tempo para a realizagéo de diferentes atiggladevando em consideragao que,
ainda seguindo esses relatos, os alunos das gdidiess sdo bastante dispersos, as
aulas com maior tempo duracdo favoreceram a cdestaalizacdo de atividades
integradoras.

Ja sobre o planejamento das aulas, muitos proésssdormaram que no dia em
gue realizam atividades com laptopseducacionais, costumam fazer um planejamento
mais especifico, procurando usar esses disposiieapaneira que possam enrigquecer
os conteudos que trabalharam em suas aulas. AspoogeTC_04, por exemplo, relatou
que:

...muitos dos livros estdo extremamente defasadosfooa da
realidade dos alunos que a gente tem. Entdo, quasd@reciso
trabalhar alguma coisa mais especifica, alguma aala regidao, ou
algo que tenha mais contato com a realidade dedes,preciso
pesquisar... quando é dia de “UCA”, eu preciso @ensm algo nao
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apenas que esta no meu contetdo do planejamentsamemas que
caiba na aula do computadoil.EVANTAMENTO DIRETO, 2012,
TC_04_08)

Os laptops educacionais ajudam a ampliar até mesmo as infdresa
disponibilizadas por outras tecnologias na escoks, na maioria das vezes, para isto
se transformar numa efetiva acdo de construcamuioecimento, ha a necessidade de
se elaborar um planejamento que contemple as [laksiles oferecidas pelos
dispositivos digitais. Sobre o planejamento dadadstdes quando os computadores do

PROUCA sdao disponibilizados para seus alunos, afsgsores responderam que:

VVocé costuma planejar as atividades realizadas cooslaptops educacionais?
Nunca 0 0%
As vezes 3 20%
A maioria das vezes 11 73%
Sempre 1 7%
N.R. 0 0%
Levantamento Direto, 2012.

Ou seja, ao se levar em consideracdo as varid#&eipaioria das vezes” e
“Sempre”, 80% das docentes da Escola disseram jalaseas intervencfes para
trabalharem com daptopseducacionais. Ainda sobre essa questédo do planajante
mesmo quantitativo de professores afirma ter pedaas algum nivel de concordancia
guando questionadas se o trabalho com tais tedaslegige um plano de atividades
pedagogicas diferenciado dos que exigem o uscedaslbgias tradicionais. No gréafico

a seguir, ha a representacao dessas informacdes:

Trabalhar com oslaptops educacionais exige um planejamento de aula espéif
diferenciado, das aulas sem a utilizacdo das novieznologias?
Discordo plenamente 1 7%

Discordo parcialmente 2 13%
N&o concordo nem discordo 0 0%
Concordo parcialmente 5 33%
Concordo plenamente 7 47%
N&o sei 0 0%

N&o respondeu 0 0%

Levantamento Direto, 2012.
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A leveza dos computadores do PROUCA, bem como caymacidade de
conectividade, estimulam varias acdes que difigitmesdo reproduzidas quando se
trabalha com os livros e cadernos. Isso exige dofegsores a incorporacao de novos
elementos metodolégicos que venham enriquecemafoomo trabalham os contetdos
em suas aulas. Vale ainda salientar que uma dsascgue mais chama aten¢ao quando
se observa uma aula em que se utilizeap®pseducacionais, € o constante movimento
dos estudantes.

O curriculo, entendido como artefato cultural, eeja, algo constituido
socialmente de acordo com as contingéncias hia®mxpde - de algum modo - os
contratos e conflitos que circundam a esfera escB8kndo assim, a forma como as
novas tecnologias sdo inseridas no espaco eduehqone flexibilizar as préaticas
curriculares. Ao fazer relatos sobre a interfer@nda introducdo dodaptops
educacionais em suas aulas, a professora TC_@6uejae:

Eu acho que interferiu... melhorou. Eu acho qug lew tenho uma
visdo melhor do uso do computador em sala de &@damundo que
eu posso mostrar aos alunos e sair daquele quayiroe letra. Acho
qgue eu sempre t6 querendo mostrar a eles algunta cmva, que so
através da internet eu posso mostrar. Eu acho qse @spaco foi
aberto dentro da minha sala de aula, eles (os ayrmarticipam

mais. LEVANTAMENTO DIRETO, 2012, TC_05_14).

O uso dodaptops educacionais proporcionou uma maior aproximacgaece ent
professores e estudantes, j& que os recursosigliggamitiram a ressiginifcacdo de
papéis, estimulando os alunos a terem uma postisaproativa durante as aulas.

4. Conclusdes

De acordo com a analise dos dados, € possivelafigue a introducdo dos
laptops educacionais interferiu na forma como o$egsores planejam e ministram suas
aulas. Primeiramente, a mudanca na distribuicdood&ios permitiu que os contetdos
fossem trabalhados num maior espaco de tempo,bitasdo a organizacdo de
diferentes dindmicas pedagogicas. Em segundo, wriprtato de utilizarem as novas
tecnologias em suas intervencdes estimula aos thscarbuscarem planejar atividades
diferenciadas das que quando usam as ferrameatéisiatnais. Em terceiro, a forma

como os docentes e os discentes se relacionam meem® de utilizacdo desses
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dispositivos digitais, de forma mais horizontaltiresla a ressignificacdo de suas

praticas.

Bibliografia

ANDRE, M.E.D.A.Etnografia da Préatica Escolar Campinas, SP: Papirus, 2011.
ANGROSINO, Michael.Etnografia e observacéo participante.Sao Paulo: Artmed,
20009.

BARDIN, L. Analise de conteudoLisboa: Edi¢des 70, 1979.
CAMARA DOS DEPUTADOS.Um Computador por Aluno: a experiéncia brasileira.
Brasilia: Coordenacéo de Publicacdes, 193 p. +e(S®aliacdo de politicas publicas;

n.1). 2008.
CASTELLS, Manuel. Fluxos, Redes e identidades: Umaria Critica da Sociedade
Informacional. In: Novas perspectivas criticas em educaca®orto Alegre:

Artmed, p. 03-32, 1996.

FLICK, Uwe. Introducéo a Pesquisa Qualitativa Porto Alegre: Artmed, 2008.
KUMAR, Krishan. Da Sociedade Pds-Industrial a Pds-ModernaNovas Teorias
Sobre o Mundo Contemporaneo. Rio de Janeiro: Xapar, 2006.

LEVY, Pierre.Cibercultura. Sdo Paulo: Editora 34, 2000.

MINISTERIO DA EDUCACAO. Proposta para avaliagdo do Projeto UCABrasilia:
Secretaria de Educacéo a Distancia, 2009.

MORAN, Manuel;, MASETTO, Marcos; BEHRENS, Marildadlovas Tecnologias e
MediacOes Pedagogicasao Paulo: Papirus, 2000.

RICHARDSON, R. JPesquisa socialmétodos e técnicas. Sao Paulo: Atlas, 1999.
SHNEIDERMAN, Ben.O Laptop de Leonarda Rio de Janeiro: Nova Fronteira, 2006.
VALENTE, José. O Computador na Sociedade do ConhecimentoBrasilia:
Ministério da Educacéo, 1999.

VALENTE, José; ALMEIDA, Maria E. B.Tecnologias e Curriculo trajetorias
convergentes ou divergentes? Sao Paulo: Papirli$, 20

Recebido em outubro 2013

Aprovado em novembro 2013

Revista Tecnologias na Educacdo — Ano 5 - nimero-3dezembro 2013 -http://tecnologiasnaeducacao.pro b



